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Аннотация. Статья посвящена исследованию функционала электронных ин-
формационных ресурсов федеральных архивных учреждений в Российской 
Федерации: их способности удовлетворить имеющиеся и возникающие запро-
сы в современном обществе, а также готовности архивных учреждений страны 
к работе в едином информационном пространстве. 

Исторически на европейской части Российской Федерации сконцентри-
рована большая часть государственных федеральных архивных учреждений, 
доступ в которые и сегодня остаётся затруднительным для многих граждан 
страны. Это объясняется удалённостью регионов проживания потенциальных 
посетителей, их различием в уровне экономического благосостояния, баналь-
ной нехваткой времени для работы в архивах, ограниченными возможностями 
читальных залов архивов для размещения и необходимостью заблаговременно 
записываться для посещения. 

В статье представлены результаты тестирования интернет-ресурсов оте-
чественных государственных федеральных архивных учреждений на предмет 
возможности дистанционной работы пользователей. Предлагаемый электрон-
ными ресурсами функционал представлен в виде таблицы.  

Описаны встречающиеся при работе проблемы и недостатки. Сформули-
рованы предложения по дальнейшим направлениям развития информацион-
ных ресурсов отечественных федеральных архивных учреждений: создание и 
расширение предоставляемого функционала, наполнение информацией, внут-
риотраслевое и внешнее взаимодействия. 
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Abstract. The authors explore the functionalities of digital information resources 
of the RF federal archival institutions: their capability to satisfy the current and 
emerging demands in the modern society, as well as the archives preparedness for 
unified information space. 

Historically, the majority of governmental federal archival institutions is 
concentrated in the European part of the Russian Federation, and access to their 
resources is hindered for many Russian citizens by distance barriers, differences in 
economic welfare, lack of time for visiting archives, limited physical space of the 
archival reading rooms, and the requirement to arrange early for the visit. The 
authors discuss the results of testing Internet-based resources of Russian federal 
archival institutions for online use by the citizens. The .challenges and drawbacks 
are described. The functionality of digital resources is summarized in the table.  

The authors formulate the proposals for further development of information 
resources of the federal archival institutions, e.g. functionality expansion, infor-
mation content, intrabranch and exterior interaction.  
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Введение 
Максимальная протяжённость Российской Федерации (РФ) с севе-

ра на юг составляет более 4 тыс. км, а с востока на запад – около 
10 тыс. км. При этом значительная часть федеральных архивных учре-
ждений (ФАУ) исторически сконцентрировалась на территории евро-
пейской части страны, преимущественно в Центральном федеральном 
(в основном это Москва и ближнее Подмосковье) и Северо-Западном 
федеральном округах. Фонды ФАУ являются частью культурного 
наследия народов РФ, а значит должны быть доступны для работы 
представителям любого региона страны: научным работникам, препода-
вателям вузов и школ, аспирантам, студентам и всем заинтересованным. 

Вследствие удалённости регионов проживания потенциальных по-
требителей от основных центров хранения, различий в благосостоянии, 
банальной нехватки времени для большинства граждан страны отме-
чаются некоторые трудности с доступом к находящимся на хранении  
в ФАУ фондам. Кроме того, процедура предварительного заказа доку-
ментов для работы в читальном зале требует заблаговременной пода-
чи заявки с указанием всех реквизитов (номер фонда, опись, дело и 
его название), времени на поиск и подготовку к выдаче. 

Чем внушительнее список необходимого для изучения материала, 
тем труднее найти время для работы. Кроме того, нужный материал 
может находиться «на руках». Удалённость, высокая стоимость авиаби-
летов или долгая дорога на наземном транспорте затрудняют самосто-
ятельную работу для большинства жителей страны. 
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Предоставление пользователям доступа к интересующей инфор-
мации посредством компьютерных технологий – одно из направлений 
развития информационных ресурсов отечественных архивных учре-
ждений и экономичное решение по привлечению новых пользовате-
лей. Это особенно актуально для нашей страны с её большой геогра-
фической протяжённостью, различными экономическими возможно-
стями граждан, а также внешними факторами, вынуждающими рачи-
тельно расходовать бюджетные средства. Перспективы и возможности 
дистанционной (удалённой) работы с архивными учреждениями рас-
сматривались в работах Ю. Ю. Юмашевой [1], Н. В. Лопатиной [2], 
С. Н. Копыриной [3] и др. [4–9].  

Описание процесса 
В статье представлен результат практической проверки возмож-

ности дистанционной работы с накопленными массивами информации 
ФАУ РФ по состоянию на 15 февраля 2025 г. Исследования проводи-
лись с учётом требований действующего законодательства РФ [10–13] 
и ведомственных документов [14–17]. Тестировались интернет-
ресурсы ФАУ, обладающих уникальными коллекциями. Из-за необхо-
димости соблюдать требования п. 3 ст. 25 [14] о сроках допуска к до-
кументу со дня его создания из тестирования государственных ведом-
ственных архивов были исключены Центральный архив Министерства 
обороны РФ с его филиальной сетью, Центральный архив Министер-
ства внутренних дел РФ и т. п. 

13 из 14 ФАУ входят в создаваемую Росархивом государственную 
информационную систему удалённого использования архивных доку-
ментов (ГИС УИАД) (см. рис.) [18], предназначенную для формирования 
единого централизованного доступа через сеть Интернет к информа-
ционным ресурсам всех федеральных архивов и перехода к предо-
ставлению услуг в электронной форме. 
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Результаты участия в ГИС УИАД на 20.01.2025 [18] 

Заявленная цель ГИС УИАД – активнее использовать архивные 
документы в научной и других видах гуманитарной деятельности, 
предоставить исследователям набор удобных и современных инстру-
ментов для работы, улучшить уровень обслуживания в федеральных 
архивах.  

При этом не упоминается о существовании некорректно работаю-
щего Центрального фондового каталога федеральной государственной 
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информационной системы [19], представляющего сведения о составе 
Архивного фонда РФ и предназначенного для информационного обес-
печения пользователей архивными документами. 

Адреса тестируемых сайтов ФАУ взяты на отраслевом портале 
«Архивы России» [20], находящимся под патронатом Федерального 
архивного агентства (Росархива). Проверка представляла собой непо-
средственное тестирование функций дистанционной работы. 

Параметры оценки (сравнения) и результаты исследования воз-
можностей дистанционной работы пользователей с электронными об-
разами дел, каталогов ФАУ сведены в две таблицы. В табл. 1 представ-
лены основные (определяющие) параметры сравнения возможности 
дистанционной работы, в табл. 2 – второстепенные (менее значимые). 
Суть большинства критериев оценивания понятна, но ряду параметров 
требуется конкретизация. Например, под критерием «Реализация функ-
ции распределённого поиска» понимается одновременный поиск в фон-
дах центрального офиса и филиала(ов) (площадках) архивного учре-
ждения, при условии, что у них один общий интернет-ресурс, а под па-
раметром тестирования «Реализация контекстного поиска» – возмож-
ность поиска по ключевым словам не только в названиях дел, но также 
в аннотациях и содержащихся в тексте дел. 

Ещё одним требующим уточнения критерием является «Дистан-
ционная работа с оцифрованным контентом» – работа с научно-
справочным аппаратом по подбору и сохранению избранного, изуче-
ние и удалённый заказ на оцифровку любого архивного документа. 

Под критерием «Предоставление полезной (вспомогательной) ин-
формации» подразумевается размещение на сайте учреждения различ-
ной информации (адрес, схема проезда), вспомогательных обучающих 
видеороликов (регистрация в читальном зале, обучение азам работы, 
генеалогические изыскания и т. д.), сведений об истории поступления 
(перемещения) архивных фондов ФАУ, а также о различных архивных 
учреждениях (электронная страница, почтовый и электронный адрес, 
телефон) рассматриваемого и (или) соседнего региона РФ и т. п. 

Данные о количестве аккаунтов в мессенджерах, персональных 
страницах в социальных сетях и сайтах видеохостинга указаны в пара-
метре «Представительство в соцсетях, мессенджерах, видеохостинге». 
 

http://archives.ru/
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Таблица 1  

Результаты тестирования основных параметров дистанционной работы 

Владельцы  
(бенефициары)  
исследуемых 
веб-ресурсов 

Основные параметры оценивания (сравнения)  
возможности работы на веб-ресурсе  
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ГАРФ [21] + Пф* + + + +/‒ ‒ ‒ 

РГАДА [22] + Пф* + + + ‒ ‒ +/‒ 

РГИА [23] + Пф* +/‒ + ‒ +/‒ ‒ +/‒ 

РГВИА [24] + Пф* +/‒ + ‒ +/‒ ‒ ‒ 

РГАЭ [25] + Пф* + + + +/‒ ‒ ‒ 

РГАСПИ [26] + Пф* + + + ‒ ‒ +/‒ 

РГАНИ [27] + Пф* + + ‒ ‒ ‒ ‒ 

РГВА [28] + Пф* + + ‒ ‒ ‒ ‒ 

РГАВМФ [29] + Пф* + + + ‒ ‒ ‒ 

РГАЛИ [30] + Пф* + + ‒ ‒ ‒ ‒ 

РГАНТД [31] + Пф* + + ‒ ‒ ‒ ‒ 

РГА [32] + Пф +/‒ ‒ ‒ ‒ ‒ ‒ 

РГИА ДВ [33] + Ф ‒ +/‒ ‒ ‒ ‒ ‒ 

РГАКФФД [34] + Ф +/‒ + ‒ ‒ ‒ ‒ 

Примечания: 
 

+ – реализовано, 
+/– – частная (частичная)  
   реализация, 
Пф – путеводители  
   (вплоть до описи), 

Пф* – путеводители  
   (вплоть до дела), 
– – не реализовано, 
Ф – путеводители (до фонда). 
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ГАРФ – Государственный архив Российской Федерации (Москва), 
РГАДА – Российский государственный архив древних актов (Москва), 
РГИА – Российский государственный исторический архив (Санкт- 

   Петербург), 
РГВИА – Российский государственный военно-исторический архив  

   (Москва), 
РГАЭ – Российский государственный архив экономики (Москва), 
РГАСПИ – Российский государственный архив социально-политической  

    истории (Москва), 
РГАНИ – Российский государственный архив новейшей истории (Москва), 
РГВА – Российский государственный военный архив (Москва), 
РГАВМФ – Российский государственный архив Военно-Морского Флота  

    (Санкт-Петербург), 
РГАЛИ – Российский государственный архив литературы и искусства  

   (Москва), 
РГАНТД – Российский государственный архив научно-технической  

    документации (Москва), 
РГА – Российский государственный архив (Самара), 
РГИА ДВ – Российский государственный исторический архив Дальнего  

    Востока (Владивосток), 
РГАКФФД – Российский государственный архив кинофотофонодокументов  

   (Красногорск, Московская область). 
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Таблица 2 

Результаты тестирования второстепенных параметров дистанционной работы 

Владельцы (бенефициары)  
исследуемых веб-ресурсов 

Второстепенные параметры оценивания (сравнения)  
возможности работы на веб-ресурсе 
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ГАРФ +/‒ ‒ 1 В + Э 

РГАДА +/‒ ‒ ‒ Э 

РГИА ‒ ‒ 1 Э 

РГВИА +/‒ ‒ 1 Э + О 

РГАЭ +/‒ ‒ 1 Э + О 

РГАСПИ ‒ ‒ 1 Э + О 

РГАНИ +/‒ ‒ 1 Э 

РГВА +/‒ ‒ ‒ Э 

РГАВМФ +/‒ ‒ ‒ Э 

РГАЛИ +/‒ ‒ 2 Э 

РГАНТД +/‒ 1 4 Э + О 

РГА +/‒ ‒ 2 Э 

РГИА ДВ +/‒ ‒ ‒ Э 

РГАКФФД ‒ ‒ 5 Э 

Примечания: 
В  ‒  виртуальный помощник, О  ‒  форма обратной связи, 
Ф  ‒  перечень фондов на сайте, Э  ‒  электронная почта, 
1   ‒  количество реализаций на платформе (ах)  
      (или на иностранном языке). 
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Результаты тестирования 
Дистанционная работа с интернет-ресурсами ФАУ РФ, несмотря 

на общие требования и рекомендации одних и тех же руководящих 
документов, предполагает, что пользователи ознакомятся со структу-
рой сайта и порядком размещения контента в каждом конкретном слу-
чае. Для продолжительной работы можно настроить цвет и контраст-
ность, предусмотрены настройки для слабовидящих пользователей. 

В результате тестирования сайтов 14 ФАУ 15 февраля 2025 г. вы-
явлено, что большинство архивных учреждений не требует регистра-
ции для ознакомления с электронными базами, путеводителями и 
справочниками о хранящихся фондах. 

Протестированные сайты ФАУ независимы, отсутствует возмож-
ность регистрации/входа с помощью Единой системы идентификации и 
аутентификации (ЕСИА), применяемой на портале «Госуслуги». 

Отсутствие распределённого поиска у многих ФАУ объясняется 
единством электронного каталога (например, ГАРФ с центром хране-
ния страхового фонда в Ялуторовске (Тюменская область), РГАЭ с фи-
лиалом в п. Вороново (Московская область), площадки РГАВМФ) или 
неимением филиальной сети. 

Контекстный поиск, как правило, ограничен аннотацией, которая 
имеется не у каждого дела, поиск сводится к простейшей проверке 
совпадения ключевого слова в названии дела. 

Исследование показало, что типовыми проблемами сайтов ФАУ 
являются: 

точечная реализация дистанционной работы с оцифрованным 
контентом; 

несимметричность пользовательского функционала для работы с 
оцифрованным контентом (различие в количестве предоставляемых 
действий); 

отсутствие (или медленное предоставление) информации о ре-
зультатах работы по рассекречиванию фондов (дел) (сведения о 
начальной и последней дате проведения работы, номера и названия 
фондов (дел)); 

произвольное размещение (или отсутствие) данных об объёме 
оцифрованного материала и динамике процесса; 

мизерный объём оцифрованного контента. 
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На большинстве сайтов ФАУ пользователям не предоставляется 
возможность полноценной дистанционной работы с оцифрованным 
контентом, можно говорить лишь о реализации самостоятельного по-
иска. При этом поиск не гарантирует получение исчерпывающего (удо-
влетворительного) ответа, что объясняется ненаполненностью или 
краткостью аннотаций. Лишь у нескольких ФАУ можно просматривать 
немногочисленные оцифрованные образы архивных документов, фор-
мировать требования (иногда только через личный кабинет) на выдачу 
оригиналов документов в читальный зал. Скачивание и копирование 
электронных образов пользователями не предусмотрено. 

В работе архивов ФАУ отмечаются следующие тенденции: 
массовый отказ от создания (или задержка с реализацией) муль-

тиязычных версий сайтов, 
массовый отказ от размещения аккаунтов на иностранных интер-

нет-площадках (обусловлен ужесточением законодательства РФ), 
незначительный рост присутствия на площадках Рунета. 
Лидером по объёму оцифрованных архивных материалов для ди-

станционной работы пользователей является РГАДА. Возможно, это 
связано с желанием ограничить физический доступ пользователей к 
уникальным документам и предметам хранения. В создании и напол-
нении сайта РГАДА принимали участие А. А. Голубинский, Г. Б. Якушин, 
К. В. Баранов, К. Сафронов, компании «ЭЛАР» (Москва) и «ДИМИ» 
(Москва) [22]. На сайте РГАДА применено эффектное решение по ви-
зуализации оцифрованных документов. 

Интернет-ресурсы РГАЭ и РГВИА однотипны (исполнитель не вы-
явлен), не установлен и разработчик сайта ГАРФ. Архивная информа-
ционная система (АИС) РГАЭ разработана компанией «ПроСофт-М», 
входящей в состав корпорации «ЭЛАР» (Москва) [25]. Применяемая 
цветовая палитра и исполнение функции «Электронный поиск» позво-
ляют предположить, что и АИС ГАРФ выполнена этой же компанией. 

Сайт РГАЛИ разработан АО «Инженерно-внедренческий центр 
ИНСОФТ» (Москва) [30], РГИА ДВ (самый удалённый из всех ФАУ) – 
компанией «Центр Репутационных Технологий» (Владивосток) [33]. 
Интернет-ресурсы РГИА, РГАНТД и РГАКФФД функционируют на ре-
шениях от ООО «АЛЬТ-СОФТ» (Санкт-Петербург) [23, 31, 34]. 
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На сайтах четырёх ФАУ (РГАЛИ, РГАЭ, РГАНТД и РГИА) предусмот-
рена регистрация пользователей (создание личного кабинета). У пер-
вых трёх учреждений она оказалась очень быстрой. Дистанционное 
ознакомление с визуальными кино-, фото- и фономатериалами у них 
невозможно даже после регистрации учётной записи.  

В РГИА дела в читальный зал можно заказать лишь через личный 
кабинет. Учётная запись оформляется при личном посещении или уда-
лённо (отправить в справочно-информационный центр РГИА электрон-
ное заявление на имя директора, в котором, помимо прочих сведений, 
должны быть указаны логин создаваемой учётной записи (в формате 
электронного адреса), желаемый пароль, а также согласие на обработ-
ку персональных данных пользователя). При положительном решении 
будет создан личный кабинет, о чём пользователя известят. С этого 
момента можно подавать электронные требования в соответствии с 
правилами и инструкциями при наличии полных реквизитов дел (фонд, 
опись и т. д.). Дистанционная работа с оцифрованными электронными 
образами в РГИА возможна только с фондовыми описями. 

В Рунете широко представлены возможности по поиску и приоб-
ретению информации о патентах, результатах диссертационных иссле-
дований и т. д. Но возможность дистанционной работы с фондами 
РГАНТД и РГА не предусмотрена даже для различных государственных 
производственных предприятий и научно-исследовательских органи-
заций, что сильно ограничивает эффективную научную и изобретатель-
скую деятельность в РФ. 

Так, РГА (Самара) обеспечивает работоспособность программного 
комплекса «Архивный фонд» с базой данных «Научно-техническая до-
кументация» (БД НТД), а также информационно-поисковой системы 
«Поиск-патент» с базами данных «Патентный каталог» (БД ПК) и «Ката-
лог на открытия» (БД КО) [32]. 

По состоянию на 01.01.2024 г. БД ПК содержит данные о 
1 239 740 единицах хранения патентной документации: заявочные 
материалы на изобретения в областях физики, химии, радиотехники, 
самолётостроения, электротехники, металлургии, нефтедобычи и мно-
гим другим отраслям науки и техники [Там же]. 

В БД КО содержится информация о патентной документации на 
открытия в виде заявочных материалов на фундаментальные открытия 
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в области науки и техники из фондов Комитета РФ по патентам и то-
варным знакам, его предшественников и правопреемников, поданны-
ми в государственные патентные органы гражданами и группами авто-
ров. Внесена информация о 10 710 открытиях [32]. 

В БД НТД собраны и хранятся сведения о научно-технической до-
кументации, отражающей историю развития отечественной науки и 
техники по следующим отраслям экономики: электроэнергетика; ма-
шиностроение; металлургия; топливная, химическая и нефтехимиче-
ская, электротехническая, станкостроительная, инструментальная, ав-
томобильная, лесная, лёгкая, пищевая промышленность; промышлен-
ность строительных материалов; транспорт; связь; строительство; лес-
ное и водное хозяйство [Там же]. Также в РГА собраны и хранятся базы 
данных «Деятели авиации, космонавтики, ракетостроения», «Выдаю-
щиеся деятели науки и техники», «Репрессированная техническая ин-
теллигенция» [Там же]. 

Проблема заключается в том, что работа с любой из баз данных 
РГАНТД и РГА возможна лишь в их читальных залах. 

На ресурсах РГАНИ, РГАНТД функция «Поиск по сайту» отделена 
от одноименной функции по фондам (описям и делам). При этом на 
сайте РГАНТД неудачно расположена вкладка «Читальный зал» (в са-
мом низу страницы). 

На ресурсе РГАСПИ [26] значительная часть ссылок на путеводи-
тели по фондам и коллекциям не работает, кроме того, многие описи 
не раскрывают названий содержащихся дел. 

Из новшеств в работе ФАУ можно указать на применение на сайте 
ГАРФ семантической поисковой системы «НИКА» [21], созданной со-
трудниками архива в рамках проектов по цифровой трансформации для 
поддержки исследователей, которым необходимы современные техно-
логии поиска информации в фондах ГАРФ на основе технологий ИИ.  

Заключение 
Результат тестирования получен по состоянию на 15 февраля 

2025 г. и возможно, не учитывает происходящих в настоящее время 
процессов по улучшению электронных ресурсов. 

Были протестированы официальные интернет-ресурсы (сайты) 
14 ФАУ РФ, 13 из которых входят в ГИС УИАД. Приходится констати-
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ровать, что на 15 февраля 2025 г. возможность дистанционной работы 
реализована не в полном объёме от желаемого функционала и пред-
ставлена функцией поиска. Удалённая работа с фондами без оцифро-
ванного контента является не слишком эффективной. 

Низкая степень оцифровки общего числа фондов является хрони-
ческой проблемой архивной отрасли РФ. Во многом первопричина 
текущего положения дел в архивной отрасли связана с хроническим 
недофинансированием (или субсидированием по остаточному принци-
пу), а также игнорированием потенциала окупаемости у накопленных 
массивов информации архивными учреждениями. Составленная по 
результатам тестирования таблица демонстрирует возможности ди-
станционной работы пользователей с фондами ФАУ РФ. 

Отсутствие возможности дистанционно работать с делами ФАУ РФ 
усложняет проведение научных работ, так как не все региональные 
исследователи имеют стабильное финансирование своих изысканий и 
(или) возможность длительно работать в Москве. Одни ФАУ стремятся 
максимально полно представить материалы о фондах в виртуальной 
сети, другие пытаются сделать свой интернет-ресурс максимально 
удобным и лёгким (не перегружая его информацией). Кто-то стремится 
совершенствовать базы данных, доступные пользователям онлайн в 
рамках своего интернет-портала, кто-то старается совместить все эти 
составляющие. 

Возможность дистанционной работы сотрудников государствен-
ных производственных предприятий и научно-исследовательских ор-
ганизаций с фондами РГАНТД и РГА позволит создать благоприятные 
предпосылки для развития отечественных науки и техники, разработки 
и производства новейших образцов отечественной промышленности. 
Одним из вариантов взаимовыгодного сотрудничества предприятий и 
ФАУ могла бы стать годовая подписка за дистанционный доступ к ин-
тересующей информации, что позволит улучшить ситуацию в области 
соблюдения авторских прав и борьбы с интеллектуальным пиратством, 
соединив напрямую потребителя и хранителя информации. Для граж-
дан РФ, интересующихся гуманитарными науками, дистанционная ра-
бота с архивными фондами ФАУ откроет доступ к данным в области 
истории, культуры и литературы. 



 
 

Научные и технические библиотеки, 2025, № 11 175 

Отказ от размещения в англо-, франко- и испаноязычной области 
интернета ресурсов отечественных архивных учреждений приводит к 
частичному достижению целей недружественных РФ стран: «затирает-
ся» участие России в мировой науке, здравоохранении, культуре, спор-
те и т. д. Кроме того, упускаются возможности международного парт-
нёрства, привлечения зарубежной аудитории, получения доходов от 
предоставления оплаты пользователям доступа к оцифрованным мате-
риалам. 

Создание мультиязычной полнотекстной версии интернет-ресурса 
является длительным и дорогостоящим процессом, но средства на при-
ветственную страницу с информацией (реквизитами) электронных ад-
ресов уполномоченных (компетентных) лиц можно и нужно изыскать. 

Благоприятными предпосылками для развития архивной эвристи-
ки являются сосредоточение в одном месте ГАРФ и РГАЭ, а также со-
существование РГАНТД и РГАСПИ. Это создаёт возможность широкого 
применения ИИ при проведении работ по выявлению взаимосвязи 
между архивными делами [35, 36]. В результате предпринятых усилий 
любому пользователю будет доступна информация о существовании 
цепочки аффилированных дел по тематике исследований с указанием 
мест их хранения на территории РФ. 

Реализация многофункциональной информационной системы 
удалённого доступа, предоставляющей онлайн широкий перечень ар-
хивных услуг (поиск, работа с научно-справочным аппаратом, дистан-
ционный заказ на оцифровку любого архивного документа), позволя-
ющей после первичной регистрации работать в других архивных заве-
дениях страны (то есть под одной учётной записью) является удобной 
практикой. Но здесь нужно соблюсти баланс основных параметров: 
скорости обработки данных и достоверности получаемых результатов, 
экономического фактора (стоимости создания и содержания) и гло-
бальности охвата информации, востребованности и форм представле-
ния, а также некоторых других. 

Рассмотренные ФАУ реализовали представление содержимого 
имеющихся фондов (опись, дело, название), такая форма встречается 
ни во всех региональных архивных учреждениях РФ. 
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