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«Научные и технические библиотеки» – ежемесячный научно-прак-
тический журнал для специалистов библиотечно-информационной и родст-
венных отраслей. Освещает деятельность библиотек, служб научно-
технической информации, вузов культуры и искусств, издательских, книго-
торговых и других смежных организаций. 
 

Входит в Перечень ведущих рецензируемых научных журналов, реко-
мендуемых ВАК для опубликования основных научных результатов 
диссертаций на соискание учёной степени кандидата и доктора наук, и 
в базу данных научного цитирования “Emerging Sources Citation Index” 
Web of Science Core Collection. 
 
 
Scientific and Technical Libraries is a monthly scientific and practical 
journal for the professionals in library and information science and rela-
ted fields. The journal covers the activity of libraries, sci-tech information 
services, universities of culture and arts, publishers, bookselling and re-
lated organizations. 
 

It is included in the List of leading peer-reviewed scientific journals re-
commended by the Higher Attestation Commission for publishing the main 
scientific results of dissertations for the degree of candidate and doctor of 
sciences, and in the database of scientific citation “Emerging Sources Cita-
tion Index” Web of Science Core Collection. 
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Анализ тенденций развития  
современной библиотечно-информационной инфраструктуры  

в условиях продолжающейся пандемии.  
(Обзор материалов зарубежных профессиональных изданий). 

(Часть 2) 

Аннотация: Обзор составлен по материалам профессиональных зарубежных 
онлайновых изданий библиотечно-информационной тематики, включая сайты 
библиотечных ассоциаций, научных фондов и исследовательских групп. В раз-
делах обзора отражены следующие актуальные проблемы: пандемия и откры-
тая наука; коронавирус и библиотечные материалы и помещения; новый им-
пульс для оцифровки; авторское право – последние новости. Эти разделы бы-
ли выявлены в результате исследования массива профессиональных публика-
ций, а не определены заранее. В выявлении современных тенденций развития 
библиотечно-информационной инфраструктуры также помог анализ дискуссий 
ведущих библиотечных специалистов в социальных сетях. Пандемия новой 
болезни COVID-19 внесла серьёзные коррективы в жизнь и проекты всего биб-
лиотечно-информационного пространства. Был сделан крупный шаг к открытой 
науке, когда издательства научных журналов, ведущие университеты, научные 
общества, благотворительные фонды обязались работать совместно и обме-
ниваться данными и результатами научных исследований в области коронави-
русной инфекции быстро и без ограничений. Ускорился переход к цифровым 
материалам в фондах библиотек; растут коллекции электронных книг; нагляд-
но демонстрируется эффект осуществлённых ранее проектов оцифровки. Важ-
ность библиотек как надёжного источника информации не ослабевает; обра-
щается внимание на опасность использования непроверенной информации 
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при размещении в интернете препринтов; подчёркивается возрастающая не-
обходимость информирования об авторских правах при использовании циф-
ровых материалов. 
 
Ключевые слова: открытая наука, открытый доступ, пандемия COVID-19, поли-
тика библиотек в кризисных ситуациях, библиотеки, архивы, препринты, печат-
ные материалы, оцифровка, цифровые ресурсы, электронные книги, электрон-
ные фонды, авторское право, информационная грамотность.  
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Analysis of trends in modern library  
and information infrastructure in the ongoing pandemics.  

(Review of international professional publications). 
(Part 2) 

Abstract: The paper reviews some international online library and information 
professional publications including the websites of library associations, academic 
research charities and foundations and research groups. The paper is divided into 
the following sections: pandemics and open science; coronavirus and library ma-
terials and spaces; new impetus for digitization; copyright: latest news. These 
topics have not been predefined but taken shape as a result of analytical work 
and research in the body of professional publications. Analysis of leading library 
experts’ discussions in social networks has also helped to reveal current trends in 
library and information infrastructure development. COVID-19 pandemics brought 
about significant changes to the life and projects of the whole library and infor-
mation space. A major step to open science has been taken when academic jour-
nal publishers, leading universities, research charities have taken responsibility to 
work in a collaborative manner and share coronavirus infection research data and 
results speedily and freely. Transition to digital collections in library holdings has 
accelerated, collections of e-books are growing, and the effect of prior digitization 
projects has manifested itself. The importance of libraries as a trustworthy source 
of information does not fade; caution is needed when using information from pre-
prints published on preprint servers; the increasing need of informing digital ma-
terials users of attached copyright is highlighted.  
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Авторское право: последние новости 
Европа должна предпринять срочные меры в области законода-

тельства по авторскому праву для поддержки дистанционного обуче-
ния и дистанционных научных исследований во время пандемии коро-
навируса, считает LIBER (Ligue des Bibliothèques Européennes de Recher-
che) – Ассоциация европейских научных библиотек.  

В наше время беспрецедентной чрезвычайной ситуации LIBER 
призывает Европейскую комиссию, правительства стран – членов ЕС, 
издателей и авторов срочно помочь библиотекам, университетам и 
другим образовательным учреждениям с тем, чтобы они могли обеспе-
чить учёным, преподавателям и студентам доступ к книгам, архивам и 
учебным материалам [20]. 

 

Многие издательства и авторы откликаются на кризис, родились 
замечательные инициативы – например, отмеченная в части 1 этой 
статьи (см.: Науч. и техн. б-ки. – 2020. – № 10. – С. 15–36) инициатива 
научных издателей предоставить свободный доступ к статьям о коро-
навирусе. В Австралии Ассоциации авторов и издателей временно ос-
вободили библиотеки от необходимости получения разрешений, свя-
занных с авторским правом, для записи или трансляции в интернете 
чтения детских книг. В Норвегии всем образовательным учреждениям 
стали доступны цифровые материалы из фондов Национальной биб-
лиотеки, полученные по линии обязательного экземпляра.  

 

Большинство аналитиков считают, что Европейская комиссия долж-
на выпустить срочное руководство, которое позволяло бы научным ра-
ботникам, образовательным учреждениям и библиотекам на время пан-
демии COVID-19 полноценно выполнять свои обязанности по отношению 
к образованию и предоставлять удалённые услуги к материалам, защи-
щённым авторским правом, без страха судебного преследования. 
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В нормальное время студенты могли бы лично прийти в библиоте-
ку или на лекцию, и на доступ к этим ресурсам им не понадобилась бы 
лицензия. Однако во времена кризиса непрактично испрашивать право 
на доступ к ресурсу в каждом отдельном случае. Почти все образова-
тельные учреждения в Европе закрыты. Для получения прав доступа ко 
всем материалам, требующимся в образовательном процессе, нет ни 
ресурсов, ни времени, ни юридической экспертизы.  

По существующему законодательству все перечисленные ниже виды 
деятельности могут считаться нарушением закона об авторском праве: 

предоставление научным работникам полных копий печатных или 
электронных книг, находящихся в закрытых в настоящее время биб-
лиотеках; 

сканирование преподавателями полных текстов учебников для 
спешно организованных онлайновых занятий; 

обмен защищённого копирайтом материалом между учёными в 
виде записей лекций или потоковых трансляций; 

чтение детям книг целиком, что предлагают публичные библиоте-
ки в период пандемии. 

 

LIBER призывает правительства стран – членов ЕС и Европейскую 
комиссию немедленно обеспечить публичные библиотеки и образова-
тельные учреждения правом на доступ к необходимым ресурсам, для 
чего внести временные изменения в Директиву по авторскому праву 
на период пандемии. 

Ст. 5.3 (a) – разрешать доступ к защищённому копирайтом мате-
риалу через закрытые удалённые сети публичных библиотек и образо-
вательных учреждений для их отделений, в которых материалы не дос-
тупны в электронной форме или где лицензии либо ограничения, свя-
занные с обязательным экземпляром для цифровых материалов, тре-
буют личного посещения. 

Ст. 5.3 (b) – цель этого исключения в том, чтобы все люди, неза-
висимо от того, ограничены ли их физические возможности или нет, 
обладали равным доступом к работам, защищённым копирайтом.  
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В настоящее время, когда люди не могут физически посетить библио-
теки и образовательные учреждения, гибкая интерпретация такого ис-
ключения была бы весьма полезна.  

А достичь этого можно либо принятием специального законода-
тельства для чрезвычайной ситуации, либо выпуском гибкого, ограни-
ченного во времени руководства по интерпретации существующих ис-
ключений и ограничений из законодательства по авторскому праву, 
либо работой со всеми правообладателями ради немедленного вне-
дрения лицензирования или иных мер мягкого законодательного свой-
ства, которые бы гарантировали, что исходя из общественного интере-
са те действия, которые в нормальных условиях могли бы быть произ-
ведены в библиотеках и кампусах школ и университетов, но которые 
сейчас возможны только в удалённом режиме, считаются законными. 

LIBER призывает издательства, авторов и их торговых представи-
телей публично взять на себя обязательства и немедленно разрешить 
следующие виды деятельности – в тех случаях, когда имеющиеся об-
щие лицензии не охватывают конкретные организации: 

доставка полных документов конкретным частным лицам; 
удалённый доступ к электронным книгам, пользование которыми в 

настоящее время ограничено территорией библиотеки/образовательного 
учреждения, в научных целях и для конкретно названных частных лиц; 

использование защищённых копирайтом произведений в онлайн-
обучении в виде транслируемых или предварительно записанных 
учебных мероприятий, предназначенных исключительно для школьни-
ков, студентов и научных работников; 

чтение рассказов/книг в публичных библиотеках для трансляций в 
интернете. 

Соответствующее обязательство будет временным и действовать 
только в период закрытия школ, библиотек и университетов из-за пан-
демии либо до тех пор, пока издатель или автор не отменит своё обя-
зательство. LIBER опубликует на своём сайте названия всех изда-
тельств, которые возьмут на себя такое обязательство. 
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Помимо непосредственных целей, освещённых в данном заявле-
нии, LIBER полагает, что необходимы и долгосрочные меры: 

международное и национальное законодательство по авторскому 
праву должно учитывать общественные интересы во время медицин-
ских, экологических или экономических кризисов; 

кризис, связанный с COVID-19, подчёркивает важность свободного 
и беспрепятственного доступа к информации и необходимость пере-
хода к открытому доступу, как только это будет возможно практически. 

 

Призывы открыть доступ к знаниям, информации нередко сталки-
ваются с проблемами, связанными с охраной прав интеллектуальной 
собственности, и зачастую это происходит не из-за разницы позиций 
сторон, а из-за сложности темы и трудности учёта всех аспектов.  
Поэтому просвещение и обучение в области авторского права в циф-
ровом мире для библиотек, архивов и музеев необходимы. К такому 
заключению пришли участники круглого стола в Колумбийском уни-
верситете [21]. 

После проведения серьёзных исследований (как в количественных, 
так и в качественных показателях) директор консультативной службы по 
авторскому праву Рина Эльстер Панталони (Rina Elster Pantalony) и дру-
гие специалисты в области авторского права пришли к следующему за-
ключению: аудитория приветствует создание виртуального образова-
тельного центра по авторскому праву, который предлагал бы помощь – 
лично или через интернет – в каждодневной работе при решении слож-
ных вопросов, связанных с авторским правом. Среди таких вопросов: 

оцифровка/переформатирование для целей доступности и со-
хранности; 

оцифровка первоисточника с целью повышения обнаруживаемо-
сти и расширения доступа;  

онлайновые научные коммуникации (воспроизводство и повтор-
ное использование) и открытый доступ; 

использование защищённых копирайтом материалов в образова-
тельных целях; 

авторские права; 
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возможность восстановления изначальных прав автора и репат-
риация прав от издателей; 

управление интеллектуальной собственностью сотрудников и 
преподавателей, работающих в учреждении; 

разработка метаданных, описывающих права, и необходимость 
данных, определяющих источник, автора и права, для онлайновых ма-
териалов; 

смежные правовые вопросы, такие как контрактное право, права 
публичности и приватности, как они связаны с авторским правом и как 
они образуют в США основу для моральных прав, являющихся частью 
авторских прав; 

факторы разнообразия, инклюзивности и деколонизации при ку-
рировании, выборе и обработке материалов и коллекций;  

научные данные, наборы данных и относящиеся к ним вопросы 
авторского права; 

лицензирование, а также лицензии Creative Commons.  
Чем важно решение перечисленных вопросов по авторскому пра-

ву в институтах культурного наследия? Есть три главные причины: 
1. Последовательные практики в документировании и передаче 

информации о правах и первоисточнике для цифровых материалов 
могут помочь в демократизации науки. При наличии метаданных, со-
держащих описание материала и сведения о правах, учёные смогут 
получить доступ к большему количеству материалов и понять, как они 
могут их использовать. Институты культурного наследия смогут легко 
получать сведения о правовом статусе материалов, пользоваться ис-
ключением fair use по отношению к объектам и материалам в своих 
фондах, предоставлять учёным сведения о потенциальных рисках, свя-
занных с последующими воспроизведением и распространением.  
В то же время благодаря документированию информации о первоис-
точнике и правах они смогут обеспечить целостность своих коллекций. 
Такие практики смогут обеспечить доступ для всех вне зависимости от 
институциональной принадлежности учёных, от социально-эконо-
мического статуса или географического расположения.  
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2. Установление достоверности и авторитетности материалов яв-
ляется постоянной проблемой для учёных и читателей, в особенности в 
онлайновой среде. Зачастую бывает сложно установить с определён-
ной вероятностью надёжность материалов, либо оторванных от контек-
ста, либо не имеющих указаний на источник и принадлежность. Циф-
ровые научные коммуникации могут испытывать те же проблемы при 
оторванности от источника, происхождения и принадлежности онлай-
новой информации.   

Небрежная практика информирования о научных правах (в отли-
чие от формальной и стандартизованной) сложилась естественным об-
разом, вероятно, в русле неформальности коммуникаций в онлайновой 
среде. В иных случаях учёные и читатели не используют материалы 
настолько полно, насколько могли бы, из боязни нарушить права или 
из-за недостаточной информированности.  

Таким образом, цифровая эпоха ставит перед учёными вопросы, 
связанные с научными коммуникациями, авторством, происхождением 
материала и контекстом. Откуда появился данный онлайновый матери-
ал? Кто его создал? Существует ли первоисточник, который можно 
проверить? Как можно использовать материал и в каком контексте? 
Можно ли законным образом поделиться данным материалом ради 
своих научных целей и распространения знаний? Могут ли и должны 
ли библиотеки, архивы и музеи предоставлять читателям и учёным ин-
струменты и сведения о повторном использовании и выносить сужде-
ния о материалах?  Могут ли материалы использоваться в учебных и 
научных целях? И, наконец, кому принадлежат права?  

Одна из важнейших характеристик библиотеки, архива и музея – 
их статус надёжного, а зачастую главного источника материалов для 
науки. Однако информация о правах была вторичной при каталогиза-
ции фондов и до последнего времени в библиотеках, архивах и музеях 
не было соответствующих стандартов и классификаций. Но сейчас в 
США есть понимание, что библиотечным, архивным и музейным спе-
циалистам, работающим с онлайновыми коллекциями, следует сооб-
щать своим читателям и онлайновой аудитории информацию об источ-
нике и правах на материал – по крайней мере, это следует из обяза-
тельных требований по предоставлению информации о правах  
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в Цифровой публичной библиотеке Америки (Digital Public Library of 
America). Эта функция соответствует мандату библиотек, архивов и му-
зеев как институтов культурного наследия.  

3. Вопросы авторского права часто являются центральными в си-
туациях обеспечения сохранности и доступа к материалам. 

Это особенно верно в контексте стримингового использования 
материалов в научных целях: в ситуации, когда учёные сообщают о 
своих исследованиях посредством разнообразных онлайновых плат-
форм и средств связи, вопросов, связанных с авторскими правами, 
возникает множество. Границы применения ответственности, прав, 
разрешённого и неразрешённого использования продолжают тестиро-
ваться во всё более усложняющейся среде.  

Авторские права часто рассматриваются и представляются как би-
нарные, т.е. допускающие только два ответа – разрешительное «да» 
или запретительное «нет», но на самом деле многие проблемы могут 
быть решены посредством диалога. Это особенно верно для США и 
других стран с юридической системой на основе общего права, где 
вопросы о законности могут быть разрешены через итеративное и ба-
зирующееся на конкретных фактах рассмотрение вопроса в суде. 

Эффективный диалог возможен только при надлежащем образо-
вании, поэтому работники библиотек, архивов и музеев должны гра-
мотно разбираться в вопросах авторского права, особенно в условиях 
быстро меняющихся технологий. Вполне возможно, что эти специали-
сты смогут предложить сбалансированное решение сложных вопросов 
обеспечения сохранности и доступа, поскольку знают потребности 
своих читателей и пользователей, требования и задачи своих органи-
заций, реальные ограничения и сложившиеся практики.  

В вопросах библиотечного обслуживания и доступа к информации 
довольно много юридических аспектов, однако зачастую они прости-
раются за пределы авторского права. И во всех случаях присутствуют 
также этические соображения и факторы управления рисками. В целом 
организациям требуется такое руководство, которое помогло бы им 
сформировать и реализовать политику в обозначенных проблемных 
областях и помочь их пользователям разобраться в правовых вопро-
сах, связанных с объектами и материалами в их фондах.   
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Можно также сказать, что правовая грамотность является компо-
нентом информационной грамотности и необходимой компетенцией 
при управлении, использовании и обслуживании информацией. Доступ 
к научной информации может зависеть от грамотности в области ав-
торского права, особенно при работе с цифровыми материалами.  

Проведённый обзор, мы полагаем, показывает, что несмотря на 
карантин из-за пандемии COVID-19 и связанные с этим серьёзные ог-
раничения в привычной деятельности, библиотеки и их ассоциации 
ищут новые пути, а возникающие объективные проблемы подталкива-
ют к принятию важных, иногда поворотных решений в модернизации 
библиотечно-информационной деятельности и к предоставлению луч-
ших услуг по доступу к знаниям для читателей и общества в целом.  
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Приложение  

Подписанты воззвания Wellcome Trust  
(Signatories to the statement) 

Academy of Medical Sciences, UK. 
Africa Centres for Disease Control and Prevention (Africa CDC). 
African Academy of Sciences. 
American Chemical Society (ACS). 
American Physical Society (APS). 
American Society for Microbiology. 
Annals of Internal Medicine. 
АrXiv. 
Assistant Secretary for Preparedness and Response / Biodefense 

Advanced Research and Development Authority, USA. 
Australian and New Zealand Intensive Care Society (ANZICS). 
Austrian Science Fund (FWF). 
BenevolentAI. 
Bernhard Nocht Institute for Tropical Medicine (BNITM). 
Bill & Melinda Gates Foundation. 
Biochemical Society & Portland Press. 
BioRxiv. 
Biotechnology and Biological Sciences Research Council  

(BBSRC), UK. 
The British Medical Journal (BMJ). 
Broad Institute of MIT and Harvard. 
Bulletin of the World Health Organization. 
CABI. 
Calouste Gulbenkian Foundation – Gulbenkian Science Institute. 
Cambridge University Press (CUP). 
Canada Foundation for Innovation. 
Canadian Institutes of Health Research. 
Canadian Science Publishing. 
Cell Press. 
Center for Biomedical Research Transparency (CBMRT). 
Centers for Disease Prevention and Control (CDC), USA. 
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CEPI. 
Certara. 
Chinese Centre for Disease Control and Prevention. 
Chinese Journal of Lung Cancer. 
CIFAR. 
Cochrane. 
Cold Spring Harbor Laboratory Press. 
Company of Biologists. 
Department of Biotechnology, Ministry of Science & Technology, 

Government of India. 
The Department for International Development (DFID), UK. 
Dutch Research Council (NWO). 
EDP Sciences. 
eLife. 
EcoHealth Alliance. 
Elsevier. 
EMBO. 
EMBO Press. 
Emerald Publishing. 
Epicentre – MSF. 
European Commission. 
European Respiratory Society. 
European University Association (EUA). 
F1000 Research Limited. 
Fondation Merieux. 
Fonds de recherche du Québec, Canada. 
Food & Drug Administration, USA. 
French National Research Agency (ANR). 
Frontiers. 
Future Science Group (FSG). 
Genome Canada. 
GeoVax. 
Global Alliance for Genomics and Health (GA4GH). 
The Global Health Network. 
Global Virus Network. 
GLOPID-R. 
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Healthcare Infection Society. 
Health Research Board, Ireland. 
Hindawi. 
Indiana University. 
Infectious Diseases Data Observatory (IDDO). 
Inserm (Institut national de la santé et de la recherche médicale), 

France. 
Institute of Tropical Medicine, Antwerp, Belgium. 
The Institut Pasteur. 
International Forum for Acute Care Trialists (InFACT). 
International Severe Acute Respiratory and emerging Infection 

Consortium (ISARIC). 
International Society for Infectious Diseases (ISID). 
International Society on Thrombosis and Haemostasis (ISTH). 
IOP Publishing. 
The JAMA Network. 
Japan Agency for Medical Research and Development (AMED). 
JMIR Publications. 
Johnson & Johnson. 
Kaohsiung Journal of Medical Sciences. 
Karger Publishers. 
Kent Ridge Health Singapore. 
The Lancet. 
Life Science Alliance. 
Luxembourg National Research Fund (FNR). 
MDPI. 
Medical Research Council (UK). 
Médecins Sans Frontières/Doctors Without Borders (MSF). 
MedRxiv. 
Merck Research Laboratories. 
Microbide Limited. 
Microbiology Society. 
National Academy of Medicine, USA. 
National Institute for Health Research (NIHR), UK. 
National Institutes of Health (NIH), USA. 
National Institute for Infectious Diseases Lazzaro Spallanzani, Italy. 
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National Research Foundation Singapore (NRF Singapore). 
National Science Centre, Poland. 
New England Journal of Medicine (NEJM). 
Office of Global Affairs, Department of Health and Human Services, 

USA. 
Oxford University Press. 
PeerJ. 
Penn State University. 
PLOS. 
PNAS – Proceedings of the National Academy of Sciences of the 

USA. 
ProMED. 
The Research Council of Norway. 
Research Square. 
Rockefeller University Press (RUP). 
The Royal Society. 
SAGE Publishing. 
Science Europe. 
Science Foundation Ireland. 
Science Journals – American Association for the Advancement of 

Science. 
ScienceOpen. 
Sciencepaper Online. 
SciLifeLab – Science for Life Laboratory, Sweden. 
Society for Applied Microbiology. 
South African Medical Research Council. 
SPARC Europe. 
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Публикационный вклад редколлегии  
в библиометрические показатели научного журнала  

(информационно-библиотечная область) 

Аннотация: В статье предпринята попытка определить публикационный вклад 
редакционных коллегий в рейтинговые показатели собственных журналов на 
примере российских изданий информационно-библиотечной тематики, разде-
лённых на три группы – с невысоким рейтингом, среднего уровня и высокоав-
торитетные. Для определения долевого вклада в каждой из групп журналов 
исследовались публикации членов редколлегии в собственных журналах и в 
других источниках; проведён сравнительный анализ потока публикаций ред-
коллегии в своих журналах с публикациями прочих авторов. Не было выявлено 
корреляции между рейтингом журнала и долей публикующихся в журнале и 
(или) цитирующих свой журнал участников редколлегий, а также долей публи-
каций редколлегии в своём журнале. В то же время обнаружена существенная 
корреляция между рейтингом журнала и долей зарубежных участников ред-
коллегии вне зависимости от их публикационного вклада в журнал. Анализ 
цитирования публикаций редколлегии в своём журнале, а также цитирований, 
сделанных редколлегией на свой журнал в других источниках, показал значи-
тельное влияние редколлегии на рейтинг высокоавторитетных журналов и 
журналов с низкими показателями. В этом прослеживается активное участие 
редколлегий в развитии изданий. Наименьшее, а в ряде случаев отрицательное 
влияние на рейтинг журналов оказали мало- или нецитируемые публикации 
членов редколлегии в журналах средней группы,  свидетельствующие, возмож-
но, о формальном привлечении учёных в редколлегии и их незаинтересован-
ности в работе. Полученные результаты вносят вклад в наукометрические ис-
следования редакционных коллегий и могут представлять интерес для главных 
редакторов и учредителей журналов. 
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Publications by editorial board of science journals  
as translated into bibliometric indicators  

(library and information science) 

Abstract: The authors attempt to determine publishing contribution of editorial 
board members (EBM) into the rating of their parent journals as exemplified by 
Russian journals in library and information sciences divided into low-, middle-, 
and top-rank groups. To determine this contribution, we studied EBM scholarly 
input to their parent journals vs. to other sources; besides, the scholarly input by 
EBM and other authors in each journal was compared. No correlation between the 
journal rank and share of EBM’s publications in their parent journals and/or EBM’s 
citations of their journal, or correlation between the journal rank and share of 
EBM papers in the respective journal were detected. However, the positive corre-
lation was revealed between the journal rank and share of foreign EBM, regardless 
of their scholarly input in their parent journal. The analysis of citation of EBM 
papers in their journals, as well as the analyses of their journal citations provided 
by EBM in other sources, demonstrates significant impact of EBM on bibliometric 
indices of top- and low-rank journals implying active involvement of EBM in the 
development of their parent serials. The lowest or even negative impact of EBM 
on journal rank was identified among the middle-rank group of journals since 
their papers were poorly (if ever) cited. Thus, formal inclusion of experts into edi-
torial boards of those journals and low interest they take in their journal may be 
assumed. Our findings contribute to scientometric studies of editorial boards and 
may be of interest to editors-in-chief and founders of journals. 
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Участники редакционных коллегий научных журналов считаются 

наиболее авторитетными учёными, что налагает на них ответствен-
ность следить за строгим прохождением всех этапов публикационного 
процесса, поддерживать этические принципы, обеспечивать высокое 
качество публикуемых материалов и, как следствие, способствовать 
научному прогрессу.  

В последние десятилетия редколлегии всё чаще становятся объек-
том научных исследований и привлекают внимание социологов, исто-
риков развития науки, специалистов по наукометрии, а также предмет-
ных экспертов широкого круга дисциплин, стремящихся на научной 
основе осмыслить различные аспекты функционирования  периодиче-
ских изданий [1]. Исследуются принципы формирования редколлегий и 
советов, соответствие их состава современным представлениям обще-
ства о равноправии и разнообразии, прежде всего географическом  
[2, 3] и гендерном [4, 5], анализируются критерии требований к каче-
ству поступающих рукописей [6], разносторонне изучаются публикаци-
онные модели членов редколлегий, становящиеся основной для разра-
ботки дополнительных наукометрических показателей [7, 8].  

Численность, состав и библиометрические показатели членов ред-
коллегий отражают степень интернационализации и качество журна-
лов, а также научных и образовательных организаций, направлений и 
географических регионов. 

При достаточной разработанности названных направлений, свя-
занных с составом, эффективностью и деятельностью редколлегий,  
в меньшей степени изучено прямое влияние их членов на библиомет-
рические показатели журнала, по которым в определённой мере мож-
но судить о его качестве.  

Настоящая работа основана на выборке российских журналов ин-
формационно-библиотечной области и дополняет проводимые в этой  
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сфере исследования [9–12]. Изучение публикационного вклада ред-
коллегии в рейтинговые показатели журнала позволяет более глубоко 
понять составляющие компоненты библиометрических показателей 
журнала; уточнить публикационные модели и стратегии авторов – чле-
нов редколлегий; определить характер их участия в работе журнала 
(добросовестное/формальное, этичное/неэтичное и др.), что может 
быть использовано главными редакторами и учредителями журнала. 

Были сформулированы следующие исследовательские вопросы: 
Какова доля редколлегии, принимающая непосредственное уча-

стие в публикациях и цитировании журнала? Насколько ощутимо уча-
стие зарубежных коллег в публикационной активности и цитируемости 
российских журналов информационно-библиотечной тематики? 

Какова доля публикаций редколлегии в журнале и как это  влияет 
на рейтинговые показатели издания?  

Какова доля цитирований публикаций редколлегии в общем числе 
цитирований журнала? Какова доля «скрытых» самоцитирований,  
т.е. цитирований редколлегией своего журнала в других источниках?  
Как соотносится качество публикаций редколлегии в своём журнале и 
в других изданиях? 

Какой вклад редколлегии (публикациями и цитированиями) в им-
пакт-фактор (ИФ)  журнала? 

Эта работа продолжает наши предыдущие исследования состава и 
деятельности редакционных коллегий отечественных журналов раз-
личной дисциплинарной направленности [12–14], в том числе с точки 
зрения публикационной этики [15]. 

 
Проанализированы 22 ведущих отечественных журнала инфор-

мационно-библиотечной области, распределённых на три группы в 
соответствии с величиной двухлетнего ИФ по всем источникам в РИНЦ 
за 2018 г.: 

ИФ 0,4 – 0,799: 
«Библиография», 
«Библиосфера», 
«Библиотековедение», 
«Научно-техническая информация. Серия 2: Информационные 

процессы и системы», 



 
 

Scientific and Technical Libraries, 2020, № 11 38 

«Проблемы информационной безопасности. Компьютерные сис-
темы», 

«Программная инженерия», 
«Системы управления и информационные технологии». 
ИФ 0,8 – 0,999: 
«Вестник Воронежского государственного университета. Серия: 

Системный анализ и информационные технологии», 
«Вестник Московского городского педагогического университета. 

Серия: Информатика и информатизация образования», 
«Вестник Новосибирского государственного университета. Серия: 

Информационные технологии», 
«Информационное общество», 
«Информационные ресурсы России», 
«Информационные технологии и вычислительные системы», 
«Научно-техническая информация. Серия 1: Организация и мето-

дика информационной работы», 
«Научные и технические библиотеки», 
«Системы и средства информатики». 
ИФ > 1: 
«Бизнес-информатика», 
«Вычислительные технологии», 
«Информатика и её применения», 
«Информатика и образование», 
«Онтология проектирования», 
«Прикладная информатика». 
Принципы формирования выборки описаны ранее в работе [12]. 

Для анализа данных использовалась система РИНЦ. Исследовались 
публикации за двухлетний период  (2016–2017 гг.) и их цитирования в 
2018 г. во всех источниках. Данные выгружены в феврале 2020 г. (они 
доступны по запросу). Из-за отсутствия в РИНЦ сведений об ИФ неко-
торых журналов они были рассчитаны в ручном режиме.  

 
1. Доля редколлегии, непосредственно участвующая в публикациях 

и цитировании журнала. Участие зарубежных коллег в публикационной 
активности журнала. Отмечено активное участие редколлегии: 38,5% 
участников по всем журналам либо публикуются в своём издании, либо 
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цитируют его. Наименьшее значение (18,2%) выявлено в журнале «Ин-
формационное общество»; наибольшее  (83,3%) – в журнале «Инфор-
матика и образование». Оба издания  по этому показателю существен-
но отличаются от остальных. Если не учитывать эти два крайних значе-
ния, то корреляции между ИФ журнала и долей авторов из редколле-
гии, влияющих на библиометрические показатели журнала, нам обна-
ружить не удалось. Во всех трёх группах  активных участников было 
примерно одинаково (рис. 1). 

 

 

Рис. 1. Корреляция между ИФ журнала и долей участников редколлегии, 
влияющих на его библиометрические показатели.  

При построении графика для более оптимального представления  
среднее по каждой группе значение ИФ было умножено на 10  

(указано реальное значение) 

Причины разного уровня участия редколлегии в публикационной 
активности журнала различны. Низкий уровень прямого участия может 
указывать как на стремление избежать конфликта интересов, так и на 
то, что некоторые участники приглашены главным редактором  фор-
мально, по политическим или личным мотивам и пр. [16, 17]. Послед-
нее замечание особенно применимо к зарубежным специалистам, ко-
торых часто привлекают в редколлегии национальных журналов, чтобы 
увеличить уровень представительности и авторитетности, получить 
(поддержать) международный статус издания. 

0,6–0,7 0,8–0,9 > 1 
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Широта географического распределения – один из критериев при 
включении журналов, как российских, так и зарубежных, в междуна-
родные указатели [18]. В частности, этот критерий используется ком-
панией Clarivate Analytics при включении журналов в Web of Science 
[19]. Открытость редколлегии является одним из параметров оценки 
качества в испанских журналах – считается, что как минимум треть 
участников должна быть привлечена из сторонних организаций [20]. 
Доля иностранных членов редколлегии и редсовета учитывается в рос-
сийской «Программе развития научных журналов с целью их вхожде-
ния в международные наукометрические базы данных», проводимой 
НЭИКОН [21]. 

Анализ показал, что степень участия зарубежных исследователей 
в публикационной активности российских информационно-библио-
течных журналов критически низка: лишь 1,4% из них публиковались  
в изданиях, где они состоят в редколлегии, и (или) цитировали их.  
Если эту долю рассчитывать только на выборке иностранных участни-
ков (составляет 19% по всем журналам), то она возрастёт до 7,5%, что 
также является низким значением.  

Из 18 журналов, имеющих в составе редколлегии хотя бы одного 
иностранца, лишь в трети случаев (6 журналов) он участвует в публика-
ционной активности издания. Тем не менее мы выявили высокую сте-
пень зависимости между ИФ журналов и долей зарубежных членов в 
составе редколлегий независимо от их публикационной роли (рис. 2). 
Расчёт проводился лишь для тех журналов, в составе которых имеются 
зарубежные участники. 

 
Низкая доля участия зарубежных членов редколлегии в публика-

ционной активности журналов может указывать на то, что они были 
привлечены главными редакторами формально  – для усиления гео-
графической представленности и степени интернационализации жур-
нала. В пользу этого говорит и тот факт, что 43 из 97 членов редколле-
гий (44,3%) являются либо русскоязычными резидентами стран СНГ, 
либо российскими эмигрантами, судя по их именам и фамилиям.  
Отметим, что определённые виды деятельности этих участников в жур-
нале – вне видимости библиометрического анализа. Например,  
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Рис. 2. Корреляция между ИФ журнала  
и долей зарубежных участников редколлегии.  

При построении графика для более оптимального представления  
среднее по каждой группе значение ИФ было умножено на 10  

(указано реальное значение) 

в исследовании [20] выделяется порядка 20 задач редколлегии, не 
связанных с публикационной активностью. Требуются более глубокие 
исследования с применением иных подходов для выявления причин-
но-следственной связи в показанной на рис. 2 корреляции. Однако мы 
не исключаем, что журналы с бóльшими ресурсами, авторитетностью и 
связями в большей мере привлекают потенциальных членов редколле-
гии из других стран. 

Зависимость рейтинга журнала в информационно-библиотечной 
области от наличия в составе редколлегии иностранных коллег  
некритична: четыре журнала выборки с исключительно российской 
редколлегией входят во все три выделенные нами группы.  

Представляется важным, чтобы привлечённые высокоавторитет-
ные специалисты принимали фактическое участие в такой работе, как 
выстраивание публикационных стратегий и научной политики журнала, 
отбор и рекомендации рукописей, рецензирование и сбалансирован-
ная поддержка журнала собственными публикациями (их отсутствие  

0,6–0,7 0,8–0,9 > 1 
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может вызвать вопросы в знании членами редколлегий публикацион-
ных стандартов собственного журнала) [22]. Работа в редколлегии 
предполагает не только отбор, экспертную оценку рукописей и реко-
мендации авторам (обучающая функция), но и формирование и под-
держание научных стандартов [17, 22].  

Зачастую формальное включение известных фамилий в состав 
редколлегии имеет положительный тактический, но отрицательный 
стратегический эффект, на что обращают внимание и зарубежные ис-
следователи [23]. Ситуация аналогична распространившемуся в по-
следнее время формальному привлечению российскими университе-
тами зарубежных коллабораторов, которые указывают в аффилиациях 
к своим статьям российскую организацию, формально повышая её 
библиометрические показатели. В действительности же такие специа-
листы не делятся опытом с российскими коллегами, на что указывает 
отсутствие последних в строке для авторов в подобных публикациях 
[24]. 

2. Доля публикаций редколлегии и их влияние на рейтинговые пока-
затели издания. Публикации членов редколлегии – учёных высокой 
квалификации – подготовлены, преимущественно, более профессио-
нально и цитируются более охотно, однако в отдельных случаях на-
блюдается обратная ситуация – менее качественная подготовка руко-
писей. Это может быть связано с ослабленным рецензированием и ис-
пользованием должностных полномочий, поскольку членам редколле-
гии иногда бывает значительно проще опубликовать статью в собст-
венном журнале [23] ввиду менее строгих критериев по сравнению с 
прочими авторами [25]. Соответственно, значительное цитирование 
публикаций редколлегии повысит общую цитируемость журнала и его 
ИФ. Низкое цитирование или его полное отсутствие, напротив, могут 
отрицательно повлиять на ИФ. 

Мы не нашли существенной зависимости между значениями ИФ и 
долей публикаций редколлегии в собственном журнале от общего чис-
ла публикаций в этом журнале – во всех трёх группах доля публикаций 
редколлегий в собственных журналах в среднем колебалась в преде-
лах 16% (рис. 3). 
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Рис. 3. Корреляция между ИФ журнала  
и долей публикаций в нём редколлегии.  

При построении графика для более оптимального  
представления среднее по каждой группе значение ИФ  

было умножено на 10 (указано реальное значение) 

 
Анализ показал, что более существенные различия в доле публи-

каций редколлегии в собственном журнале от общего числа их публи-
каций во всех источниках: члены редколлегий журналов с высокими 
импакт-факторами реже публиковались в своём журнале и чаще – в 
других источниках по  сравнению с редколлегиями журналов со сред-
ними (разница почти в 2 раза) и низкими (разница в 1,5 раза) импакт-
факторами (рис. 4). По всем журналам средняя доля публикаций ред-
коллегии в собственном издании от общего числа их публикаций во 
всех источниках составила 7,6%. 

 

0,6–0,7 0,8–0,9 > 1 

ИФ по всем источникам 
 
Доля публикаций редколлегии  
в журнале (%) 
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Рис. 4. Корреляция между долей публикаций редколлегии  
в собственном журнале от общего числа публикаций редколлегии и его ИФ. 

При построении графика для более оптимального представления  
среднее по каждой группе значение ИФ было умножено на 10  

(указано реальное значение) 

По всем трём группам журналов показаны относительно равно-
мерное распределение публикаций членов редколлегий и иных авто-
ров, а также относительно низкая доля публикаций в своём журнале от 
общего числа публикаций редколлегии, притом что в журналах с высо-
кими ИФ члены редколлегии в большей мере склонны публиковаться  
в других источниках (рис. 4). Количество публикаций членов редколле-
гии не оказывает существенного воздействия на библиометрические 
индикаторы журнала. 

3. Доля цитирований публикаций редколлегии в общем числе цити-
рований журнала. Доля «скрытых» самоцитирований журнала из публи-
каций редколлегии в других источниках. Соотношение качества публи-
каций редколлегии (выраженного цитируемостью) в своём журнале с 
качеством их публикаций в других изданиях. 

Не меньший по сравнению с публикациями интерес вызывает 
вклад редколлегии по цитированиям в рейтинговые показатели журна-
ла [26, 27]. Во-первых, могут цитироваться статьи, опубликованные 
редколлегией в журнале; во-вторых, члены редколлегии могут цитиро-
вать свой журнал в других источниках («скрытое» самоцитирование). 
На рис. 5 показаны долевые значения вклада редколлегии по цитиро-

0,6–0,7   0,8–0,9 > 1 

ИФ по всем источникам 
 
Доля публикаций редколлегии  
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публикаций редколлегии (%) 
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ваниям, сделанным на опубликованные ими в журнале статьи; по 
«скрытым» самоцитированиям, а также совокупное значение по обоим 
показателям. 

 

Рис. 5. Доля цитирований на публикации редколлегии в собственном журнале  
и доля цитирований, исходящих от членов редколлегии в других источниках,  

в общей массе цитирований журналов 

По всем журналам информационно-библиотечной области на ци-
тирования публикаций редколлегии приходится 21,1% ссылок от обще-
го числа ссылок на журнал, а на «скрытые» самоцитирования – 11,5%. 
Сводное значение этих двух источников поступления ссылок на журнал 
составляет почти четверть – 23,9%, что является весьма существенным 
вкладом редколлегии в рейтинг своего издания. Вызывают интерес 
более низкие значения у журналов со средними ИФ, тогда как вклад 
редколлегий по цитированиям в журналах с высокими и низкими ИФ 
сопоставим. 

Для получения более полной картины сравним данные по вкладу 
редколлегии в свой журнал по цитируемости с показателями цитируе-
мости членов редколлегии в других источниках. Для сравнения качест-
ва публикаций редколлегии в собственном журнале с их публикациями 
в других источниках, а также с публикациями остальных авторов ана-
лизируемых журналов мы рассчитали среднее число цитирований на 
одну статью. Результаты представлены на рис. 6. 

 

Доля цитирований статей 
редколлегии в журнале (%) 
 
Доля «скрытого» самоцити-
рования (%) 
 
Общая доля цитирования статей 
редколлегии и «скрытых» 
самоцитирований (%) 
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Рис. 6. Среднее число цитирований в расчёте на одну публикацию  
членов редколлегии в своём журнале и в других источниках,  

а также среднее число цитирований в расчёте на одну публикацию  
других авторов в анализируемых журналах 

Данные рис. 6, во-первых, демонстрируют более высокий уровень 
цитируемости публикаций редколлегии во всех группах журналов в 
сравнении с публикациями других авторов, что подтверждает общую 
тенденцию более высокой авторитетности членов редколлегий. Во-
вторых, авторитетность членов редколлегий от группы журналов с низ-
ким рейтингом к группе журналов с высоким рейтингом (см. линии 
тренда) возрастает, что, по-видимому, отражает соответствие состава 
редколлегий рейтингу изданий.  

В группе с высокими ИФ  вклад редколлегий в библиометриче-
ские показатели журнала гораздо весомее: редколлегия публикует бо-
лее качественные статьи, набирающие большее число цитирований, 
именно в своих журналах, а в другие источники отсылает менее цен-
ные рукописи. Наибольшая заинтересованность редколлегии этой 
группы в развитии своих журналов подтверждается тем, что доля чле-
нов редколлегии, влияющих на библиометрические показатели журна-
ла, как мы показали на рис. 1, по всем группам приблизительно равна, 
а доля публикаций редколлегии в своём журнале от общего числа пуб-
ликаций в журнале (рис. 3) и от общего числа публикаций редколлегии 
(рис. 4) в этой группе наиболее низкие. 
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В отдельных случаях отмечается существенное снижение публи-
куемости авторов в журнале после их принятия в члены редколлегии 
[28]. В этом можно усмотреть сознательную редакционную политику, 
направленную, по-видимому, на исключение конфликта интересов. Так, 
в одном из исследований показано, что около 55% членов редколлегий 
в международных журналах по проблемам коммуникации не публико-
вались в собственных журналах в анализируемый десятилетний пери-
од, предположительно для исключения конфликта интересов [22]. Воз-
можен и вариант, когда сами учёные принимают для себя решение не 
публиковаться (или публиковаться редко) в журнале на период работы 
в редколлегии [22, 29]. В рассмотренных журналах информационно-
библиотечной тематики с высокими ИФ вряд ли имеют место исполь-
зование редколлегией служебных преимуществ и нарушение конфлик-
та интересов, поскольку уровень цитируемости исследователей в этой 
группе в целом выше, чем таковой в двух других группах, а доля пуб-
ликаций в своём журнале, напротив, ниже. 

В определённой мере сказанное относится к группе журналов с 
низкими ИФ: при фактически равном с прочими группами участии ред-
коллегии в публикационной активности журнала (рис. 1) и схожем до-
левом распределении цитирований публикаций редколлегии и публи-
каций прочих авторов журнала (рис. 5) также прослеживается актив-
ный вклад редколлегий по цитированиям в библиометрические пока-
затели изданий. Отличие в том, что редколлегии журналов с высокими 
ИФ при публикации высококачественных статей, впоследствии соби-
рающих большое число цитирований, отдают предпочтение собствен-
ному журналу, тогда как в группе журналов с низкими ИФ распределе-
ние публикаций равного качества между своим журналом и иными ис-
точниками практически равномерное (рис. 6). 

Наибольший интерес вызывают публикационные модели редкол-
легии в средней группе журналов. На рис. 5 демонстрируется наи-
меньшая по всем журналам доля цитирований публикаций редколле-
гии в своём издании, а также наименьшая доля «скрытых» самоцити-
рований.  
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На рис. 6 показано, что статьи редколлегии в этой группе цитиру-
ются на том же уровне, что и статьи остальных авторов (в 6 из 9  жур-
налов этой группы статьи редколлегии цитируются хуже, чем статьи 
других авторов).  

Публикация малоцитируемых и (или) нецитируемых работ в своём 
журнале может указывать на использование редколлегией  служебного 
положения, выражающегося в заниженных требованиях к рецензиро-
ванию и, как следствие, качеству рукописей.  

В редких случаях более высокие библиометрические показатели 
авторов журнала по сравнению с членами редколлегии могут свиде-
тельствовать о возможном несоответствии уровня редколлегии уровню 
журнала, поскольку рукописи должны оцениваться специалистами как 
минимум того же уровня, что и авторы рукописей [17]. Иногда низкая 
цитируемость статей редколлегии трактуется иначе: как отсутствие 
«заискивающих» цитирований со стороны авторов, ожидающих, что 
шансы на  принятие их статей увеличатся [23, 30]. 

Однако анализ публикаций редколлегии средней группы журна-
лов в других источниках показывает, что это не так. Всё дело в том, что 
в собственный журнал по каким-либо причинам отдаются менее каче-
ственные рукописи (рис. 6), с чем и связана наиболее низкая по всем 
группам доля цитирований публикаций редколлегии (рис. 5).  

Высокая авторитетность участников редколлегий этой группы под-
тверждается общей хорошей публикационной активностью и показате-
лями цитируемости. Поэтому мы предполагаем, с одной стороны, низ-
кую заинтересованность участников редколлегий в развитии своих 
журналов,  продиктованную, очевидно, формальным характером их 
привлечения в редколлегию. На это указывает, в частности, наимень-
шая доля «скрытых» самоцитирований своего журнала в этой группе – 
7,2%, что в два раза ниже по сравнению с двумя другими группами 
(рис. 5): по-видимому, формально привлечённые участники редко чи-
тают свой журнал. С другой стороны,  административное давление на 
авторов в области отчётных показателей усиливается. Это значительно 
сужает круг журналов для опубликования и вынуждает исследователей, 
в том числе членов редколлегии, зачастую выбирать не наиболее под-
ходящие по тематике и аудитории журналы, а издания с заданным на-
бором характеристик, подходящих под отчётные критерии. 
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Для этой группы парадоксален факт более высокой публикуемо-
сти членов редколлегии в своих журналах по сравнению с двумя дру-
гими группами (рис. 3 и 4). Возможно, за общие высокие показатели 
публикационной активности и цитируемости ответственны формально 
привлечённые члены редколлегии, в основном публикующиеся в дру-
гих изданиях и мало читающие и цитирующие собственный журнал, 
тогда как за обильную публикацию малоцитируемых и нецитируемых в 
собственных журналах работ несёт ответственность небольшая группа 
менее авторитетных исследователей,  публикующаяся, возможно, с ис-
пользованием должностных преимуществ. Проверка этой гипотезы 
предполагает отдельное исследование. 

4. Зависимость ИФ журнала от публикационной активности чле-
нов редколлегии. Поскольку ИФ остаётся основным показателем авто-
ритетности журналов, мы проанализировали суммарное влияние ред-
коллегии на этот показатель с учётом приведённых выше измерений 
вклада редколлегии в публикации и цитирования. 

Для этого последовательно было сделано следующее: 1) из числи-
теля ИФ каждого журнала были удалены публикации членов редколле-
гии; 2) соответственно, из знаменателя исчезли ссылки на публикации 
редколлегии; 3) из знаменателя были также удалены ссылки, сделан-
ные редколлегией на свой журнал в других источниках. Таким обра-
зом, было полностью исключено прямое влияние редколлегии на пуб-
ликационную активность журнала и соответствующие показатели. Ре-
зультаты представлены на рис. 7.  

Как и в предыдущих случаях, прослеживается вклад редколлегии 
в журналы с высоким и низким ИФ, тогда как в журналах средней 
группы ситуация обратная:  именно отсутствие публикаций редколле-
гии в своём журнале оказало бы положительное влияние на его авто-
ритетность. Лишь у одного из 9 журналов этой группы («Вестник НГУ») 
публикационный вклад редколлегии давал положительный эффект, во 
всех остальных случаях  динамика отрицательная. 
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Рис. 7. Расчёт значений ИФ с учётом публикационного вклада редколлегии  
и без него 

Наконец, мы рассчитали общую долю вклада редколлегии по всем 
трём проанализированным в работе параметрам: по публикациям,  ци-
тированиям этих публикаций и цитированиям редколлегией своего 
журнала в других источниках (см. табл.). 

Доля вклада редакционных коллегий по публикуемости  
и цитируемости в ИФ журналов соответствующих групп 

Диапазон ИФ по группам журналов > 1 0,8–0,9 0,4–0,7 

Общая доля вклада редколлегии в ИФ журнала 14,16% 2,8% 10,67% 

 

Как и в графиках на рис. 5–7, выделяются журналы средней груп-
пы, в которых редколлегии, в лучшем случае, не  влияют на рост  
библиометрических показателей журнала. В отдельных изданиях пуб-
ликационное участие членов редколлегий  отрицательно влияет на по-
казатели журналов: так, ИФ журнала «Системы и средства информати-
ки» без полного публикационного участия редколлегии был бы на 
16,4% выше текущего значения, а без публикаций редколлегии в соб-
ственном журнале – на 18,9% выше.  

В отдельных журналах наиболее и наименее авторитетных групп, 
наоборот, наблюдается существенное положительное влияние публи-
кационной активности редколлегий: общая доля вклада редколлегии  

0,6–0,7 0,8–0,9 > 1 

ИФ по всем источникам 
 
ИФ без публикаций  
редколлегии 

ИФ без «скрытых»  
самоцитирований, сделанных  
редколлегией 
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в ИФ журнала «Онтология проектирования» (из группы с высоким ИФ) 
составляет 30,7%, а журнала «Библиография» (из группы с низким 
ИФ) – 34,1%. 

 

Проведённый библиометрический анализ документопотока авто-
ров – членов редакционных коллегий в российских журналах информа-
ционно-библиотечной тематики позволил определить долю их публика-
ций в собственных журналах и в других изданиях, выбранных ими для 
опубликования, и количественно определить степень их влияния на рей-
тинговые позиции журналов посредством публикаций и цитирований. 

Выявлено, что факт публикации членов редколлегии в своём жур-
нале существенно не влияет на показатели журнала. Намного важнее 
качество публикаций: высокое качество и востребованность увеличи-
вают цитируемость и ИФ журнала, и наоборот. Хорошее знание ред-
коллегией контента журнала в последующем проявляется цитировани-
ем журнальных материалов в других изданиях. Исключениями являют-
ся договорные цитирования, неоправданное самоцитирование и про-
чие виды нарушений публикационной этики. 

В статье не даны прямые ответы на такие важные для многих ре-
дакций вопросы, как этически оправданные пороговые пределы по пуб-
ликуемости членов редколлегии в собственном журнале или его цити-
руемости, допустимые пределы нагрузки, в том числе по публикуемости, 
на членов редколлегии (с учётом волонтёрского характера их работы), и 
мн. др. В каждом отдельном случае, и тем более в каждой дисциплине – 
своя специфика, влияющая на принятие того или иного решения. 

Необходимо придерживаться современных критериев публикаци-
онной этики, которые с каждым годом становятся всё более детальны-
ми. В частности, российская Ассоциация научных редакторов и издате-
лей в своих обучающих материалах указывает: недопустимы как пре-
обладание статей редколлегии в своём журнале (например, публика-
ция нескольких статей в каждом номере), так и  полное отсутствие пуб-
ликаций членов редколлегии, поскольку это может расцениваться как 
их формальное привлечение и неучастие в развитии издания. 

Библиометрические исследования могут дать ценную информа-
цию при пересмотре редакционной политики и формировании состава 
редколлегий. Так, выявленное нами отсутствие цитирований редколле-
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гией своего журнала с большой вероятностью указывает на незнание 
контента, что может быть исправлено более интенсивным привлечени-
ем редколлегии к обсуждению поступающих рукописей и заменой 
формальных участников более заинтересованными в работе журнала 
исследователями. Опубликование членами редколлегии более качест-
венных (высокоцитируемых) статей в других журналах, а не в своём 
также может корректироваться главными редакторами. 

Дальнейшие библиометрические исследования в заданном на-
правлении, с охватом широкого спектра дисциплин, на наш взгляд, мо-
гут способствовать более успешной редакционной политике отечест-
венных журналов, направленной на повышение рейтинговых позиций 
на международном издательском рынке. 
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Оценка журналов  
по библиотечно-информационной  деятельности  

на основе альтметрических показателей 

Аннотация: Кратко охарактеризованы альтметрики. Рассмотрены их достоин-
ства, недостатки и использование при оценке периодических изданий.  
Цель исследования – определить значимость библиотечных журналов на ос-
нове таких альтернативных метрик, как просмотры и загрузки. Необходимые 
сведения получены в БД РИНЦ. Обоснован состав анализируемых изданий. 
Малоцитируемые издания, а также те, по которым в РИНЦ нет необходимых 
сведений, не рассматривались. Проведена их сравнительная оценка; выявлены 
журналы, имевшие в 2013–2017 гг. наибольшее число цитирований, просмот-
ров и загрузок. Основные задачи исследования: установить уровень цитирова-
ния, просмотров и загрузок по каждому журналу; выявить корреляцию между 
загрузками и цитированием. Названы главные преимущества альтметрических 
показателей – оперативность, открытый доступ, охват широкого круга источни-
ков. Рассмотрены причины, по которым высокоцитируемые издания имеют 
небольшое число загрузок. На примере отдельных журналов прослежена кор-
реляция между загрузками и цитированием. Выявленная связь позволяет пред-
положить, что чем больше загрузок имеет журнал, тем больше оснований счи-
тать его значимым. Предложено использовать загрузки для выявления наибо-
лее авторитетных изданий при комплектовании библиотечного фонда.  
Выражено мнение, что со временем значение альтметрик будет возрастать.  
 
Ключевые слова: библиотечные журналы, альтметрики, загрузки, просмотры, 
цитирование, корреляция. 
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Assessing journals in library  
and information studies based on altmetrical  indicators 

Abstract: Altmetrical indicators are characterized in brief; their advantages, disad-
vantages and applicability in assessing periodicals are examined. The authors 
attempt to define the significance of library journals based on the alternative met-
rics of views and loadings. Essential data are obtained from Russian Science Cita-
tion Index database. The selection of publications under examination is substanti-
ated. The low-cited publications and those RSCI provide insufficient data on, were 
not considered. The comparison is made; the mostly cited, viewed and loaded 
journals are identified for the years 2013-2017. The key study tasks are to identi-
fy citation, view and loading level for each journal; to reveal correlation between 
loadings and citations and to evaluate its closeness. The main advantages of 
altmetrical indicators are:  responsiveness, open access, wide coverage of sources. 
The reasons are discussed why the high-cited publications correspond to the lim-
ited number of loadings. This correspondence enables to suggest that the higher 
the number of loadings, the more significant it is. The authors suggest using num-
ber of loadings to reveal the most authoritative publications when developing 
library collections. They also suggest that the role of altmetrics will be increasing.  
 
Keywords: library journals, altmetrics, loadings, views, citation, correlation. 
 

 
Проблема оценки научных журналов остаётся актуальной, одной 

из важнейших. Многие годы для её решения использовались различ-
ные библиометрические показатели, основанные на цитировании.  

Однако традиционных показателей оказалось недостаточно. Они 
не всегда отражают значимость журнала. Некоторые авторы  считают, 
что даже классический импакт-фактор не является показателем ценно-
сти [1]. Отмечается, что «понятие авторитетности журнала многогранно 
и не может быть представлено какой-либо одной метрикой» [2].  
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Всё чаще звучат предложения о необходимости «набора метрик, что 
даёт более разноплановое и детальное представление о научных ре-
зультатах, чем только импакт-фактор» [3]. 

Появление альтернативных метрик (альтметрик) считается ответом 
на требование более оперативно и объективно оценивать увеличи-
вающийся поток исследований и публикаций [4]. Альтметрики возник-
ли благодаря развитию и распространению интернет-ресурсов. Впер-
вые о них было заявлено в одноимённом манифесте 2010 г.  [5]. 

Главный инструмент альтметрической оценки журналов и других 
видов научной продукции – подсчёт откликов  в социальных сетях, 
блогах и других сервисах интернета. 

Есть мнение, что альтметрики ещё развиваются и рано говорить об 
их использовании в качестве самостоятельного инструмента [6].  
Но есть и другое: значение альтметрик возрастает [7], они будут вос-
требованы [8]. Этому есть объяснение. В частности, одним из главных 
преимуществ большинства альтметрических показателей, в отличие от 
библиометрических, является оперативность. Цитирование относи-
тельно издания работ запаздывает как минимум на год-полтора, а в 
некоторых дисциплинах – на 5–10 лет [9]. Другое преимущество ин-
дикаторов альтметрики заключается в том, что  они находятся в откры-
том доступе, охватывают более широкий круг источников. 

Альтметрические показатели, как и традиционные, не лишены не-
достатков. В основном их критикуют за возможность  манипулирования 
и отсутствие единого набора базовых элементов [8]. Может быть, по-
этому в российских научном, издательском и библиотечном сообщест-
вах пока нет повышенного интереса к альтметрикам и их активного 
использования [6]. 

Однако попытки использовать инструментарий альтметрик при 
оценке журналов в отечественной наукометрии уже предпринимаются 
[10–12]. 

Основной, наиболее активно используемой альтметрикой  являет-
ся информация о количестве просмотров и загрузок [13]. О её важно-
сти и необходимости применять говорили и российские библиотекове-
ды. В частности, авторы работы [14] считают, что она даёт более объек-
тивное представление о ценности издания. Замечено, что показатели  
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альтметрик наиболее целесообразно использовать при анализе соци-
альных и гуманитарных наук [15]. 

 

Настоящая работа продолжает исследование по оценке журналов 
библиотечно-информационной тематики. Она выполнена на основе 
таких специальных наукометрических показателей, как двух- и пяти-
летний импакт-факторы, коэффициент самоцитирования, индекс Хер-
финдаля и др. [16]. 

Цель исследования – определить значимость библиотечно-инфор-
мационных журналов на основе таких альтметрических показателей, 
как просмотры и загрузки. 

Основные задачи исследования: установить уровень цитирования, 
просмотров и загрузок по каждому журналу, провести   сравнительный 
анализ; выявить корреляцию между загрузками и цитированием жур-
налов, а также оценить её тесноту. 

Источником получения необходимых сведений, которые отраже-
ны на странице «Анализ публикационной активности журнала», стала 
национальная наукометрическая БД Российский индекс научного ци-
тирования (РИНЦ). В нашей стране она является основным провайде-
ром альтметрической информации по всем отечественным журналам. 
На её основе рассчитываются сложные библиометрические показатели, 
а в последние годы –  и альтметрические. 

В список анализируемых журналов были включены издания из  
перечня современных периодических изданий о библиотечно-
информационной деятельности, опубликованного в [17]. 

Не рассматривались малопрофильные и малоцитируемые издания 
(менее 200 цитирований за 2013–2017 гг.), а также те, о которых в 
РИНЦ отсутствуют необходимые сведения. В итоге в   список вошло 11 
журналов (табл. 1, гр. 2), о которых в РИНЦ имеется информация о ци-
тировании, просмотрах и загрузках за весь период. 

Для оценки значимости журналов по их цитируемости использо-
вались   данные о цитируемости статей во всех типах  публикаций.  

Журналы за 2018–2019 гг. не вошли в исследование, так как  
обработка текущего и предыдущего годов в РИНЦ обычно задержива-
ется [18]. 
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Таблица 1  

Библиометрические и альтметрические показатели журналов  
по библиотечно-информационной деятельности  

за 2013–2017 гг. (по данным РИНЦ на 15.08.2019) 

№ 
п/п 

Название журнала, 
периодичность 

Общее число 

цитирований просмотров загрузок 

1 Библиография, 6 912 46 442 5 

2 Библиосфера, 4 1 166 62 210 14 542 

3 Библиотека, 12 778 3 415 23 

4 Библиотековедение, 6 1 371 55 890 281 

5 Библиотечное дело, 24 1 056 84 680 8 697 

6 Вестник Библиотечной Ассамблеи 
Евразии, 4 

217 2 048 0 

7 Информационный бюллетень РБА, 4 273 5 846 1000 

8 Научно-техническая информация. 
Серия 1. Организация и методика 
информационной работы, 12 

1 721 32 667 15 

9 Научные и технические библиотеки, 
12 

1 702 65 439 9 568 

10 Современная библиотека, 8 207 656 37 

11 Школьная библиотека, 10 393 510 13 

 

Результаты анализа 
1.  Оценка значимости журналов по их цитируемости  
Цитируемость – один из важных показателей оценки журнала. 

Чем выше цитируемость, тем выше значимость. 
Наибольший индекс (более 1 тыс. цитирований) имеют журналы: 

«Научно-техническая информация. Серия 1. Организация и методика 
информационной работы» («НТИ-1»), «Научные и технические библио-
теки» («НТБ»), «Библиотековедение», «Библиосфера» и «Библиотечное 
дело» (табл. 1, гр. 3). Относительно неплохая статистика цитирования у 
журналов «Библиография» и «Библиотека». 

Слабо цитируются: «Школьная библиотека», «Информационный 
бюллетень РБА», «Вестник Библиотечной Ассамблеи Евразии». Самая 
низкая цитируемость у журнала «Современная библиотека». Вероятно, 
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одна из причин – незначительная роль этих изданий в научно-
производственной деятельности учёных и специалистов. 

 
2.  Оценка значимости журналов по числу просмотров 
По этому показателю наилучшие результаты у журналов:  «Биб-

лиотечное дело», «НТБ», «Библиосфера», «Библиотековедение» и 
«Библиография» (табл. 1, гр. 4). Значительное число просмотров у  
«НТИ-1». Самое низкое число просмотров – у «Современной библио-
теки» и «Школьной библиотеки». 

 
3.  Оценка значимости журналов по числу загрузок 
В численном выражении этот показатель, что вполне объяснимо, 

значительно ниже просмотров. Наибольшее число загрузок – у «Биб-
лиосферы», «НТБ» и «Библиотечного дела» (табл. 1, гр. 5). Относитель-
но большое число – у «Информационного бюллетеня РБА». 

Другие издания по этому показателю существенно отстают. На-
пример, у  «Вестника Библиотечной Ассамблеи Евразии» нет ни одной 
загрузки. 

Чем можно объяснить такое положение этих журналов? Первая и, 
возможно, главная причина – отсутствие в РИНЦ полных текстов ста-
тей этих изданий. Это касается восьми журналов. Среди них такие из-
вестные, как «Библиотековедение», «Библиография», «Библиотека». 
Заметим, что все три лидера по числу загрузок имеют в РИНЦ полные 
тексты статей. 

Вторая причина – отсутствие открытого (бесплатного) доступа. Он 
есть лишь у двух журналов  – «Библиосфера» и «НТБ». Неудивительно, 
что они заняли призовые места по этому показателю. 

 
4. Оценка значимости по числу цитирований, просмотров и закладок 
Недостаточно выявить значимость журналов отдельно по каждому  

показателю. 
Для подтверждения статуса, исходя из занимаемого места по ци-

тированию, эти издания были оценены сначала по двум показателям 
(«цитирование и просмотры», «цитирование и загрузки»), а потом по 
трём («цитирование, просмотры и загрузки»). 
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Получены следующие результаты. 
А.  «Цитирование и просмотры»  
Четыре журнала, лидирующих в цитировании, и здесь сохранили 

свои позиции: «НТБ», «Библиосфера», «Библиотековедение» и «Биб-
лиотечное дело». Высокоцитируемый «НТИ-1»  оказался на шестом 
месте. 

Б. «Цитирование и загрузки» 
Высокоцитируемые журналы, включая «НТИ-1», к сожалению,  ус-

тупили свои позиции. В первых рядах по числу цитирований и загрузок 
оказались «НТБ», «Библиосфера», «Библиотековедение» и «Библиотеч-
ное дело». 

В. «Цитирование, просмотры и загрузки» 
Лидирующие позиции по этим трём показателям заняли «НТБ», 

«Библиосфера», «Библиотековедение» и «Библиотечное дело».  
Они вновь подтвердили свой статус наиболее авторитетных, ценных 
для учёных и специалистов библиотечного дела изданий, установлен-
ный с помощью библиометрического анализа [16]. Это особенно важно 
для «НТБ», единственного библиотечного журнала, включённого в БД 
научного цитирования RSCI на платформе Web of Science (WоS), а также 
для журнала «Библиотековедение», признанного лидером  библиотеч-
ных периодических изданий в [19].  

К этой группе следует отнести и  «НТИ-1». Уступив лидерство по 
показателю «загрузки», он остаётся одним из авторитетных журналов, 
входящих, как и «НТБ», в WоS. 

Исследование подтвердило, что наличие в РИНЦ полных тестов, а 
также открытый доступ к ним способствуют активному использованию 
журналов, выводят их в лидеры по просмотрам и  загрузкам. 

Следует напомнить, что результаты исследований были получены 
на основе сведений из БД РИНЦ, которая при всей  своей значимости 
отражает необходимые альтметрические показатели только по своему 
информационному массиву. 

При использовании данных из других источников (один из них – 
сайты изданий) оценить журнал можно более убедительно. Но это 
предмет другого исследования. 
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5. Оценка корреляционной связи 
Анализируя статистику использования журналов, некоторые ис-

следователи обнаружили прямую связь между числом загрузок статей 
и числом получаемых впоследствии цитирований [20]. 

В одних работах отмечено, что имеет место значительная корре-
ляция между количеством традиционных ссылок и количеством закла-
док [21, 22], в других – очень слабая [23]. 

Есть ли такая зависимость в  библиотечных журналах? 
Корреляционная связь изучалась на примере журналов, по кото-

рым имеются необходимые для анализа сведения за более длительный 
период – 2009–2017 гг. 

При определении зависимости между показателями загрузок и 
цитирований был использован критерий корреляции Пирсона ( xyR ), 

позволяющий установить линейную связь между двумя количествен-
ными показателями. Возможное значение коэффициента корреляции – 
от 0 до +1. Чем больше его абсолютное значение, тем теснее связи ме-
жду двумя величинами.  

Известно, что, определяя корреляцию, важно иметь достаточное 
количество значений переменной (N). В нашем случае это ежегодное 
изменение числа загрузок и цитирований. РИНЦ позволяет получать 
такие сведения по отечественным журналам  с 2009 г. Исходя из этого, 
максимальное значение переменной оказалось равно девяти. К сожа-
лению, требуемые данные за этот период оказались лишь у трёх жур-
налов. Они и стали объектом исследования (табл. 2). 

Обработав статистические данные, мы получили следующие зна-
чения коэффициента корреляции Пирсона: «Библиосфера» – 0,94, 
«НТБ» – 0,73,  «Библиотечное дело» – 0,54. Интерпретация коэффици-
ентов корреляции по шкале Чеддока [24] говорит о том, что журнал 
«Библиосфера» имеет «весьма высокую» тесноту (силу) корреляцион-
ной связи между загрузками и цитированием, «НТБ» – «высокую», а  
«Библиотечное дело» – «заметную». 
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Таблица 2  

Библиометрические и альтметрические показатели журналов,  
отобранных для оценки корреляции  
(по данным РИНЦ на 15.08.2019 г.) 

№  
п/п 

Год 
издания 

«Библиосфера» 
«Научные  

и технические  
библиотеки» 

«Библиотечное 
дело» 

загрузки  
(x) 

цитиро- 
вание (y) 

загрузки 
(x) 

цитиро- 
вание (y) 

загрузки 
(x) 

цитиро- 
вание (y) 

1 2009 83 47 236 161 1 69 

2 2010 86 58 1 227 204 69 81 

3 2011 223 68 1 589 238 630 109 

4 2012 607 103 1 888 244 1 630 128 

5 2013 2 744 146 1 784 284 889 151 

6 2014 1 957 182 1 680 291 753 162 

7 2015 2 988 243 1 130 345 677 243 

8 2016 2 738 281 2 969 390 5 395 245 

9 2017 4 115 314 2 005 392 983 255 
 

Полученные результаты ещё раз подтверждают возможное нали-
чие  связи между загрузками и цитированием. 

Заключение 
Как отмечают авторы работы [11], цитирование сегодня признано 

официальной формой использования журналов,  критерием их отнесе-
ния в группу наиболее ценных изданий. Более  двух тысяч отечествен-
ных журналов не цитируются вообще либо крайне редко [25]. Значит, 
они все малоценные? С этим трудно согласиться. Среди них есть нема-
ло известных, активно используемых учёными и специалистами в на-
учной, учебной и практической деятельности. Подтверждением явля-
ются журналы, которые не цитировались по какой-либо причине, но 
имеют большое число как просмотров, так и загрузок. Возникает во-
прос: нельзя ли для определения значимости этого вида изданий кро-
ме цитирования использовать альтметрики? 
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Как показывает анализ публикаций, мнения различны, не всегда в 
пользу таких индикаторов. Например, в [8] отмечено, что они лишь 
«измеряют уровень внимания к результатам научного труда», в [11] – 
отражают «интерес к определённым научным темам и направлениям».  

По отношению к просмотрам с этим можно и согласиться. Загруз-
ки же, на наш взгляд, в ряде случаев могут выполнять и более важные 
функции. Поясним это на примере. Получив в библиотеке по требова-
нию необходимое издание, учёный работает с текстами, делает выбор-
ку (выписывает, а чаще ксерокопирует) необходимой информации. Он 
может использовать её сразу или отложить на будущее. Но библиотека 
не знает, был ли полезен журнал читателю. Однако, решая вопрос о 
приобретении его для комплектования фонда, она нередко использует 
статистику выдачи. Можно ли выдачу изданий считать объективным 
инструментом при принятии такого решения? Вряд ли. 

При работе с электронными версиями журналов форма получения 
и хранения информации принципиально иная. Пользователь не выпи-
сывает нужные сведения, не ксерокопирует отобранные материалы, а 
загружает их для себя. Число загрузок фиксируется на сайте журнала  
(в нашем случае – в БД РИНЦ). То, что было скрыто, становится извест-
ным. Это позволяет библиотекам получать более объективную картину 
о значимости периодики, чем обычное требование. 

Но значение загрузок этим не ограничивается. Сейчас признано: 
чем выше цитируемость журнала, тем более он престижен. Учитывая 
наличие связи между загрузками и цитированием, можно сказать: чем 
больше загрузок, тем больше оснований считать журнал значимым. 
Поэтому трудно согласиться, что загрузки «являются несущественными/ 
периферийными формами использования» журналов [Там же. С. 8]. 

Хочется надеяться, что со временем, тщательно изучив и оценив 
значение загрузок, эту форму использования журналов признают, как и 
цитирование, официальной. 
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Вопросы расчёта альтметрик на основе данных,  
формируемых при обращении пользователей  

к электронным каталогам библиотек 

Аннотация: В статье рассмотрены необходимость и возможность для библио-
тек проводить самостоятельные вычисления и анализ альтметрик, отражающих 
востребованность изданий у пользователей. Источником для вычисления и 
анализа альтметрик могут являться результаты обработки лог-файлов, соби-
раемых веб-серверами при обращении пользователей к электронным катало-
гам. Основные преимущества альтметрик (по сравнению с традиционными 
библиометриками и вебометриками) – представление информации в реальном 
времени; открытость и прозрачность; охват более широкой неакадемической 
аудитории; учёт различных источников и результатов исследований. Обработка 
лог-файлов веб-серверов библиотек позволяет анализировать количество про-
смотров пользователями библиографических записей в электронном каталоге 
библиотеки, составлять рейтинги популярности авторов, отдельных изданий и 
тематики запросов за анализируемый период времени. При наличии ссылок на 
полные тексты изданий в электронном каталоге осуществляются подсчёт вы-
груженных пользователями документов в формате PDF и подсчёт количества 
просмотренных страниц (в случае поддержки режима пролистывания полно-
текстовых документов системой автоматизации библиотеки). В статье рассмот-
рены особенности обработки лог-файлов для различных типов анализа: стати-
стического, ассоциативного, выявления последовательных наборов, кластери-
зации. Описаны функциональные возможности и структура таблиц программ-
ного модуля, разработанного в ГПНТБ России, для проведения расширенного 
библиометрического анализа. Цель дальнейшей работы – определение тен-
денций поведения пользователей и прогнозирование поведения отдельных их 
групп в процессе работы с электронным каталогом.  
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Calculating altmetrics based on the data obtained  
at users’ accessing library e-catalogs 

Abstract: The authors examine the libraries’ independent calculations and analysis 
of alternative metrics to determine user-defined relevancy of publications. Log-
files collected by web-servers at users’ accessing e-catalogs may be used for such 
calculations and analysis. The almetrics’ key advantages as compared to tradition-
al bibliometrics and webometrics are: real-time representation; openness and 
transparency; coverage of wider non-academic audience; coverage of various 
sources and research findings. The web-server log-files enable to analyze number 
of user views of bibliographic records in e-catalog, to rate authors, individual pub-
lications and topical queries for a time period. In case of links to full texts, the 
number of pdf. documents loaded by users and number of pages viewed (when 
library computer-based system supports full-text document scrolling mode) may 
be defined. The authors also discuss   specificity of handling log-files for various 
analysis types: statistical, content addressable,  defining sequential sets, cluster-
ing. The functionality and table structure of RNPLST’s software module for ad-
vanced bibliometric analysis is described. The further task of the study will be to 
define trends of user behavior and forecasts for user group behavior when using 
e-catalog. 

The article is prepared within the framework of the State Order to Russian 
National Public Library for Science and Technology “Development and improve-
ment of the system of Open Archive of integrated information and library re-
sources of  Russian National Public Library for Science and Technology as modern 
knowledge management system in digital environment: on the way to Open Sci-
ence” № 075-01300-20-00 for 2020–2022. 
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Современные библиотеки накопили значительный объём данных, 
которые можно использовать для проведения библиометрических ис-
следований. Как отмечено в [1], в последние годы отчётливо просмат-
ривается тренд на внедрение библиометрических исследований в ин-
ституциональную практику научных библиотек академической и уни-
верситетской сфер. Библиометрические методы используются для ор-
ганизации, оценки, сопровождения научных исследований по различ-
ным темам и таких библиотечных процессов, как комплектование и 
изучение информационных потребностей пользователей. 

Так, при проведении библиометрических исследований динамики 
спроса на издания основным источником данных может являться ста-
тистика книговыдачи, собираемая системами автоматизации библиотек 
для печатных и электронных изданий. В то же время файлы, содержа-
щие историю пользовательских запросов (лог-файлы), собирают сведе-
ния о произведённых поисковых запросах к электронным каталогам 
библиотек, отражая динамику информационных потребностей пользо-
вателей [2]. А. И. Земсков отмечает: «Альтметрики – наблюдения за-
метности сетевого документа. Компоненты альтметрик: просмотры; 
просмотренные документы в формате HTML; выгрузки документов; 
обсуждения – комментарии в журналах, в научных блогах...» [3].  
Библиотеки могут самостоятельно вычислять альтметрики, отражающие 
востребованность изданий у пользователей. Результаты обработки  
лог-файлов, собираемых веб-серверами при обращении пользователей 
к электронным каталогам [4], могут послужить источником для их  
вычисления. 

Основные преимущества альтметрики по сравнению с традицион-
ными библиометриками и вебометриками – представление информа-
ции в реальном времени; открытость и прозрачность; охват более ши-
рокой неакадемической аудитории; учёт различных источников и ре-
зультатов исследований [5]. Как отмечено в [6], альтметрики стали изу-
чаться, чтобы обеспечить возможную альтернативу импакт-фактору 
журнала. Несмотря на то, что альтметрические подсчёты ещё довольно 
редко встречаются в научной литературе, их можно использовать как 
дополнительный весомый инструмент при оценке качества научной 
литературы.  
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Включение почти всех доступных онлайн-ресурсов, используемых 
не только учёными, но и другими заинтересованными сторонами,  
в системы оценки исследований позволяет учитывать дополнительных 
пользователей научного контента, в то время как традиционные биб-
лиометрические инструменты часто не охватывают эту значительную 
группу [6]. 

Источниками данных являются посты в блогах и соцсетях, новост-
ные ленты, информация из социальных сетей Mendeley и Twitter. Спе-
циальные агрегаторы, например Altmetric.com, на основе показателей, 
собираемых для научных статей, вычисляют так называемый альтмет-
рический показатель внимания – Altmetric Attention Score (AAS), отра-
жающий популярность каждой анализируемой статьи в интернете.  

Классификация альтметрик, предложенная в 2012 г.  ImpactStory,  
и схожая классификация, используемая Public Library of Science, вклю-
чают [7]: 

просмотры – просмотренные документы в формате HTML и вы-
грузки документов в формате PDF; 

обсуждения – комментарии в блогах и соцсетях; 
сохранение (в системах Mendeley, CiteULike и др.); 
цитирования в научных изданиях, которые входят в коллекции и 

отслеживаются системами Web of Science, Scopus, CrossRef и др.; 
рекомендации. 
 
Plum Analytics предлагает пять категорий метрик, акцент сделан на 

источнике происхождения [8]: 
1. Цитаты. Информация из традиционных индексов цитирования 

(например, Scopus), а также цитирование в общественно-политических 
документах, клинических рекомендациях (например, PubMed Clinical 
Guidelines), патентах (US Patents), документах Научной электронной он-
лайн-библиотеки SciELO и др. 

2. Использование. Статистическая информация о кликах, просмот-
рах аннотаций или полного текста, загрузках, воспроизведении (для 
аудио и видео). Также сюда относится информация о количестве биб-
лиотек, имеющих в своём фонде данную публикацию (предоставляется 
WorldCat). 
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3. Захваты. В эту категорию входят добавление в «избранное», ко-
личество подписчиков (для Vimeo, YouTube). Захваты рассматриваются 
как основные показатели будущих цитат. 

4. Упоминания. Количество постов и комментариев в блогах, тем 
на форумах и ссылок в «Википедии»; новостные статьи и отзывы (на-
пример, на сайте Amazon) о публикации. 

5. Социальные сети. Количество лайков, комментариев, твитов и 
ретвитов, в которых упоминается публикация. 

Из статистики обращений к онлайновому электронному каталогу 
можно извлекать обычные для библиометрии сведения [3].  Более глу-
бокий анализ используется при изучении тематики поиска среди раз-
личных групп читательской аудитории, динамики спроса во времени и 
семантических связей между читателями на основе схожести поиско-
вых запросов.  

Значительная доля запросов к электронным каталогам библиотек 
выполняется ботами, которые собирают информацию по определён-
ным критериям, как правило, по инициативе интернет-машин (Google, 
Яндекс и т.д.). Анализ запросов от ботов позволяет выявлять общие 
тенденции поиска информации пользователями через порталы поис-
ковых машин.  

Как отмечено в [9], существенные проблемы – границы достовер-
ности данных и различие в подходах к интерпретации статистических 
результатов. Индикаторы, попадающие в отчёты, должны очищаться от 
цифр, накрученных ботами. Однако удобных инструментов для надёж-
ной фильтрации «мусорного» бот-трафика ещё не существует. Внешние 
системы аналитики (Google Analitics, Яндекс.Метрика, LiveInternet и др.) 
обычно занижают статистику «живых» пользователей, тогда как системы 
внутреннего, серверного лог-анализа всегда её сильно завышают [10].  

По нашему мнению, поисковые запросы к электронному каталогу 
библиотеки от ботов поисковых машин отражают популярность полно-
текстовых изданий [11] и тоже могут использоваться при расчёте альт-
метрических показателей. 
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Обработка лог-файлов веб-серверов библиотек позволяет анали-
зировать количество просмотров библиографических записей в элек-
тронном каталоге библиотеки, составлять рейтинги популярности авто-
ров, отдельных изданий и тематики запросов за анализируемый пери-
од [11].  

При наличии полных текстов подсчитываются выгруженные поль-
зователями документы в формате PDF и просмотренные страницы  
(в случае поддержки режима пролистывания полнотекстовых докумен-
тов системой автоматизации библиотеки). 

Библиотеки, использующие в своих электронных каталогах техно-
логию WEB 2.0 [12], могут формировать дополнительные альтметриче-
ские показатели, основанные на количестве читательских комментари-
ев, рекомендациях и переходах по ним, а также количестве библио-
графических описаний, скачанных для использования в системах 
управления ссылками и форматирования библиографии. 

Принципы обработки лог-файлов для формирования углублённых 
отчётов рассмотрены в [13].  Авторы, в частности, акцентируют внима-
ние на следующих особенностях HTTP-запроса: 

 для каждой веб-страницы может быть несколько форматов запро-
сов в зависимости от выбранных параметров или вариантов перехода; 

 в URL-адресе могут отсутствовать сведения о типе запроса (от-
правка полного текста документа или другой тип запроса); 

 трудно определить тип запрошенного контента. Например, элек-
тронная книга полностью, как правило, не загружается. Кроме того, она 
может не иметь однозначного формата представления: одни книги 
представлены PDF-файлами, другие – набором изображений отдель-
ных страниц. 

[Там же] рассмотрены некоторые особенности формирования уг-
лублённых отчётов на основе анализа лог-файлов. В частности, при 
вычислении сеанса (сессии) выбран интервал 30 минут. Запросы с од-
ного и того же IP-адреса считаются одним сеансом. Время ожидания 
(30 минут) используется, чтобы определить окончание сеанса. Если тот 
же IP-адрес не встречается в течение 30 минут, сеанс закрывается. По-
следующие запросы с того же IP-адреса будут рассматриваться как но-
вый сеанс. Время, проведённое на странице, определяется разницей 
между двумя последовательными запросами. Существуют определён-
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ные трудности в точном вычислении сеансов и оценке времени, прове-
дённого на страницах, возникающие из-за кэширования страниц кли-
ентом или прокси-сервером при совместном использовании IP-
адресов, а также в случаях перегрузок в сети и прерываний. 

При углублённом (или интеллектуальном) анализе лог-файлов веб-
серверов авторы [14] выделяют следующие процессы их обработки: 

Статистический анализ лог-файлов позволяет выявить   количе-
ство посещений и просмотров страниц, уникальных и повторяющихся 
посетителей; среднее время просмотра страниц; типы используемых 
браузеров; обзор ключевых слов в поисковых системах, используемых 
при переходе к сайту. 

Ассоциативный анализ позволяет проследить связи между страни-
цами, к которым обращаются пользователи. С помощью алгоритмов 
можно установить возможные отношения между страницами, которые 
часто просматриваются в течение сеанса, даже если они не связаны 
напрямую, и построить ассоциативные связи между группами пользо-
вателей с общими интересами. 

Выявление последовательных шаблонов поведения пользователей. 
Это продолжение ассоциативного анализа. Выделяются шаблоны пере-
ходов пользователей между веб-страницами после следующего набора 
страниц. На основе этого перехода можно определить тенденции по-
ведения пользователей и спрогнозировать сценарии поведения от-
дельных групп в течение сеанса работы. 

Кластеризация. Необходима для определения элементов со сход-
ными характеристиками. По журналам лог-файлов можно различить 
кластеры пользователей и кластеры страниц. Кластеризация страниц 
позволяет определить группы кажущихся концептуально связанными в 
соответствии с восприятием пользователей страниц; кластеризация 
пользователей – группы пользователей, имеющих сходные тенденции 
поведения при навигации по сайту. 

 
Перечисленные процессы обработки лог-файлов серверов можно 

использовать и при анализе лог-файлов электронных каталогов биб-
лиотек. 
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Для проведения расширенного библиометрического анализа в 
ГПНТБ России был разработан специальный программный модуль и 
использована структура таблиц реляционной базы данных, приведён-
ная на рисунке. 
 

 
Структура таблиц базы данных программного модуля  

для проведения библиометрического анализа запросов пользователей  
к электронному каталогу 

Таблица IPADDR используется для определения соответствия до-
менных имён IP-адресам, полученным из лог-файла сервера ИРБИС. 
Формирование таблицы IPADDR происходит независимо от библио-
метрического анализа. В качестве входных данных применяется лог-
файл сервера системы автоматизации библиотек ИРБИС. В случае, если 
распознанное доменное имя может быть интерпретировано как робот 
или бот, в соответствующую запись добавляется признак Bot_flag.  
В процессе чтения и анализа лог-файла сервера ИРБИС для каждого IP-
адреса формируется только одна строка в таблице IPADDR. Если IP-
адрес не имеет доменного имени, в поле Hostname записывается зна-
чение IP-адреса. Поле Hostname используется как ключ для связи с таб-
лицами ORG и SESSIONS. 

Таблица ORG служит для установления связей между доменными 
именами и названиями отобранных научных и образовательных орга-
низаций России. В настоящее время таблица ORG содержит 365 назва-
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ний организаций, обращавшихся с запросами к электронному каталогу 
ГПНТБ России. 

Таблица REQUESTS формируется на первом этапе библиометриче-
ского анализа. В качестве входных данных используется лог-файл сер-
вера ИРБИС. Из строки лог-файла извлекаются следующие данные:  
имя базы данных, поисковый запрос. 

На следующем этапе формируется новая запись в таблице 
SESSIONS. Значение REQUEST_ID используется в качестве ключа. В слу-
чае поступления запроса от робота или бота отдельных наиболее из-
вестных поисковых систем (Google, Yandex и т.п.) увеличивается значе-
ние соответствующего счётчика в таблице REQUESTS. 

После окончания анализа лог-файла и заполнения таблиц базы 
данных осуществляется следующий этап обработки – анализ и интер-
претация полученных результатов. В процессе работы программного 
модуля нами проводились следующие виды анализа: 

наиболее популярные запросы поиска по автору в электронном 
каталоге [11]; 

обращения к электронному каталогу, поступившие от научных и 
учебных организаций [4]; 

динамика количества запросов в электронном каталоге по эколо-
гической тематике [15]; 

наиболее популярные поисковые запросы по виртуальной кол-
лекции «Авторефераты» [4]; 

наиболее спрашиваемые издания электронной библиотеки ГПНТБ 
России (включая данные о количестве прочитанных страниц и времени 
чтения издания) [16]. 

В табл. 1 и 2 приведена выборка из 10 наиболее популярных ав-
торов, полученная в результате анализа запросов к электронному ката-
логу ГПНТБ России в 2019 г. и за 9 месяцев 2020 г. 
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Таблица 1 
Наиболее спрашиваемые авторы в 2019 г. 

Автор Число поисковых запросов 

Фёдорова, Г. Н. 949 

Лебедев, В. В. 927 

Казак, А. Ю. 926 

Хруслов, Л. Л. 902 

Полак, А. Ф. 896 

Буканин, В. А. 864 

Махнин, Е. Л. 836 

Картвелишвили, В. М. 833 

Бургин, М. С. 822 

Дмитренко, И. Е. 795 

Таблица 2 
Наиболее спрашиваемые авторы за 9 месяцев 2020 г. 

Автор Число поисковых запросов 
Ожегов, С. И. 652 

Фёдорова, Г. Н. 518 

Агапчев, В. И. 506 

Конышев, И. В. 469 

Азрилиян, А. Н. 466 

Прекрасная, Е. П. 443 

Лебедев, В. В. 437 

Абрамчук, В. П. 422 

Мазур, И. И. 412 

Арустамов, Э. А. 405 
 

Как было показано в [11], наиболее популярные запросы по авто-
рам в электронном каталоге (в нашем случае – в каталоге ГПНТБ Рос-
сии) формируются в основном ботами поисковых интернет-машин и 
отражают не популярность публикаций этих авторов в фондах библио-
теки или востребованность их библиографических описаний, а наличие 
и востребованность полных текстов этих авторов, доступных для ска-
чивания в интернете. 
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Более адекватные результаты востребованности изданий в биб-
лиотечных фондах могут быть получены при анализе поисковых за-
просов от организаций. В табл. 3 и 4 приведена выборка из 10 наибо-
лее популярных авторов, полученная в результате анализа запросов  
от организаций к электронному каталогу ГПНТБ России в 2019 г.  
и за 9 месяцев 2020 г. 

Таблица 3 
Наиболее спрашиваемые авторы  

в поисковых запросах от организаций в 2019 г. 

Автор 
Запросов по данному автору  

от организаций в 2019 г. 
Всего запросов по данному 

автору в 2019 г. 
Роик, В. Д. 10 297 
Чеканцев, Н. В. 10 107 
Петров, М. Н. 5 198 
Карпов, К. А. 5 172 
Сейнов, С. В. 5 90 
Ившин, Я. В. 4 159 
Зиннатуллин, Н. Х. 4 86 
Товкач, П. А. 4 46 
Бюшгенс, Г. С. 4 135 
Шунков, В. Н. 4 135 

Таблица 4  
Наиболее спрашиваемые авторы  

в поисковых запросах от организаций за 9 месяцев 2020 г. 

Автор 
Запросов по данному автору  

от организаций 
за 9 месяцев 2020 г. 

Всего запросов  
по данному автору 

за 9 месяцев 2020 г. 
Гарифуллин, Ф. А. 4 188 
Лузгин, Б. Н. 4 81 
Нещерет, М. Ю. 4 64 
Симчера, В. М. 4 122 
Дворкович, А. В. 2 39 
Назаров, Н. Г. 2 95 
Лобачева, Г. К. 2 170 
Белоусова, Е. В. 2 40 
Кизильштейн, Л. Я. 2 63 
Орлов, А. М. 2 68 
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Следующий этап нашей работы – проведение ассоциативного 
анализа, чтобы выявить связи между запросами пользователей и по-
строить ассоциативные связи между группами пользователей с общими 
интересами. Цель – определить тенденции поведения пользователей и 
спрогнозировать поведение отдельных групп пользователей в процес-
се работы с электронным каталогом. 

Показатели, получаемые в результате расширенного анализа жур-
налов веб-серверов поисковых систем библиотек, позволяют полнее 
учитывать предпочтения пользователей и динамику изменения их инте-
ресов, исследовать научные ландшафты. Следует отметить, что большин-
ство зарубежных альтметрических индикаторов базируется на англо-
язычных журналах, тогда как предложенное нами решение позволяет 
анализировать востребованность изданий прежде всего в русскоязыч-
ном сегменте научной периодики. Это особенно важно при анализе пуб-
ликационной активности российских учёных и преподавателей в разре-
зе научных тем и школ.  
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Исследование российских отраслевых научных журналов 
(на примере физики)  

Аннотация: В статье проанализирован пул российских научных журналов по 
физике, представленных в Российском индексе научного цитирования. Под-
робно описаны и представлены этапы проведения данного исследования. 
Сформирован предварительный общий список журналов (173), и подготовлен 
список журналов (113) по основным параметрам отбора, которые позволяют 
выявить ведущие издания, как в своей предметной рубрике, так и в целом по 
разделу «Физика». На основании актуальной версии Государственного рубри-
катора  научно-технической информации проведено распределение научных 
журналов по предметным рубрикам. Анализ научных журналов по 12 темати-
ческим направлениям физики позволил сделать основные выводы: по наличию 
в Перечне ВАК (42 журнала); по индексированию в базах данных научного 
цитирования – Web of Science (29 журналов), Scopus (34 журнала), РИНЦ (95 
журналов); по включению в Russian Science Citation Index (54 журнала); по 
доступности публикации рукописей на бесплатной основе (40 журналов); по 
наличию выплат авторских гонораров за публикации рукописей (4 журнала).  
Статья подготовлена в рамках Государственного задания № 075-01300-20-00 
«Разработка и совершенствование системы Открытого архива интегрирован-
ных информационно-библиотечных ресурсов ГПНТБ России как современной 
системы управления знанием в цифровой среде: на пути к Открытой науке» на 
2020–2022 гг. 
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Russian academic journals  
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Abstract: The article analyzes the pool of Russian scientific journals in physics 
presented in the Russian Science Citation Index. The stages of this study are de-
scribed and presented in detail. A preliminary general list of journals (173) has 
been formed and a list of journals (113) has been prepared according to the main 
selection parameters, which make it possible to identify the leading publications, 
both in their subject heading and in the section "Physics" in general. Based on the 
current version of the "State rubricator of scientific and technical information", the 
distribution of scientific journals by subject headings was carried out. Analysis of 
scientific journals in 12 thematic areas of physics made it possible to draw the 
main conclusions: on the presence in the VAK List (42 journals); on indexing in 
scientific citation databases – Web of Science (29 journals), Scopus (34 journals), 
RSCI (95 journals); for inclusion in the Russian Science Citation Index (54 jour-
nals); on the availability of free publication of manuscripts (40 journals); on the 
availability of royalties for the publication of manuscripts (4 journals). 

The article is prepared within the framework of the State Order “Develop-
ment and improvement of the system  of Open Archive of integrated information 
and library resources of  Russian National Public Library for Science and Techno-
logy as modern knowledge management system in digital environment: on the 
way to Open Science” № 075-01300-20-00 for 2020–2022. 
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На данный момент во всех странах ведутся исследования и раз-

работки, активно внедряющиеся и позволяющие потребителям широко 
и своевременно использовать результаты научных достижений, кото-
рые определяют уровень развития экономики, научно-технический 
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инновационный потенциал страны и глобальных лидеров как в части 
фундаментальной науки, так и в части прикладных разработок. В связи 
с этим занимаемое место журналов в международных базах данных 
научного цитирования находится под пристальным вниманием госу-
дарственной политики в области науки каждой страны. Для руковод-
ства стран важно иметь полное представление о национальных лиди-
рующих журналах во всех отраслях науки для обеспечения поддержки 
при проведении исследований в приоритетных научных направлениях, 
так как в 2019 г.  увеличено финансирование науки за счёт средств 
государства – на 12,1% по сравнению с предыдущим годом, при этом 
большая часть расходов пришлась на прикладные исследования1

 
.   

Физика, являясь основой естественно-научных и технических дис-
циплин, раскрывает роль науки в экономическом и культурном разви-
тии общества и играет важную роль в формировании и развитии науч-
ного мировоззрения и аналитического мышления. Физические законы 
лежат в основе многих процессов и явлений, также изучаемых химией, 
биологией, астрономией и другими науками. Изучение, использование 
и активное применение физических знаний повлияли  на бурное раз-
витие разнообразных технологий в сфере энергетики, транспорта, ос-
воения космоса, получения новых материалов с заданными свойствами 
и т.д. Роль физики, как и других естественных наук (химия, механика и 
т.д.) в развитии общества продолжает расти.  Так, например, актуаль-
ность использования физических явлений и процессов, которые связа-
ны с получением, передачей, преобразованием и применением раз-
личных видов энергии, а также созданием новых материалов, в по-
следние годы только возрастает [1]. 

Получение физического образования позволяет студентам, аспи-
рантам и молодым учёным работать в условиях современной иннова-
ционной экономики, обеспечивающей выход Российской Федерации 
на передовые позиции в мире в науке, технологиях и инновациях, что 
способствует реализации Стратегии научно-технологического развития 
РФ, утверждённой Указом Президента РФ  от 1 декабря 2016 г. № 642 

—————— 
1  ВШЭ: в 2019 г. расходы на гражданскую науку в России выросли на 12% (https://nauka. 

tass.ru/nauka/8972467). 
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[2], Национальной стратегии развития искусственного интеллекта в РФ 
на период до 2030 г., утверждённой Указом Президента РФ от 10 ок-
тября 2019 г. № 490 [3]. Необходимость изучения и важность физики 
отражены в Указе Президента РФ от 7 июля 2011 г. № 899 «Об утвер-
ждении приоритетных направлений развития науки, технологий и тех-
ники в Российской Федерации и перечня критических технологий Рос-
сийской Федерации»  [4].  

По теме библиометрических исследований отечественных журна-
лов в профессиональной литературе в последние годы подготовлено 
немало статей и обзоров, в частности в работе [5] представлены ре-
зультаты отражения российских научных журналов по библиотечно-
информационной тематике в ведущих базах данных с функциями ци-
татного анализа. Авторами отмечено, что в базах данных научного ци-
тирования они представлены весьма ограниченно, выявлены причины 
этого и сформулированы меры для изменения сложившейся ситуации.  

В статье [6] приведены результаты библиометрического анализа 
статей, опубликованных в журнале «Вычислительные технологии» за 
период 1996–2013 гг. Эти результаты будут полезны: редколлегии 
журнала в качестве возможных рекомендаций по политике его даль-
нейшего развития, авторам в качестве определяющего фактора  
для публикации научных результатов, редакциям журналов подобной  
тематики.  

В работе [7] представлены результаты исследования массивов 
российских публикаций по 252 узким тематическим направлениям за 
2010–2017 гг. по Web of Science Core Collection (WoS CC). Авторы выде-
лили наиболее успешное для России научное направление «Ядерная 
физика», как с позиции долевой составляющей по количеству публика-
ций в мире, так и по уровню их цитируемости. В статье [8] проанализи-
рованы библиометрические показатели группы российских журналов 
по физике (42 наименования), индексируемых WoS за период 2015–
2017 гг.; выявлены представленность изданий и их место в каждой 
предметной категории; определены наиболее востребованные по чис-
лу цитирований российские журналы также по каждой предметной ка-
тегории. На примере предметной категории  Physics, multidisciplinary 
рассмотрен вклад в неё журналов различных стран, в частности, выяв-
лено, что российские издания  делят 3–6-е места среди 23 стран.  
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В работе [9] рассмотрены изменения библиометрических харак-
теристик массива российских публикаций, отражённых в WoS CC, в об-
ласти физики в 2018 г. по сравнению с аналогичным массивом 2010 г. 
по параметру «Комплексный показатель качества» (КПК). Автор отме-
чает: при почти двукратном увеличении объёма массива выявлено не-
которое снижение его качества по показателю КПК в 2018 г. по срав-
нению с 2010 г. Кроме этого, дана сравнительная характеристика мас-
сива российских публикаций 2018 г. с  массивами   публикаций по фи-
зике Германии, Индии и Великобритании, которые заметно опережают 
Россию; определены основные причины  отставания. 

 
В данном исследовании в качестве источниковой базы для анали-

за совокупности российских научных журналов по физике была вы-
брана база данных научного цитирования – Российский индекс науч-
ного цитирования (РИНЦ) (elibrary.ru), которая индексирует по данным 
на август 2020 г. 5 804 наименований журналов.  

Обзор и анализ совокупности российских научных журналов и их 
основных библиометрических показателей, отражённых в РИНЦ (по 
состоянию на август 2020 г.), в области физики состоит из следующих 
этапов исследования:  

1-й этап. Определение цели исследования 
Цель исследования – повышение качества информационного 

обеспечения и поддержки научных исследований, выполняемых спе-
циалистами, научными сотрудниками, преподавателями, студентами и 
аспирантами вузов и научных организаций посредством изучения ди-
намики роста востребованности отраслевых периодических изданий 
(на примере физики). В ходе исследования  проведён анализ совокуп-
ности российских научных журналов, в том числе с точки зрения их 
основных библиометрических показателей –  число публикаций и ци-
тирований. 
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2-й этап. Сбор данных – работа с выбранными источниками данных  
(базы данных научного цитирования)  

2.1. Первичный отбор данных. Формирование предварительного 
списка научных журналов по физике. 

Для отбора научных журналов по физике необходимо сформиро-
вать их предварительный список путём определения следующих пара-
метров исходной выборки: 

страна – Россия (15 152 – общее количество российских журна-
лов, входящих в российскую научную электронную библиотеку – 
elibrary.ru, интегрированную с РИНЦ);  

тематика – Физика (1 867 журналов), рубрика журнала по верх-
нему уровню ГРНТИ. Издание может быть отнесено к нескольким раз-
личным рубрикам. Отдельными пунктами в списке рубрик выделены 
мультидисциплинарные журналы; 

язык публикации – русский. Журнал может быть отнесён к не-
скольким языкам, если он принимает к публикации статьи на разных 
языках; 

вид журнала – только научные журналы, при выборе этого пара-
метра из результатов поиска будут исключены реферативные, инфор-
мационные и научно-популярные издания; 

время выхода – выходит по настоящее время. 
Таким образом, исходная выборка – 173 журнала – получена пу-

тём поиска по приведённым параметрам, далее был сформирован 
предварительный общий список (табл. 1)2

2.2. Анализ научных журналов предварительного списка в соот-
ветствии с начальным набором параметров 

.  

Анализ предварительного общего списка, состоящего из 173 на-
учных журналов, был осуществлён путём использования начального 
набора параметров, таких как: 

наименование журнала;  
наименование издательства;  
адрес сайта издательства;  

—————— 
2  Расширенные данные: таблица 1 «Общий перечень российских научных журналов по 

физике» (http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc1.pdf). 

http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc1.pdf�
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год основания;  
краткое описание журнала (основные тематические направления);  
включение в Перечень ВАК;  
наличие индексации в WoS, Scopus и РИНЦ;  
включение в RSCI; 
условия опубликования рукописи; 
основные библиометрические показатели: общее число публика-

ций и цитирований за весь период по данным РИНЦ, так как показате-
ли являются статистическими, данные были взяты по состоянию на ав-
густ 2020 г.  

По данным параметрам было отобрано 113 журналов, из общего 
предварительного списка были исключены сборники материалов кон-
ференций и ежегодные сборники, журналы, информация о которых не 
была установлена (отсутствие официального сайта редакции, отсутст-
вие данных о журнале на сайте организации) (табл. 2)3

2.3. Систематизация сформированного списка научных журналов 
по предметным рубрикам 

.  

Для систематизации сформированного списка научных журналов 
по физике по предметным рубрикам была использована актуальная 
версия Государственного рубрикатора научно-технической информа-
ции (ГРНТИ)4, разработчиком большей части разделов которого явля-
ется Всероссийский институт научной и технической информации РАН5

 

 
(рис. 1).  

—————— 
3  Расширенные данные: таблица 2 «Сформированный перечень российских научных 

журналов по физике» (http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc2.pdf). 
4  ГРНТИ представляет собой универсальную иерархическую классификацию областей 

знаний, принятую для систематизации всего потока научно-технической информации. 
На его основе построена система локальных (отраслевых, тематических, проблемных) 
рубрикаторов, используемых в органах научно-технической информации для органи-
зации информационных потоков и поиска в базах данных. 

5  http://scs.viniti.ru/rubtree/main.aspx?tree=RGNTI. 

http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc2.pdf�
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Рис. 1. Рубрики ГРНТИ по физике (источник: ВИНИТИ РАН) 

Цель этого подэтапа – систематизация и распределение россий-
ских научных журналов по физике из сформированного списка (113 
наименований) по предметным рубрикам ГРНТИ, так как ГРНТИ актив-
но используется в информационных системах и платформах, в том 
числе и в РИНЦ (рис. 2). 

 

Рис. 2. Рубрики ГРНТИ по физике (источник: РИНЦ) 



 
 

Научные и технические библиотеки, 2020, № 11 97 

Таким образом, сформированный список научных журналов сис-
тематизирован и распределён по тематическому направлению «Физи-
ка» в соответствии с рубриками ГРНТИ (рис. 1 и 2). 

В каждом разделе журналы расположены в алфавитном порядке и 
содержат данные, приведённые в п. 2.2. 

 
Далее, исходя из сформированного списка (113 наименований), 

были составлены перечни научных журналов по тематическим направ-
лениям физики в соответствии с рубриками ГРНТИ. Различное количе-
ство изданий, представленных в каждом разделе, объясняется тем, что 
журналы по физике не специализируются на какой-либо  одной тема-
тике (проблематике) и не являются узкопрофильными,  распределение 
носит условный характер. Все данные для исследования были взяты из 
РИНЦ. Следует отметить, что в РИНЦ также присутствует неактуальная 
информация о журналах, которую необходимо дополнительно уточнять 
на официальных сайтах. Издания в тематических разделах представ-
лены в алфавитном порядке для удобства исследователей без привяз-
ки к информации об индексировании в базах данных научного цити-
рования, так как  начинающим исследователям (студентам, магистран-
там и аспирантам) будет интересен весь пул научных журналов по оп-
ределённому разделу.  

3-й этап. Анализ российских научных журналов  
по тематическим направлениям физики 

На данном этапе издания были проанализированы по набору па-
раметров в соответствии с п. 2.2. 

Далее рассмотрим ситуацию с журналами по 12 тематическим на-
правлениям, наиболее подробно представлен пример по первому на-
правлению: 1) 29.01 Общие вопросы физики. 

Этот раздел является более объёмным по количеству журналов, 
так как в него входят 42 издания. Разбиение журналов представлено в 
табл. 36

—————— 
6  Расширенные данные: таблица 3 «Журналы по направлению 29.01 Общие вопросы 

физики» (

.  

http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc3.pdf). 

http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc3.pdf�
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В результате проведённого исследования выявлено, что из общего 
числа журналов (42) в Перечне ВАК представлено 35,71% (15) журна-
лов; индексируются в WoS – 16,67% (7), в Scopus – 21,43% (9), в РИНЦ – 
76,19% (32). При этом у издания «Доклады Российской академии наук. 
Физика, технические науки» в РИНЦ учитываются только отдельные 
статьи, 28,57% (12) журналов включены в RSCI.  Информация о платно-
сти публикации представлена следующим образом:  

40,48% (17) – на официальном сайте журнала указано, что публи-
кация бесплатна;  

47,62% (20) – данная информация на официальном сайте не най-
дена;  

2,38% (1) – стоимость статьи в «Вестнике Бурятского государст-
венного университета. Химия. Физика» составляет за 1 страницу раз-
мером 173 на 237 мм для сотрудников Бурятского государственного 
университета им. Доржи Банзарова – 200 р., для остальных – 300 р. 
Оплата за публикацию статьи, авторами которой являются только аспи-
ранты, не взимается;   

2,38% (1) – гонорары за публикации в «Журнале эксперименталь-
ной и теоретической физики» выплачиваются авторам, являющимся 
гражданами России или СНГ, а также авторам статей, специально зака-
занных редакционной коллегией (обзоры, юбилейные выпуски);  

2,38% (1) – плата с аспирантов за публикацию рукописей в жур-
нале «Известия Юго-Западного государственного университета. Серия: 
Физика и химия» не взимается; 

4,76% (2) – публикация статей в журналах «Инженерная физика» 
и «Прикладная физика и математика» для аспирантов очной формы 
обучения бесплатная. 

По основным библиометрическим показателям журналов выявле-
но следующее: 

«число публикаций» – журналами-лидерами (по первым пяти по-
зициям) являются «Письма в Журнал технической физики» (8 558), 
«Письма в Журнал экспериментальной и теоретической физики»  
(5 474), «Журнал экспериментальной и теоретической физики» (4 869), 
«Оптика атмосферы и океана» (3 132), «Успехи физических наук»  
(2 269); 
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«число цитирований» – журналами-лидерами (по первым пяти по-
зициям) являются «Журнал экспериментальной и теоретической физи-
ки» (183 698), «Успехи физических наук» (102 749), «Письма в Журнал 
экспериментальной и теоретической физики» (88 182), «Письма в 
Журнал технической физики» (52 512), «Прикладная математика и ме-
ханика» (37 218). 

В разделе 2) 29.03 Общие проблемы физического эксперимента 
представлено 4 журнала (табл. 4)7

В разделе 3) 29.05 Физика элементарных частиц. Теория полей. 
Физика высоких энергий представлено 6 журналов (табл. 5)

.  

8

Раздел 4) 29.15 Ядерная физика является одним из объёмных по 
количеству журналов, так как в него входят 14 журналов (табл. 6)

.  

9

В разделе 5) 29.17 Физика газов и жидкостей. Термодинамика и 
статистическая физика представлено 3 журнала (табл. 7)

.  

10

Раздел 6) 29.19 Физика твёрдых тел является одним из объёмных 
по количеству журналов, так как в него входят 23 журнала (табл. 8)

.  

11

В разделе 7) 29.27 Физика плазмы представлено 7 журналов 
(табл. 9)

.  

12

—————— 
7  Расширенные данные: таблица 4 «Журналы по направлению 29.03 Общие проблемы 

физического эксперимента» (

.  

http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc4.pdf). 
8  Расширенные данные: таблица 5 «Журналы по направлению 29.05 Физика элементар-

ных частиц. Теория полей. Физика высоких энергий» (http://library.gpntb.ru/ 
publications/kris/dc5.pdf). 

9  Расширенные данные: таблица 6 «Журналы по направлению 29.15 Ядерная физика» 
(http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc6.pdf). 

10 Расширенные данные: таблица 7 «Журналы по направлению 29.17 Физика газов и 
жидкостей. Термодинамика и статистическая физика» (http://library.gpntb.ru/ 
publications/kris/dc7.pdf). 

11 Расширенные данные: таблица 8 «Журналы по направлению 29.19 Физика твёрдых 
тел» (http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc8.pdf). 

12 Расширенные данные: таблица 9 «Журналы по направлению 29.27 Физика плазмы» 
(http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc9.pdf). 

http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc4.pdf�
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В разделе 8) 29.29 Физика атома и молекулы представлен 1 жур-
нал – «Научно-технические ведомости Санкт-Петербургского государ-
ственного политехнического университета. Физико-математические 
науки» (табл. 10)13

В разделе 9) 29.31 Оптика представлено 3 журнала (табл. 11)
.  

14

В разделе 10) 29.33 Лазерная физика представлено 6 журналов 
(табл. 12)

.  

15

В разделе 11) 29.35 Радиофизика. Физические основы электроники 
представлен 1 журнал – «Физика волновых процессов и радиотехни-
ческие системы» (табл. 13)

.  

16

В разделе 12) 29.37 Акустика представлено 3 журнала (табл. 14)
.  

17

 
. 

4-й этап. Обобщение и заключение 
По результатам проведённого анализа российских научных жур-

налов по 12 тематическим направлениям физики в РИНЦ сделаны сле-
дующие выводы: 

Общий перечень журналов и продолжающихся изданий (исходный 
список) на август 2020 г. – 173; общее количество  российских журна-
лов, входящих в российскую научную электронную библиотеку – 
elibrary.ru, интегрированную с РИНЦ, – 15 152. 

—————— 
13 Расширенные данные: таблица 10 «Журналы по направлению 29.29 Физика атома и 

молекулы» (http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc10.pdf). 
14 Расширенные данные: таблица 11 «Журналы по направлению 29.31 Оптика» 

(http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc11.pdf). 
15 Расширенные данные: таблица 12 «Журналы по направлению 29.33 Лазерная физика» 

(http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc12.pdf). 
16 Расширенные данные: таблица 13 «Журналы по направлению 29.35 Радиофизика. 

Физические основы электроники» (http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc13.pdf). 
17 Расширенные данные: таблица 14 «Журналы по направлению 29.37 Акустика» 

(http://library.gpntb.ru/publications/kris/dc14.pdf). 
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Пул российских научных журналов на август 2020 г. из общего 
числа (173) составляет 113 журналов. 

В Перечне ВАК представлено 37,17% (42) журналов. 
Индексируются в WoS 25,66% (29) журналов. 
Индексируются в Scopus 30,09% (34) журналов. 
Индексируются в РИНЦ 84,07% (95) журналов. 
Включено в RSCI 47,79% (54) журналов. 
Публикация рукописей на бесплатной основе доступна в 35,4% 

(40) журналах. 
Выплата авторских гонораров за публикации предусмотрена в из-

даниях: «Журнал экспериментальной и теоретической физики», «Из-
вестия Российской академии наук. Механика жидкости и газа», «Извес-
тия высших учебных заведений. Радиофизика» и в английской версии 
журнала «Квантовая электроника». 

Журналами – лидерами по наибольшему количеству публикаций 
являются: «Физика твёрдого тела» (10 866), «Письма в Журнал техни-
ческой физики» (8 558), «Известия Российской академии наук. Серия 
физическая» (7 343), «Физика и техника полупроводников» (7 134), 
«Письма в Журнал экспериментальной и теоретической физики»  
(5 474), «Журнал экспериментальной и теоретической физики» (4 869), 
«Физика металлов и металловедение» (4 671), «Поверхность. Рентге-
новские, синхротронные и нейтронные исследования» (3 810), «Ядер-
ная физика» (3 591), «Оптика атмосферы и океана» (3 132). 

Наибольший интерес для учёных (по числу цитирований) пред-
ставляют: «Журнал экспериментальной и теоретической физики»  
(183 698), «Физика твёрдого тела» (129 460), «Успехи физических на-
ук» (102 749), «Письма в Журнал экспериментальной и теоретической 
физики» (88 182), «Приборы и техника эксперимента» (75 051), 
«Ядерная физика» (62 650), «Оптика и спектроскопия» (62 082), «Фи-
зика и техника полупроводников» (61 763), «Физика металлов и ме-
талловедение» (57 271), «Квантовая электроника» (52 724).  
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Проведённый анализ пула российских научных журналов с воз-
можностью построения выборок будет полезен в первую очередь учё-
ным для изучения профессиональной периодики и осуществления вы-
бора журнала для публикации их научных результатов, исходя из соб-
ственного целеполагания при написании статьи. 
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Применение методов искусственного интеллекта  
для обеспечения информационной безопасности:  

результативность и востребованность итогов  
исследований российских учёных 

Аннотация: Цель настоящего исследования – оценка результативности итогов 
исследований российских учёных и специалистов в 2013–2019 гг. в области 
применения методов искусственного интеллекта в процессе решения задач 
обеспечения информационной безопасности. Анализ проводился на основе 
баз данных Российского индекса научного цитирования (РИНЦ) с учётом ряда 
наукометрических показателей: публикационной активности исследователей – 
ежегодного количества их публикаций по итогам исследовательских работ, а 
также цитируемости этих публикаций и востребованности итогов работ.  

Выявлены особенности динамики публикационной активности: отмечен 
непрерывный рост количества публикаций в этой сфере знаний в течение все-
го анализируемого периода до 2019 г. включительно. При этом рост их числа в 
2019 г. привёл к превышению показателей 2013 г. более чем в шесть раз. Этот 
факт свидетельствует о взрывном нарастающем интересе российских исследо-
вателей к анализируемой области знаний (несмотря на кризис 2014 г.).  
Подчёркнуто, что показатель цитируемости при минимуме его значения  
в 2015 г. достигает максимума в 2017 г. с превышением значения 2013 г. более 
чем вдвое. 

Наибольшей востребованностью отличаются результаты исследований  
в 2017 г.  Минимум  востребованности отмечался  в 2015 г. (возможно, на по-
казателе этого года отразился кризис 2014 г.). При этом максимум 2017 г. на 
20% превысил значение 2013 г. и более чем вдвое – минимальное значение 
востребованности 2015 г. Малые показатели востребованности результатов 
исследований в 2019 г. объясняются, очевидно, той же причиной, что и невысо-
кие показатели цитирования в этом году: замедленным «откликом»  
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научного сообщества на публикации текущего года. Определены направления 
исследований в области информационной безопасности, результаты по кото-
рым отличаются высокой востребованностью. 

В статье приведены иллюстрации, отражающие результаты исследования. 
 
Ключевые слова: искусственный интеллект, информационная безопасность, 
цитируемость, публикационная активность, РИНЦ, востребованность результа-
тов работ. 
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Application of artificial intelligence methods  
in solving information security problems:  

effectiveness and relevance of research results of Russian scientists 

Abstract: The purpose of this study is to evaluate the effectiveness of research 
results of Russian scientists and specialists in 2013–2019 in the field of artificial 
intelligence methods in solving information security problems. The analysis was 
carried out on the basis of RSCI databases (Russian science citation index), taking 
into account a number of scientometric indicators: the publication activity of re-
searchers – the annual number of their publications based on research results, as 
well as the citation of these publications and the demand for the results of work. 

The author identify the dynamics of the formation of indicators of publica-
tion activity: there is a continuous increase in the number of publications in this 
field of knowledge throughout the analyzed period up to 2019 inclusive. At the 
same time, the growth in their number in 2019 exceeded the figures of 2013 by 
more than six times. This fact indicates the explosive growing interest of Russian 
researchers in the analyzed area of knowledge (even in the 2014 crisis). It is not-
ed that the citation index, despite its minimum value in 2015, reaches its maxi-
mum in 2017, exceeded the value in 2013 more than twofold. 

The most popular research results are highlighted in 2017. The minimum 
demand was observed in 2015 (this indicator may have been affected by the 
2014 crisis). At the same time, the maximum of 2017 was 20% higher than the 
value of 2013 and more than twice the minimum value of demand for 2015. 
Small indicators of demand for research results in 2019 are obviously due to the 
same reason as for low citation indicators this year: the slow "response" of the 
scientific community to the current year's publications. 

The directions of research in the field of information security, the results of 
which were distinguished by their high demand, were determined. 

The article provides illustrations reflecting the results of the study. 
 
Keywords: artificial intelligence, information security, citation, publication activity, 
RSCI, demand for results. 
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Около 40 лет тому назад А. Барр и А. Файгенбаум, учёные в облас-
ти теории вычислений, следующим образом определили понятие ис-
кусственного интеллекта (ИИ): «Искусственный интеллект – это область 
информатики, которая занимается разработкой интеллектуальных ком-
пьютерных систем, то есть систем, обладающих возможностями, кото-
рые мы традиционно связываем с человеческим разумом, – понимание 
языка, обучение, способность рассуждать, решать проблемы и т.д.». 
Позже к ИИ стали относить специализированные алгоритмы и про-
граммные системы, которые могли решать некоторые задачи таким 
образом, как это делал бы человек, размышляющий над их решением. 

Сегодня отличительными свойствами ИИ являются понимание 
языка, обучаемость и способность определённым образом мыслить и, 
что немаловажно, действовать. 

Используя различные методы ИИ, можно осуществлять автомати-
ческие переводы; распознавать и классифицировать тексты, объекты и 
жесты; извлекать данные из изображений, знания – из больших масси-
вов данных; выявлять закономерности в данных и знаниях, а также 
прогнозировать [1–3]. Стремительное развитие современных техноло-
гий ИИ обеспечило во второй половине текущего десятилетия значи-
тельный рост государственных и внебюджетных инвестиций в их реа-
лизацию и развитие, включая разработку специальных прикладных 
технологических решений на основе ИИ.  

По оценкам международных экспертов, инвестиции в технологии 
ИИ в 2014–2017 гг. выросли в три раза и достигли примерно 40 млрд 
долларов. Если в 2018 г. мировой рынок технологических решений, реа-
лизованных на основе ИИ, составлял 21,5 млрд долларов, то к 2024 г., по 
прогнозам экспертов, он достигнет почти 140 млрд долларов [4]. 

В России на развитие ИИ до 2024 г. планируется потратить около 
400 млрд р., в том числе из средств федерального бюджета около  
40 млрд р., остальные – из внебюджетных источников.  

На портале Пермского отделения Научного совета РАН по мето-
дологии ИИ (www.PermAI.ru) представлены интеллектуальные системы, 
которые позволяют уже сегодня диагностировать заболевания; выяв-
лять способности к руководящей деятельности, занятию наукой, бизне-
сом, а также склонности человека к наркомании, насилию и другим 
порокам. 



 
 

Научные и технические библиотеки, 2020, № 11 109 

В последнее десятилетие в связи с повышением значимости ин-
формационной безопасности (ИБ) различных объектов информатиза-
ции [5, 6] отмечается достаточно активное применение методов ИИ в 
процессе решения задач по обеспечению защиты информации [7–10]. 

В конце 2019 г. указом Президента РФ была утверждена «Нацио-
нальная стратегия развития искусственного интеллекта на период до 
2030 года» [4]. Во-первых, в ней приведено современное определение 
ИИ как «комплекса технологических решений, позволяющего имитиро-
вать когнитивные функции человека (включая самообучение и поиск 
решений без заранее заданного алгоритма) и получать при выполне-
нии конкретных задач результаты, сопоставимые, как минимум, с ре-
зультатами интеллектуальной деятельности человека». Этот комплекс 
включает информационно-коммуникационную инфраструктуру, специ-
альное программное обеспечение (в том числе то, в котором исполь-
зуются методы машинного обучения), процессы и сервисы по обработ-
ке данных и поиску решений.  

Во-вторых, в стратегии определены приоритетные направления 
развития и использования технологий ИИ; цели и основные задачи 
развития ИИ, включая разработку и развитие программного обеспече-
ния, в котором используются технологии ИИ, а также механизмы реа-
лизации настоящего документа. В стратегии уделено внимание и во-
просам безопасности с целью не допустить использование ИИ для при-
чинения умышленного вреда юридическим лицам и гражданам, а также 
предупредить и минимизировать негативные последствия при исполь-
зовании различных технологий ИИ. 

В связи с этим возникает вопрос об оценке результативности и 
востребованности в последнем десятилетии итогов научной деятельно-
сти российских учёных в области ИИ в процессе обеспечения ИБ. 

 
Отметим, что в XXI в. в мире и в России всё в большей степени 

итоги работы учёных и специалистов в различных сферах науки и тех-
ники оценивают по конкретным количественным результатам, бази-
рующимся на наукометрических показателях их научной деятельности 
(публикационной активности Р, цитируемости С и индексе Хирша H) 
[11–13].  
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В наше время значительный интерес представляют уже не только 
опубликованные итоги исследований, но и востребованность (V) науч-
ным сообществом и специалистами результатов научной деятельности 
учёных по различным направлениям наук, определяемая соотношени-
ем С/Р.  

Ниже приведены результаты анализа динамики публикаций рос-
сийских учёных в анализируемой сфере знаний: рассмотрены итоги 
исследований в этой области, отражаемые в публикациях, их цитируе-
мость, а также востребованность. Показатели были получены на основе 
сведений из созданной в Научной электронной библиотеке БД РИНЦ 
[14], где формируются данные о публикационной активности и цити-
руемости учёных и организаций – в основном из России, в меньшей 
степени – из стран СНГ. 

Динамика публикационной активности учёных и цитируемости в 
области применения методов ИИ для обеспечения ИБ в 2013–2019 гг. 
представлена на рис. 1.  

Как следует из рисунка, количество публикаций в этой сфере зна-
ний в течение всего анализируемого периода вплоть до 2019 г. вклю-
чительно непрерывно растёт. В результате роста, начавшегося в 
2017 г., в 2019 г. превышены показатели 2013 г. более чем в шесть 
раз, что свидетельствует о взрывном нарастающем интересе россий-
ских исследователей в последние годы к анализируемой области зна-
ний (несмотря даже на кризис 2014 г.). 

Цитируемость соответствующих публикаций минимальна в 2015 г. , 
а в 2017 г. она достигает максимума, более чем вдвое превышая значе-
ния цитируемости в 2013 г. 

Невысокие значения этих показателей для рассматриваемой от-
расли исследований в 2019 г. объясняются, как и для других естест-
венно-научных областей знаний, известным фактом: неспешной реак-
цией  («откликом») научного сообщества на публикации текущего года. 
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Рис. 1. Динамика публикаций и цитируемости итогов работ российских учёных  
в сфере применения методов ИИ  

для решения задач по обеспечению ИБ 

Динамика изменения показателей востребованности результатов 
исследований в анализируемой области знаний представлена на рис. 2.  
Наиболее востребованы результаты исследований в 2017 г. Минимум 
отмечен в 2015 г. (возможно, на этом показателе отразился кризис 
2014 г.). При этом максимум 2017 г. на 20% превысил значение 2013 г. и 
более чем вдвое – минимальное значение востребованности в 2015 г. 
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Рис. 2. Динамика востребованности итогов работ российских учёных  
в сфере применения методов ИИ  

для решения задач по обеспечению ИБ 

Малое значение показателя востребованности результатов исследо-
ваний в 2019 г. объясняется, очевидно, той же причиной, что и невысокие 
показатели цитирования в этом году: неоперативным «откликом» миро-
вого и российского научного сообщества на публикации текущего года. 

Результаты исследования также позволили выявить, что высокой 
востребованностью отличались итоги работ российских учёных по ис-
пользованию информационных технологий для обеспечения безопасно-
сти личности, общества и государства; применению интеллектуальных 
систем оценки ИБ предприятия от внутренних угроз и использованию 
методов ИИ для обеспечения ИБ. 

Наиболее востребованы были итоги работ по цифровизации эко-
номики на основе совершенствования экспертных систем управления 
знаниями. 
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Отметим основные результаты выполненного исследования. 
В России с середины текущего десятилетия наблюдается повы-

шенный интерес к применению технологий ИИ в различных областях 
знаний, в том числе в сфере ИБ. Об этом свидетельствуют и утверждён-
ная Президентом РФ в конце 2019 г. «Национальная стратегия развития 
искусственного интеллекта на период до 2030 года», и непрерывный 
рост в течение всего анализируемого периода отражаемых в публикаци-
ях итогов исследований по применению методов ИИ для задач обеспе-
чения ИБ. Так, рост публикационной активности в 2019 г. значительно 
превысил показатели 2013 г., что свидетельствует о растущем интересе 
российских исследователей в течение семилетнего периода к анализи-
руемой области знаний (даже несмотря на кризис 2014 г.).  

Показатели цитируемости и востребованности итогов исследова-
ний в рассматриваемой тематической области достигли максимума в 
2017 г., превысив минимальные значения 2015 г. более чем в два 
раза. Невысокие показатели цитирования результатов исследований в 
2019 г. объясняются (очевидно, как и малые показатели востребован-
ности в этом году) достаточно известной причиной: «неторопливым 
откликом» научного сообщества на публикации текущего года. 

Серьёзными барьерами для развития ИИ в России являются: низ-
кий уровень использования ИИ в компаниях; невысокий уровень тех-
нологий в сфере здравоохранения и доступности медицинских данных, 
необходимых для работы с ИИ; недостаточно доступное качественное 
образование в данной области; слабые качество и доступность госу-
дарственных услуг в области ИИ для большинства компаний, организа-
ций и населения страны; дефицит современных программ подготовки 
специалистов в области ИИ; недостаточный уровень развития отечест-
венных высокоскоростных энергоэффективных микропроцессоров, 
оптимальных для решения задач ИИ; отсутствие нормативных условий 
для доступа к необходимым данным и полноценной системы норма-
тивно-технического регулирования в сфере ИИ. 

Необходимо отметить, что выявленный для множества публикаций 
2013–2019 гг. индекс Хирша в сфере применения методов ИИ при ре-
шении задач обеспечения ИБ равен 9. Это свидетельствует, во-первых, о 
том, что и в дальнейшем в этой отрасли знаний следует ожидать ста-
бильную публикационную активность российских учёных по результатам 
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их исследований, и, во-вторых, уровень их научной активности в данной 
сфере по некоторым оценкам [15] значительно превышает минималь-
ный порог уровня научной активности доктора наук, равный 6. 

В работе определены основные направления исследований в об-
ласти использования технологий ИИ для решения задач ИБ, результаты 
которых отличались высокой востребованностью. В их числе итоги на-
учной деятельности российских исследователей по реализации ин-
формационных технологий для обеспечения безопасности личности, 
общества и государства; использование интеллектуальных систем для 
оценки ИБ предприятия при защите от внутренних угроз, а также раз-
личных методов ИИ при обеспечении ИБ. 

Выявлено, что максимально востребованы результаты работ по 
цифровизации экономики России на основе совершенствования экс-
пертных систем управления знаниями. 
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Использование сервиса Google Trends для анализа тенденций 
запросов читателей по экологической тематике 

Аннотация: Для статистической оценки запросов пользователей к поисковой 
системе Google в 2007 г. компания создала сервис Google Trends. Несмотря на 
определённые успехи при использовании данных Google Trends в прогнозиро-
вании, большинство исследователей считает, что модели, построенные без их 
применения, дают приблизительно такие же результаты. Тем не менее ряд ис-
следователей продолжает изучать возможности этого сервиса для целей про-
гнозирования. 

В исследовании проанализирована оценка популярности запросов по 
экологической тематике с помощью Google Trends. Цель исследования – выяв-
ление общих тенденций и противоречий, а также анализ соответствия ресурсов 
библиотеки мировым трендам в области информации по вопросам экологии и 
устойчивого развития.  

Данные сервиса Google Trends примерно соответствуют текущим показа-
телям пользовательской активности системы статистики электронного каталога 
библиотеки. Они не позволяют спрогнозировать рост или спад читательского 
спроса. Сервис Google Trends предоставляет возможность дать некоторые, дос-
таточно приблизительные, оценки тематического информационного потока и 
поэтому может использоваться специалистами библиотек как один из источни-
ков оценки интереса читателей к экологической тематике при планировании 
мероприятий и комплектовании фонда. Для более успешного использования 
сервиса при прогнозировании читательского спроса требуются дополнитель-
ные исследования. 
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Abstract: In 2007, Google introduced its Google Trends service to assess statisti-
cally users queries. However, despite some success in using Google Trends data 
for forecasting, most researchers think that without them they can obtain ap-
proximately similar results based on other models. Nevertheless, other researcher 
have been still exploring forecast functionality of the service. 

The authors analyze Google Trends’ estimates of queries in ecology. Their 
goal is reveal general trends and contradictions and to analyze RNPLS&T re-
sources’ meeting global trends in ecology and sustainable development infor-
mation. Google Trends data is about similar to the current user activity idicators 
for the Library’s e-catalog and do not allow forecasting rise of or decrease in user 
demands. Google Trends enables to make some, rather approximate estimations 
of thematic information flow. Therefore it may be used by librarians as a source to 
evaluate interest users are expected to take in ecological information when the 
Library is planning for events or collection development. Further research is 
needed for advanced service application in user demand forecasting. 
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В 2007 г. компания Google cоздала сервис Google Trends для стати-
стической оценки запросов пользователей к своей поисковой системе 
[1]. Это публичное веб-приложение показывает, как часто тот или иной 
термин по отношению к общему объёму запросов ищут пользователи в 
различных регионах мира, на разных языках, а также в определённом 
интернет-контенте (YouTube, изображения, весь контент и т.д.). 

Сервис позволяет: определить популярность темы и существующие 
тренды; проанализировать запросы по годам (как правило, с 2004 г.),  
а также по часам, дням, месяцам и т.д.; соотнести географические дан-
ные с популярностью запроса; выявить близкую по содержанию  
тематику. 

Результаты предоставляются в виде графиков. 
Затрудняет оценку то, что на графике можно увидеть только отно-

сительные значения поискового запроса. Сведения нормализуются с 
учётом времени и места отправления запроса следующим образом: 

каждый элемент данных делится на общее число поисковых за-
просов в конкретном регионе за определённое время, что даёт пред-
ставление об их относительной популярности;  

полученные результаты ранжируются по стобалльной шкале в со-
ответствии с отношением той или иной темы ко всем запросам по всем 
темам. 

Анализ литературы показал, что Google Trends используется пре-
имущественно при прогнозировании: распространения инфекционных 
заболеваний (энцефалит [2],  COVID-19 [3]),   потребления нефти [4],  
поведения торговцев на финансовых рынках [5]; а также при оценке 
потребительского рынка с целью создания краткосрочных прогнозов. 

Несмотря на определённые успехи Google Trends в прогнозирова-
нии,  большинство исследователей считает, что модели, построенные 
без этого сервиса, дают приблизительно такие же результаты. Так, в 
статье [2] отмечено, что у предыдущих исследований противоречивые 
результаты. Тем не менее объединение данных, основанных на он-
лайн-активности, с традиционными эпидемиологическими методами 
может дать ценную информацию о прогнозировании инфекционных 
заболеваний.  

В статье [3] проанализирована активность пользовательских за-
просов, связанных с COVID-19. Данные, полученные из Google Trends, 
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называются Relative Search Volume – относительный объём поисковых 
запросов. Как и следовало ожидать, пользовательские запросы по этой 
тематике в разных странах росли по мере распространения эпидемии. 
Так, интерес к теме коронавируса (с отставанием на 18 дней по срав-
нению с США) существенно вырос в Ирландии и Новой Зеландии. 

Исследователи отмечают, что результаты сервиса Google Trends в 
области прогнозирования потребления нефти [4] отражают общест-
венное внимание пользователей к этой тематике. Кроме того, на тен-
денции рынка существенно влияет эффект «стада овец», когда торгов-
цы массово принимают решения на основе рыночных индикаторов. 
Эти тенденции хорошо прослеживаются при исследовании динамики 
фондового рынка с помощью сервиса Google Trends [5]. 

Прогнозирование валютного курса с помощью данных сервиса 
рассматривалось в статье [6]. Авторы еженедельно получали от него 
несколько макроэкономических показателей. Они отметили, что выбо-
рочные прогнозы на основе данных Google Trends работают так же, как 
и структурные модели.  Некоторым преимуществом сервиса является 
то, что прогнозы выполняются в режиме реального времени, тогда как 
другие, основанные на официальных данных, доступны со значитель-
ной задержкой. Важный момент анализа c помощью Google Trends – 
перевод ключевых слов при получении результатов для выбранной 
страны. Авторы считают, что нужно проводить больше детальных ис-
следований для изучения возможностей сервиса. 

 
В нашем исследовании проанализированы возможности Google 

Trends при оценке популярности запросов по экологии. Цель исследо-
вания – выявление общих тенденций и противоречий, а также анализ 
соответствия ресурсов библиотеки мировым трендам в области ин-
формации по вопросам экологии и устойчивого развития. 

Мы сравнили динамику популярности запросов по экологической 
тематике, анализируемых в Google Trends, с показателями, полученны-
ми в результате обработки сведений из статистической системы ГПНТБ 
России. Рассматривались данные за 2016–2019 гг., поскольку в этот 
период проводился детальный библиометрический анализ обращений 
пользователей к электронному каталогу ГПНТБ России [7, 8].  

Рассмотрим основные результаты проведённого анализа. 
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Запросы по поисковым терминам экология  
и устойчивое развитие за период 2016–2019 гг.  

Сравнение активности пользовательских запросов по термину 
экология в сервисе Google Trends (рис. 1) и ЭК ГПНТБ России демонст-
рирует общую тенденцию – рост пользовательской активности прихо-
дится на февраль – начало июня, сентябрь – конец ноября. На графике 
запросов к ЭК ГПНТБ России выделяются пики активности в период 
проведения международных конференций «Крым» и «Либком». 

 

Рис. 1. Показатели активности пользовательских запросов  
по термину экология, полученные по сведениям сервиса Google Trends  

и по данным статистики ЭК ГПНТБ России за 2016–2019 гг. 
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Рис. 2. Показатели активности пользовательских запросов  
по термину устойчивое развитие, полученные по сведениям сервиса  

Google Trends и по данным статистики ЭК ГПНТБ России за 2016–2019 гг. 

Результаты анализа пользовательских запросов по термину ус-
тойчивое развитие приведены на рис. 2. Сравнивая два графика, мож-
но отметить, что высокая активность пользовательских запросов по 
этому термину приходится на  май. В отличие от термина экология тер-
мину устойчивое развитие свойственна высокая активность запросов в 
летние месяцы.  

Анализ пользовательских запросов по двум терминам позволил 
сделать следующие выводы: 

активность пользовательских запросов для терминов экология и 
устойчивое развитие остаётся примерно на одном и том же уровне в 
течение рассмотренного периода времени; 
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можно отметить схожую тенденцию сезонных изменений пользо-
вательской активности для двух рассмотренных поисковых терминов. 

Запросы по поисковым терминам мусор  
и безотходная технология за период 2016–2019 гг.  

Далее были проанализированы поисковые термины, для которых, 
по данным сервиса Google Trends, характерен рост пользовательской 
активности, – мусор и безотходная технология.  

 

 

Рис. 3. Относительный рейтинг запросов по теме «Мусор»  
по сведениям сервиса Google Trends за 2016–2019 гг. 

Google Trends позволяет получить список наиболее популярных 
запросов по выбранной теме. В данном случае он выглядит следующим 
образом: вывоз мусора, контейнер для мусора, мешки для мусора,  
переработка мусора, раздельный сбор мусора, свалка мусора, уборка  
мусора. 

В табл. 1 приведены сведения о наиболее популярных запросах 
пользователей к ЭК ГПНТБ России по этой тематике. 

 



 
 

Научные и технические библиотеки, 2020, № 11 125 

Таблица 1 

Запросы к ЭК ГПНТБ России по тематике «Мусор» 

Термин 
Число запросов 

2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019  г. 
Мусоросжигательные заводы 18 6 8 21 

Мусор 17 2 6 26 

Мусороуборочные машины 8 13 4 22 

Мусоросжигательная установка  9 24 37 

Мусороперегрузочные станции  3 2 1 

Мусоровозы   10 67 

Мусоропереработка   10 5 

Всего по теме «Мусор»: 43 33 64 179 

 
Сравнение данных сервиса Google Trends с данными ЭК ГПНТБ 

России подтверждает, что тенденции пользовательских запросов по 
выбранной тематике совпадают. Незначительное снижение числа за-
просов к ЭК библиотеки в 2017 г. совпадает со снижением запросов в 
конце 2017 г. на графике Google Trends. Поисковые термины, получен-
ные из системы анализа статистики ЭК, более точно отражают интере-
сы пользователей по сравнению со списком популярных запросов 
Google Trends. 

Ещё один термин, по которому сервис Google Trends показывает 
рост запросов, – безотходная технология. Соответствующий график за 
2016–2019 гг. представлен на рис. 4. 
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Рис. 4. Относительный рейтинг запросов  

по теме «Безотходная технология» по сведениям сервиса Google Trends  
за 2016–2019 гг. 

В табл. 2 приведены данные по этому же поисковому термину из 
системы анализа статистики ЭК ГПНТБ России. 

Таблица 2 
Запросы к ЭК ГПНТБ России  

по термину безотходная технология 

Число запросов 
2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 

40 29 73 168 
 

Результаты проведённого анализа говорят о том, что данные, по-
лучаемые через сервис Google Trends, невозможно использовать для 
прогнозирования спроса на литературу по отобранной тематике. Они 
примерно соответствуют текущим показателям пользовательской ак-
тивности, но не позволяют заранее предположить рост или спад чита-
тельского спроса. В целом полученные результаты подтверждают не-
обходимость проводить больше исследований для изучения возможно-
стей использования сервиса Google Trends в целях прогнозирования 
[6]. Для прогнозирования спроса на тематическую литературу необхо-
димо искать и апробировать иные методики. 

Тем не менее сервис Google Trends позволяет дать некоторые при-
близительные оценки тематического информационного потока.  В этом 
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плане он может иллюстрировать рекомендации читателям на библио-
течных порталах.  

Очень важная и полезная для анализа информационных потоков 
функция Google Trends – предоставление информации о поисковых 
трендах (наиболее актуальных тематических запросах пользователей), 
а также сервис «Год в поиске» (популярные темы года в Google).  

В 2019 г. в русскоязычном сегменте Google не отмечено ни одной 
темы, так или иначе связанной с вопросами экологии, природопользо-
вания, устойчивого развития. Можно отметить интерес к сериалу «Чер-
нобыль» – популярной теме в разделе «Кино» – и трактовать популяр-
ность сериала как интерес к вопросам охраны окружающей среды.  
К сожалению, такая же ситуация наблюдается и при анализе запросов 
в 2016–2018 гг. 

 

Для анализа тематических информационных потоков Google 
Trends предоставляет информацию о популярных поисковых терминах, 
связанных с основной тематикой запроса. Так, например, с термином 
экология связаны «сверхпопулярные»*

С понятием устойчивое развитие связаны такие популярные тер-
мины, как природопользование, финансы, биоценоз, будущее экосистем, 
климат, глобальные проблемы, безопасность, природа и др., а с терми-
ном загрязнение окружающей среды – животные, шумовое загрязнение, 
отходы, удобрение, безопасность, биосфера, химия, радиоактивное за-
грязнение, озоновый слой, промышленность. 

 термины: катастрофа, мусор, 
упаковка, океан, переработка отходов, опасность, природные ресурсы, 
загрязнение. 

Следует помнить, что анализ тематических информационных за-
просов в глобальном масштабе не является основной функцией сер-
виса. При анализе числа обращений мы имеем дело не с абсолютным, 
а с относительным количеством запросов. Кроме того, этот инстру-
мент не учитывает повторный поиск от одного и того же пользователя 
за короткий промежуток времени, что, по мнению разработчиков, да-
ёт более объективную картину. Важно отметить, что Google Trends по-

—————— 
*  Сверхпопулярными считаются темы, количество запросов по которым возросло чрез-

вычайно сильно. Такое возможно также в случае, если темы новые и поиск по ним ра-
нее просто не выполнялся. 
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казывает данные только для популярных ключевых слов (низкий объ-
ём запросов отображается как 0) (https://lpgenerator.ru/blog/2018/ 
12/14/7-sposobov-ispolzovaniya-google-trends-dlya-podbora-klyuchevyh- 
slov/).  

Данные сервиса Google Trends по экологической тематике за мак-
симально доступный период (с 2004 г.) демонстрируют падение инте-
реса к основным экологическим понятиям. Это может быть связано со 
следующими причинами: 

досужий интерес широких масс к теме иссяк, остался интерес 
группы специалистов, работающих над решением экологических задач 
(в пользу этого говорит и небольшое, но стабильное количество обра-
щений к БД «Экология» ГПНТБ России); 

подмена экологических терминов другими, более лояльными или 
локальными, так как в данный момент человечество всё равно не в со-
стоянии решить глобальные экологические проблемы (наблюдается 
рост интереса к таким вопросам, как, например, «отрицание изменения 
климата»). Эту точку зрения подтверждает также диаграмма, приведён-
ная И. П. Блоковым в монографии «Окружающая среда и её охрана в 
России. Изменения за 25 лет» [9]. 

 

Рис. 5. Частота встречаемости (доля упоминания) слова «экология»  
и словосочетания «охрана природы» в федеральных СМИ,  

усреднённая за трёхлетние периоды 
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Как видно из диаграммы, близкие по содержанию, но далеко не 
тождественные понятия существуют в федеральных СМИ параллельно 
и могут соперничать друг с другом. С развитием экологической и со-
путствующей ей наук появляются новые популярные термины, которые 
подменяют собой устоявшиеся. Можно предположить, что пользовате-
ли Google используют новые модные понятия при формировании поис-
ковых запросов. 

 

По результатам проведённого исследования можно сделать сле-
дующие выводы: 

число запросов по экологической тематике в поисковой системе 
Google снижается: достаточно резко в России (при введении запроса на 
русском языке), менее резко – при оценке поиска по всему миру (ис-
пользуя запрос на русском языке);   

отмечается стабильный интерес к теме в странах СНГ (эту инфор-
мацию также можно получить в Google Trends). Одна из причин – рас-
тущая, в том числе благодаря политике импортозамещения программ-
ных продуктов и сервисов, популярность в России поисковой системы 
Yandex (требуется дополнительное исследование рейтинга запросов по 
экологической тематике в Yandex); 

наблюдается незначительное, но стабильное падение интереса 
при запросах по экологической тематике на английском языке; 

анализ источника контента в сервисе Google Trends показывает 
повышение (по сравнению с другими источниками) интереса пользова-
телей к информации, представленной на YouTubе;  

анализ популярности запросов по регионам в сервисе Google 
Trends показывает больший интерес к вопросам изменения климата в 
городах европейской части России, а также к общим вопросам эколо-
гии в Сибири и на Дальнем Востоке, в англоязычном сегменте – среди 
стран Африки и Азии; 

библиотеки, работающие в области экологического просвещения, 
могут использовать Google Trends как один из источников оценки инте-
реса читателей к экологии при планировании мероприятий и комплек-
товании фонда (однако для его более успешного использования в це-
лях прогнозирования читательского спроса требуются дополнительные 
исследования). 
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(Расширенные данные к статье: http://library.gpntb.ru/publications/ 
bib_analiz_ecology_20.pdf.) 
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Позиционирование научно-технической библиотеки 
в локальной среде 

Аннотация: В работе обоснована зависимость функций и услуг, предоставляе-
мых научно-технической библиотекой (НТБ), от её места в организационной 
структуре предприятия. НТБ может быть самостоятельным подразделением или 
структурной единицей в составе крупного отдела. В последнем случае дея-
тельность библиотеки менее заметна, поэтому необходимо научиться демонст-
рировать свою полезность и вклад в работу подразделения и предприятия в 
целом. Представлен опыт работы НТБ Крыловского государственного научного 
центра (КГНЦ), функционирующей в составе Информационно-издательского 
центра. Показано, что взаимодействие издательского отдела и библиотеки в 
составе единого подразделения может быть эффективным, если удастся вы-
строить партнёрские отношения. Примером вклада НТБ КГНЦ в деятельность 
подразделения является библиографическое оформление научных статей. По-
казано, что профессиональные знания и навыки сотрудников позволяют биб-
лиотеке предприятия выступать равноправным партнёром, а традиционное 
направление может позиционироваться в качестве уникальной услуги. Затро-
нуты проблемы информационной культуры современного специалиста, связан-
ные с небрежным отношением к составлению пристатейной библиографии. 
Приведены примеры источников, описание которых наиболее часто вызывает 
затруднения у специалистов – авторов статей. Проанализированы возможные 
направления развития образовательных услуг НТБ. 
 
Ключевые слова: научно-технические библиотеки, издательский центр, ин-
формационные услуги, библиографическая информация, списки использован-
ных источников. 
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Positioning sci-tech library in local environment 

Abstract: The author demonstrates the dependence of sci-tech library’s functions 
and services from its role in the structure of its mother organization. Sci-tech li-
braries act as independent divisions or a unit within the larger department. In the 
latter case its activities are less visible therefore it has to demonstrate its efficien-
cy and input to the division or organization. The experience of the Sci-tech Library 
of Krylov State Research Center (KSRC) is discussed. The library is a structural unit 
of the Information and Publishing Center. The partnership between the publishing 
unit and the library determines the efficiency of collaboration within the division 
which is evidenced by the contribution of the Sci-tech Library to the publishing 
process; thus, the Library provides bibliographies to the scholarly papers to be 
published. The author demonstrates that the professional knowledge and exper-
tise of librarians make the library an equal partner, and  that the traditional library 
function is positioned as a unique service. The author also discusses the problems 
of information culture of professionals, in particular their carelessness toward 
bibliographic references. The examples are given of frequent problems researcher 
authors face when providing references. The prospective vectors of the Sci-tech 
Library’s education activities are analyzed.  
 
Keywords: scientific and technical libraries, publishing center, information ser-
vices, bibliographic information, bibliography, references. 

 
 

Введение  
Задачи, функции и спектр предоставляемых услуг НТБ или ин-

формационной службы зависят от многих факторов. Один из них – ме-
сто в организационной структуре предприятия. НТБ может быть само-
стоятельной структурной единицей, но более распространена ситуация, 
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при которой библиотека функционирует в составе более крупного 
подразделения (редакционного, отдела персонала или по связям с об-
щественностью или др.).  

Основное подразделение может выполнять функции, не связан-
ные напрямую с информационным обеспечением. Именно его функ-
циональное назначение определяет направление деятельности каждой 
входящей в него структурной единицы. Это, безусловно, оказывает 
значительное влияние на работу НТБ. Поясним это на примерах.  

НТБ, функционирующая в составе корпоративного университета 
или учебного центра, в большей степени ориентирована на поддержку 
образовательных процессов, что отражается и на профиле комплекто-
вания, и на ассортименте предоставляемых услуг. За библиотекой, 
входящей в пресс-центр или отдел по связям с общественностью, мо-
жет быть закреплено написание отчётов или пресс-релизов, а также 
содержательное наполнение сайта предприятия. Возникает опасность 
растворения библиотеки и утраты понимания ее социального предна-
значения. 

Сотрудники библиотеки находятся в подчинении начальника 
функционального подразделения, не являющегося специалистом в 
библиотечной сфере. Определяя круг задач и полномочия внутри отде-
ла, такой руководитель может просто не понимать, что потенциально 
может делать библиотекарь. Поэтому библиотеке необходимо пози-
ционировать себя действительно важным звеном и наглядно демонст-
рировать значимость своей работы, свои сильные стороны. 

В статье представлен опыт работы НТБ КГНЦ, функционирующей в 
составе информационно-издательского центра (ИИЦ).  

Библиотека в составе издательства 
До развития интернет-коммуникаций научные журналы и сборни-

ки были основным каналом распространения результатов исследова-
ний и передового опыта. Издательская деятельность является традици-
онным направлением работы КГНЦ, как и многих отраслевых НИИ. 
Первые труды Крыловского центра были изданы в мае 1941 г. По сей 
день сборники трудов и монографии, выходящие в издательстве, поль-
зуются заслуженным авторитетом среди специалистов отрасли. В сбор-
никах публикуются работы не только сотрудников предприятия, но и 
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специалистов других организаций, в том числе соискателей на учёную 
степень в области судостроения. 

В 2012 г. издательский отдел и НТБ были объединены в единое 
подразделение − ИИЦ. П ри этом библиотека получила ряд преи-
муществ преимуществ, главные из которых – регулярное пополнение 
фонда (как традиционного, так и фонда электронных ресурсов) и воз-
можность быть в курсе направлений научных исследований предпри-
ятия. Благодаря профессиональным навыкам сотрудников библиотеки 
НТБ полноправно участвует в процессе подготовки рукописи к изданию. 

Различным аспектам деятельности библиотеки в составе ИИЦ 
КГНЦ посвящены работы А. А. Крулева [1, 2]. Поднимаемые им вопро-
сы (информационное посредничество, поддержка публикационной ак-
тивности и наукометрические исследования, продвижение научных 
работ сотрудников родительской организации и др.) являются для  
библиотек предприятий очень значимыми и перспективными.  
В этой статье хочется затронуть вполне традиционное направление 
библиотечной работы – библиографическое оформление научных ра-
бот сотрудников.  

 

Традиционный жизненный цикл публикации общеизвестен. Мы не 
будем останавливаться на вопросах соответствия статьи тематике жур-
нала и рецензирования. Отметим, что при подготовке статьи авторы 
зачастую придают важное значение содержанию работы, но достаточ-
но небрежно оформляют ссылки на использованные источники.  

На предприятии разработан стандарт, регламентирующий процес-
сы взаимодействия редакторов, авторов и других лиц. Среди прочего, 
стандарт включает раздел, содержащий правила оформления рукопи-
сей статей, и приложение с примерами библиографического описания 
наиболее распространённых видов документов в соответствии  
с ГОСТом Р 7.0.5–2008 «Библиографическая ссылка. Общие требова-
ния». Почему авторы не используют предложенные шаблоны, остаётся 
загадкой. Возможно, из-за невнимательности или нежелания читать 
достаточно объёмный документ до конца. За библиографической по-
мощью авторы обращаются редко. Представляется, что это происходит  
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именно из-за недостаточного уровня информационной культуры и непо-
нимания значения библиографической информации. В результате качест-
во пристатейных списков литературы зачастую оставляет желать лучшего. 

В требованиях к оформлению рукописей всех авторитетных журна-
лов, как правило, значатся корректное цитирование и правильное 
оформление списка литературы. Это требование лежит в плоскости как 
издательской (и шире – информационной) этики, так и культуры научно-
го труда. Его несоблюдение может стать причиной отказа от рукописи.  

С развитием электронных коммуникаций появилось мнение, что 
подобные стандарты и нормы неактуальны и должны уйти в прошлое. 
Зачем утруждать себя описанием документа, если электронный иден-
тификатор или определитель местонахождения ресурса (URL) позволя-
ет заинтересованным специалистам мгновенно перейти к источнику?  
И хотя для журнала в традиционном полиграфическом исполнении 
этот аргумент работает слабо, а динамичность интернет-среды не га-
рантирует сохранность процитированного документа, приведённая точка 
зрения, несомненно ошибочная, поддерживается некоторыми отраслевы-
ми специалистами и даже представителями издательской сферы.  

Мы полностью разделяем мнение авторов пособия «Информаци-
онно-этические ситуации в научной деятельности вуза» о том, что над-
лежащее оформление ссылок на источники – это проявление уважения 
членов научного (в оригинале – вузовского) сообщества [3. С. 9].  
В работе упоминается переписывание студентами библиографических 
ссылок, что признаётся разновидностью плагиата. Добавим, что это 
явление, как и ненужное цитирование, присутствует и в научных рабо-
тах вполне состоявшихся специалистов. Представляется, что вывод ав-
торов о размытости норм академической этики справедлив не только 
для вузовского (академического) сообщества, но и для всех авторов, в 
том числе специалистов-практиков. 

 
Недостаток информационной культуры имеет вполне реальные 

последствия. Иногда неправильно оформленная, содержащая неточ-
ность или ошибочные сведения ссылка переходит из одной статьи в 
другую. А ведь ошибки в описании или несоблюдение правил библио-
графического описания влияют на наукометрические показатели, ус-
ложняют поиск документов и информации о них, снижают ценность 
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журнала как источника достоверной информации. Высокий уровень 
организации и представления библиографической информации повы-
шает степень информативности и полезности издания в целом, так как 
позволяет учёным и специалистам увидеть полезные, но не замечен-
ные ранее документы. Казалось бы, это очевидно. Тем не менее про-
блемы информационной культуры, включая библиографическую, и ин-
формационной этики сегодня как никогда актуальны. 

Качество (актуальность, достоверность, точность) не только науч-
ного текста, но и библиографической информации должно служить 
критерием отграничения серьёзного научного издания от так называе-
мого «мусорного», так как свидетельствует о высоком уровне инфор-
мационной культуры редакции. Отметим имиджевый аспект, ведь  
выпускаемый журнал – это и показатель научного уровня всего  
предприятия. 

Именно поэтому НТБ КГНЦ позиционирует библиографическое 
оформление научных работ как уникальную услугу. Помощь в уточне-
нии библиографических сведений в процессе справочно-библио-
графического обслуживания оказывает любая библиотека. Но это на-
правление, вполне традиционное, не воспринимается как значимая 
услуга.  

Мы обеспечиваем точность, достоверность и единообразие пред-
ставления библиографической информации, выделив это направление 
как важное ценностное предложение библиотеки и акцентировав вни-
мание на его значимости для подразделения и организации в целом. 
Одно из неоспоримых преимуществ услуги – сэкономленное время, 
ведь поиск информации о документах иногда требует больших вре-
менных затрат. Включение этих разысканий, а также форматирования в 
соответствии со стандартами предоставленных авторами материалов в 
зону ответственности НТБ не только позволило разгрузить специали-
стов редакции, но и существенно повлияло на восприятие библиотеки 
сотрудниками и руководством ИИЦ, а также специалистами – автора-
ми научных работ.  
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Коррекция пристатейных библиографических списков:  
из опыта работы 

Проиллюстрируем примерами основные «узкие места», вызываю-
щие затруднения не только у специалистов – авторов научных работ, 
но иногда и у сотрудников библиотеки.  

Выявление и описание специальных видов документов. Значитель-
ную часть источников, используемых специалистами судостроительной 
отрасли, составляют специальные виды документов: технические отчё-
ты, стандарты, нормы и правила федеральных органов исполнительной 
власти, патентные документы, правила, рекомендации и процедуры, 
принятые международными организациями, и т.д. Разновидностей та-
ких документов очень много, их описание имеет свою специфику, и без 
профессиональной подготовки оформить ссылку на подобные источни-
ки достаточно сложно.  

Многие из этих документов очень динамичны. Например, стандар-
ты и правила регулярно пересматриваются и переиздаются, в них вно-
сятся изменения. Показателем актуальности и достоверности инфор-
мации, содержащейся в научной работе, является ссылка на действую-
щий документ (или редакцию документа). Исключение составляют об-
зорные или исторические статьи. Иногда автор не успевает отследить 
изменения, но довольно часто просто не утруждает себя проверкой ак-
туальности. И это вопрос тоже из области информационной культуры.  

Как правило, авторы указывают минимальный набор сведений о 
документе. Требуется уточнение или выявление недостающих библио-
графических сведений. Ниже представлены довольно типичные при-
меры оформления ссылок из реальных научных статей (с сохранением 
орфографии и пунктуации авторов): 

Правила классификации и постройки морских судов, часть I «Клас-
сификация» НД:2-020101-124. Последнее обновление: 01.01.2020. 

ITTC 2014 “Final Report and Recommendations to the 27-th ITTC by 
Resistance Committee”. Proceeding of 27-th ITTC Full Conference August 31–
September 5, Copenhagen, Denmark, 46 р. Site ittc.info.  
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Russian – Norwegian Oil & Gas industry cooperation in the High North. 
Environmental protection, monitoring systems and oil spill contingency 
INTSOK Norwegian Ol and Gas Partners, RU-NO Barents Project, Environmen-
tal Protection, Monitoring Systems and Oil Spill Contingency-Report, 12. May 
2014, 117 p. 

Уточнение сведений об отечественных документах не вызывает 
затруднений, а вот при разыскании зарубежных иногда возникают 
трудности. В сферах судостроения и судоходства действует целый ряд 
организаций (ассоциаций и агентств, классификационных и иных об-
ществ, комитетов) разного уровня, деятельность которых связана с 
разработкой норм, правил, распространением лучших практик и реко-
мендаций. В каталогах библиотек эти документы отражаются редко, а 
описания в пристатейных библиографических списках содержат не-
точности. Многие разработчики выкладывают электронные версии до-
кументов (или их фрагменты) для всеобщего использования, но не ред-
ки случаи, когда доступ к ним имеют специалисты или организации – 
члены сообщества. В данном случае сведения о документе, представ-
ленные на сайте, не всегда указываются с необходимой полнотой.  
И тогда уточняющий поиск занимает довольно много времени. 

В списках использованной литературы существенно увеличилось 
число ссылок на программные продукты (различные инструменты для 
проектирования, численного моделирования, инженерных расчётов) 
зарубежных производителей. При корректировке ссылок на подобные 
источники главная трудность заключается в том, что ознакомиться с 
ними de visu не представляется возможным. А описание производителя 
малоинформативно и преследует преимущественно рекламные цели.  
В большинстве случаев в процессе уточняющих бесед становится по-
нятно, что автор ссылается не на собственно программный продукт, а 
на руководство или обучающий материал.  

Правильное представление имён иностранных авторов. В статье 
[4] специалистов БЕН РАН раскрыты проблемы, возникающие при ин-
дексировании имён и фамилий авторов испано- и португалоязычных 
стран. По мнению авторов, именно «на издателей (и генераторов меж-
дународных БД) ложится ответственность за то, чтобы имена авторов 
таких статей были представлены и использованы в дальнейшем  



 
 

Научные и технические библиотеки, 2020, № 11 141 

правильно при цитировании публикаций, создании библиографических 
указателей, при поиске статей» [4. С. 223].  

С аналогичными проблемами сталкиваемся и мы. Понимание 
арабских, индийских, китайских имён и фамилий зачастую либо за-
труднительно, либо вызывает затруднения. Как справедливо отмечено 
в процитированной выше работе, редакции журналов придерживаются 
разных принципов и стилей представления блока имя – фамилия, в 
том числе и в разделе Referents: первым может стоять как имя, так и 
фамилия. Проверить эти данные можно, обратившись к наукометриче-
ским БД или электронным каталогам, поискав профиль автора в Google 
Академия (Google Scholar) или ORCID. Однако в силу незнания или не-
умения использовать современные инструменты информационного 
поиска, а может быть и дефицита времени авторы далеко не всегда 
предпринимают подобные попытки.   

Так, в списке литературы к монографии была указана ссылка на 
работу Lamayaa A. El-Gabry, где в качестве фамилии значилось Lamayaa. 
Обычно артикль El- ставится в начале фамилии, а не имени, и поиск в 
WorldCat подтвердил правильность этого представления. Интересно, 
что в отечественной печати единственная ссылка на эту работу была в 
статье самого автора монографии, опубликованной в «Вестнике» одно-
го из ведущих университетов. Видимо, для редакции библиографиче-
ский список – не настолько значимая часть статьи, чтобы уделять ей 
пристальное внимание. 

Выявление и оформление ссылок на материалы конференций. Со-
временные специалисты участвуют в международных и российских 
отраслевых конференциях и активно используют в своих исследовани-
ях их материалы. При оформлении ссылок на подобные источники до-
вольно распространены ошибки в названиях зарубежных конференций 
и их организаторов. Очень часто место проведения конференции ука-
зывается в качестве места издания сборников докладов, например:   

Simonsen C., Otzen J., Stern F. EFD and CFD for KCS heaving and pitch-
ing in regular head waves // Proc. 27th Symp. Naval Hydrodynamics. Seoul, 
Korea, 2008. 
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На самом деле труды были изданы в США в издательстве Curran 
Associates (Red Hook), специализирующемся на печати и распростране-
нии материалов конференций, что было указано на обороте титульного 
листа сборника.  

Зачастую вызывает трудности оформление сведений о местопо-
ложении доклада в идентифицирующем ресурсе. Доклады многих 
конференций имеют непривычную для нас пагинацию: у каждого док-
лада свой собственный код, например: ICES2001-100, где первая часть – 
название и год проведения мероприятия, а вторая – уникальный номер 
доклада. Это сбивает авторов, и они не указывают страницы совсем.  

В представленных примерах можно увидеть небрежности в пунк-
туации: опущены предписанные разделительные знаки, позволяющие 
идентифицировать журнал или иной источник; неверно расставлены 
или пропущены знаки пунктуации. 

Различия в требованиях, предъявляемых редакциями к оформлению 
рукописей, а также различия в требованиях стандартов к представле-
нию библиографических данных. Редакции журналов самостоятельно 
определяют правила оформления пристатейных списков литературы, и 
иногда эти требования несколько противоречивы. Осложняет ситуацию 
наличие нескольких действующих стандартов, регламентирующих со-
ставление библиографического описания: ГОСТ 7.1–2003 Библиогра-
фическая запись. Библиографическое описание. Общие требования и 
правила составления»*

Неспециалистам сложно сориентироваться в таком многообразии, 
иногда непонятно, каким же документом руководствоваться при 
оформлении списка литературы. Нам не раз приходилось давать разъ-
яснения авторам статей, возмущённым тем, что редакция ссылается на 
«неправильный» ГОСТ, или тем, что в других журналах библиография 
оформляется по новому ГОСТу.   

, ГОСТ 7.82–2001 «Библиографическая запись. 
Библиографическое описание электронных ресурсов. Общие требова-
ния и правила составления», ГОСТ Р 7.05–2008 «Библиографическая 
ссылка. Общие требования и правила составления», ГОСТ Р 
7.0.100−2018 «Библиографическая запись. Библиографическое описа-
ние. Общие требования и правила составления».  

—————— 
* На момент написания статьи применение ГОСТа 7.1 не было прекращено. 
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Сказанное свидетельствует о том, что необходимо обучение как 
пишущих, так и потенциальных авторов, а также популяризация биб-
лиографических знаний.  

Обучение читателей как ниша для НТБ 
Зарубежные исследователи подчёркивают, что образовательную 

роль специальных библиотек, которые являются такой же частью обра-
зовательной экосистемы, как и публичные, необходимо усиливать. Во-
первых, обучение пользователей работе с доступными инструментами − 
хороший способ продемонстрировать соответствующие навыки и ком-
петенции библиотечного специалиста. Во-вторых, современное обще-
ство характеризуется высоким уровнем развития и интенсивным ис-
пользованием информационных технологий. Появляются всё новые и 
новые ресурсы, каналы, инструменты работы с информацией. Таким 
образом, для библиотеки организации актуальность данного направле-
ния обусловлена развитием информационного обслуживания. Можно 
предположить, что такие услуги будут востребованы. 

Безусловно, обучение читателей в НТБ – не новая идея. В совет-
ское время в задачи таких библиотек входили не только пропаганда 
технических знаний, но и воспитание культуры потребления информа-
ции, содействие образованию и самообразованию, разрабатывались 
соответствующие методики. В качестве примера сошлёмся на сборник 
трудов ЛГИК, посвящённый воспитательной функции НТБ [5].  

 
Каким образом библиотека предприятия может реализовать эту 

функцию в условиях кадровых и иных ограничений? Многие традици-
онные методы популяризации библиографических знаний  − обзоры и 
списки рекомендуемой литературы, дни информации (специалиста), 
стенды и плакаты  − активно используются и сегодня. Сотрудники биб-
лиотеки предприятия могут взять на себя:  

разработку кратких рекомендаций по оформлению библиографи-
ческой информации и их размещение в разделе для авторов на сайте 
журнала, а также на сайте НТБ в локальной сети; 
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обеспечение активной консультативной поддержки по вопросам 
использования электронных каталогов библиотек, наукометрических 
БД и других ресурсов удалённого доступа как источников достоверной 
библиографической информации. Консультирование может осуществ-
ляться в процессе обслуживания, как в личной беседе, так и дистанци-
онно; 

демонстрацию обучающих видеоматериалов. В настоящее время 
многие компании  − поставщики информационных продуктов и услуг 
(Elsevier, «Антиплагиат», EBSCO и др.) и крупные библиотеки организуют 
множество бесплатных обучающих мероприятий, в том числе в форма-
те вебинаров и видеолекций. Видеозаписи мероприятий, предостав-
ленные организаторами для широкого ознакомления, может использо-
вать в своей работе и библиотека. 

Возможно, на практике библиотеки организаций используют и 
другие формы обучения пользователей. Очень хотелось бы ознако-
миться с этим опытом. 

Заключение 
В настоящей работе освещён опыт функционирования НТБ в со-

ставе ИИЦ. Для повышения «видимости» вклада НТБ в деятельность 
предприятия можно использовать разные формы и методы работы. 
Один из таких инструментов – применение библиографических знаний 
и навыков. 

Взаимодействие издательства и НТБ в составе одного подразде-
ления может быть эффективным, если их действия в процессе под-
держки специалистов будут согласованы, если удастся наладить парт-
нёрские отношения. Профессиональные библиографические знания 
дают возможность библиотеке организации выступать равноправной 
стороной такого партнёрства.  

НТБ необходимо прикладывать усилия по позиционированию се-
бя в локальном сообществе, уметь демонстрировать свои сильные  
стороны.  
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Количественные характеристики работы  
с цитатами в Википедии.  

(Часть 3) 

Аннотация: Википедия является одним из самых посещаемых сайтов в интер-
нете и распространённым источником информации для многих пользователей. 
В качестве энциклопедии Википедия задумывалась не как источник ориги-
нальной (окончательной) научной информации, а, скорее, как ворота к более 
глубоким и точным источникам. В соответствии с базовыми принципами Вики-
педии факты должны быть подкреплены надёжными источниками, которые 
отражают полный спектр всех мнений по данной теме. Хотя цитаты лежат в 
основе функционирования Википедии, пока мало что известно о том, как поль-
зователи работают с ними. Чтобы закрыть этот пробел, мы создали клиентские 
(пользовательские) инструменты для ведения записей (журналов) всех взаимо-
действий со ссылками, идущими из англоязычных статей Википедии на цити-
руемые ссылки в течение одного месяца, и провели первый анализ взаимодей-
ствия читателей с цитатами.  

Результаты показывают, что в целом вовлечённость в цитаты низкая. Около 
300 просмотров страниц приводят к входу на одну ссылку – это составляет всего 
0,29%; в том числе 0,56% при работе с настольным компьютером (на рабочем 
столе) и 0,13% при работе на мобильных устройствах. Сопоставление факторов, 
связанных с переходами по ссылке, показывает, что переходы происходят чаще 
на более коротких страницах и на страницах относительно низкого качества. 
Исходя из этого можно предположить, что ссылки чаще всего требуются, когда 
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Википедия не содержит информацию, которую ищет пользователь. Кроме того, 
мы обратили внимание, что источники открытого доступа и ссылки о жизненных 
событиях (рождения, смерти, браки и т.д.) особенно популярны.  

Собранные воедино, наши выводы углубляют понимание роли Википедии 
в глобальной информационной экономике, где надёжность становится всё ме-
нее определённой, а значение источников становится всё более важным.  

Справочный формат ACM для ссылок: 
Тициано Пикарди, Мириам Реди, Джованни Колавицца и Роберт Вест. 2020. 
Количественная оценка взаимодействия с цитатами в Википедии. В тру-

дах: Веб-конференция 2020 (WWW’20), 20–24 апреля 2020 г., Тайбэй, Тай-
вань. ACM, Нью-Йорк, штат Нью-Йорк, США. 12 с. https://doi.org/10.1145/ 
3366423.3380300. 
 

Ключевые слова: цитирование, гиперссылки, примечания, справки, Википедия, 
математическая статистика, поведение пользователей. 
 

 

6. Анализ работы с цитатами на уровне страницы  
Переходим ко второму вопросу нашего исследования: какие осо-

бенности страницы Википедии показывают, будут ли читатели работать 
со ссылками, которые эта страница содержит?  

Предикторы1

В качестве первого шага мы выполняем регрессионный анализ. 
Настраиваем логистический классификатор регрессии, чтобы спрогно-
зировать, является ли данный pageLoad таким, за которым в конечном 
итоге последует событие refClick. Для формирования тренировочного 
набора мы сначала отбираем сеансы с хотя бы одним (положительным) 
событием pageLoad, за которым последовало событие refClick, и хотя бы 
одно событие (отрицательное) pageLoad, которое  не сопровождается 
refClick, и обязательно включаем только одну такую пару за сеанс, что-
бы избежать чрезмерного влияния продвинутых пользователей с об-
ширными сессиями. Полученный таким образом набор данных насчи-
тывает 938 тыс. пар, который мы разделили следующим образом: 80% 
для обучения и 20% для тестирования.  

 ссылочных кликов   

—————— 
1  Предиктор – прогностический параметр; средство прогнозирования, экстраполяцион-

ная функция. – Примеч. пер. 
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В качестве предикторов используем вектор темы статьи (с запися-
ми из диапазона [0, 1]) и знак качества, который мы также нормируем 
в диапазоне [0, 1] с помощью отображения из предыдущего исследо-
вания [20]. Мы не использовали такие параметры, как количество ссы-
лок и длина страницы, так как они являются важными характеристика-
ми в качественной модели и вызовут проблемы коллинеарности из-за 
их высокой корреляции с категорией качества (соотношение Пирсона 
0,81 и 0,75 соответственно). Полученная регрессионная модель имеет 
площадь под кривой ROC2

Итоговые 10 самых значимых предсказательных положительных и 
отрицательных факторов приведены на рис. 8.  

 (AUC) 0,6 на испытательном комплекте.  

Наиболее важный предиктор (с большим отрицательным весом) – 
качество статьи. Более того, некоторые темы являются положительны-
ми предикторами (например, «Язык и литература», которая также 
включает в себя все биографии, а также «интернет-культура»), в то 
время как другие – негативными предикторами (например, «Медиа», 
«Информатика»). Учитывая важность фактора качества в этом первом 
анализе, мы переходим к изучению его роли в более детальном иссле-
довании. 

Влияние качества страницы 
Чтобы лучше понять влияние качества статьи на количество кли-

ков читателей в статье, нужно выполнить сравнительное и сопостави-
мое обсервационное исследование. Идеально было бы сравнивать по-
казатель CTR конкретной страницы (уравнение 2) для пары статей: од-
на – высокого качества и другая – низкого качества, которые идентич-
ны во всех других аспектах.  

 

—————— 
2  ROC-анализ тесно связан с бинарной логистической регрессией и применяется для 

оценки качества моделей: позволяет аналитику выбрать модель с наилучшей прогно-
стической силой. Площадь под ROC-кривой AUC (Area Under Curve) является агрегиро-
ванной характеристикой качества классификации, не зависящей от соотношения цен 
ошибок. Чем больше значение AUC, тем «лучше» модель классификации. Коэффициент 
корреляции Пирсона характеризует существование линейной зависимости между 
двумя величинами. Его называют также теснотой линейной связи. 
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Рис. 8. Вклад различных факторов в регрессионную модель,  
оценивающую вероятность того, что произойдёт после загрузки страницы.  

(Показаны 10 позитивных факторов: слева направо – качество, среда,  
информатика, Европа, карты, спорт, города, страны, философия и религия, 
история и общество; и 10 негативных факторов: слева направо – химия,  
политика и управление, космос, пластические искусства, пища и напитки,  

биология, перевозки, визуальные искусства, культура интернета,  
язык и литература) 

Оценка склонности. Найти такие точные совпадения на практике 
нереально, поэтому мы прибегаем к сопоставлению баллов склонности 
[4], которое обеспечивает достаточно практичное жизнеспособное ре-
шение. Оценка склонности определяет вероятность результатов обра-
ботки каких-либо параметров как функция наблюдаемых ковариат3

—————— 
3  Ковариа́ция (корреляционный момент, ковариационный момент) – в теории вероятно-

стей и математической статистике мера линейной зависимости двух случайных вели-
чин. Ковариата – это переменная, которая может влиять на взаимосвязь между изу-
чаемыми переменными. 

, 
иначе говоря, по результатам наблюдения за какими-то известными 
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параметрами мы можем сделать вывод, что и ковариаты поведут себя 
аналогичным образом. Важно отметить, что данные с равными показа-
телями склонности имеют одинаковое распределение по наблюдае-
мым ковариатам, поэтому соответствие обработанных и необработан-
ных точек на основе баллов склонности будет сбалансированным рас-
пределением наблюдаемых ковариат по группам обработки.  

В нашей ситуации мы определяем высокое качество как обработ-
ку и оцениваем параметры склонности с помощью логистической рег-
рессии, которая использует такие категории, как тематика, длина, коли-
чество цитирований и популярность как наблюдаемые ковариаты, что-
бы предсказать качество как бинарную переменную обработки. Мы 
считаем некачественными все статьи, помеченные как Stub («Отбросы, 
затычка») или Start («Начальный уровень») (74% от общего количества, 
рис. 2в), а качественными – всё остальное. Статьи без refClick или ме-
нее 100 событий pageLoad отбрасываются по порядку, чтобы избежать 
ложных оценок CTR для конкретной страницы. Таким образом, в нашем 
распоряжении остаётся 854 тыс. статей.  

Сопоставление (Matching)4

 

. Мы вычисляем соответствие (в масси-
ве, состоящем из 198 тыс. пар), которое минимизирует общую абсо-
лютную разницу склонностей внутри пары, при условии, что длина со-
поставляемых страниц не должна отличаться более чем на 10%.  
Это ограничение необходимо для сохранения баланса по категории 
длина страницы, потому что длина страницы очень сильно коррелирует 
с качеством (корреляция Пирсона 0,81). Затем, сопоставляя, мы вруч-
ную проверяем, что все наблюдаемые ковариаты, в том числе длина 
страницы, сбалансированы по группам.  

—————— 
4  Propensity Score Matching PSM – метод корректировки исходных данных для получения 

более достоверных результатов сравнения групп наблюдений статистическими мето-
дами. Дословный перевод названия метода – «сопоставление оценок склонностей», 
также в литературе встречаются следующие варианты перевода: «метод отбора по-
добного по коэффициенту склонности», «отбор подобного по вероятности (склонно-
сти)», «псевдорандомизация», «метод подбора по индексу соответствия». Впервые ме-
тод PSM был представлен в публикации 1983 г., активное использование получил в 
последнее десятилетие. 
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Полученные результаты. На рис. 9 показан средний CTR для ста-
тей низкого качества (жёлтая кривая) и высокого качества (голубая 
кривая) как функция популярности статьи. Мы можем наблюдать, что 
CTR некачественных статей значительно превосходит CTR высококаче-
ственных на всех уровнях популярности. При интерпретации этого ре-
зультата важно помнить, что длина страницы является одной из наибо-
лее важных функций в ORES [20], той модели оценки качества, которую 
мы используем здесь. Поскольку мы собираемся изучать фактор длины 
страницы, наблюдаемый на рис. 9 разброс можно отнести к остальным 
параметрам, учитываемым в ORES, таким как наличие инфобокса, ко-
личество изображений, а также количество разделов и подразделов. 
Поэтому мы посвящаем наш следующий, завершающий, анализ на 
уровне страницы оценке влияния только длины страницы на CTR для 
конкретной страницы. 

Влияние длины страницы 
Для того, чтобы оценить влияние длины страницы на CTR, мы при-

меняем два  метода:  перекрёстное исследование с использованием 
параметров склонности, а затем – продольное  исследование.  

Перекрёстное исследование. Во-первых, мы проводим совместное 
исследование на основе показателей склонности, но теперь длина 
страницы является переменной для обработки (в качестве групп обра-
ботки используются самые длинные 40% статей и самые короткие 40% 
статей), а все остальные параметры (кроме качества) воспринимаются 
как наблюдаемые ковариаты. Для сопоставления сформировано  
683 тыс. пар, и мы снова вручную проверяем ковариатный баланс по 
группам обработки. Средний CTR для коротких статей для конкретной 
страницы – 0,68%, т.е. вдвое больше, чем у длинных статей (0,27%;  
p « 0,001 в двустороннем U-тесте Манна – Уитни5

Более того, как видно на рис. 10, эта относительная разница дос-
тигается на всех уровнях популярности статьи.  

).  

—————— 
5  U-критерий Манна – Уитни (Mann – Whitney U-test) – статистический критерий, исполь-

зуемый для оценки различий между двумя независимыми выборками  по уровню како-
го-либо признака, измеренного количественно. Позволяет выявлять различия в значе-
нии параметра между малыми выборками. 
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Рис. 9. Сравнение темпа переходов для низкокачественных  
(жёлтая кривая) и высококачественных (голубая кривая) статей одного  

и того же типа (горизонтальная ось – количество просмотров статей  
в логарифмическом масштабе, вертикальная ось – темп переходов;  

полоса ошибок соответствует доверительному интервалу6

—————— 
6  В статистике доверительный интервал – особая форма оценки определённого 

параметра. При использовании этого метода вместо одного значения задаётся 
весь интервал допустимых значений параметра, а также допускается вероят-
ность того, что действительное (неизвестное) значение параметра будет нахо-
диться в этом интервале. Доверительный интервал основан на наблюдениях от 
выборки и, следовательно, отличается от выборки к выборке. Вероятность того, 
что параметр будет в интервале, называется уровнем достоверности. Очень час-
то этот показатель представлен в процентах. Доверительный интервал всегда 
указывается вместе с уровнем достоверности (https://en.wikipedia.org/wiki/ 
Confidence_interval). 

 95%) 
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Рис. 10.  Сравнение темпа переходов для коротких (жёлтая кривая)  
и длинных (голубая кривая) статей как функция популярности  

(горизонтальная ось – количество просмотров статей в логарифмическом 
масштабе, вертикальная ось – темп переходов кликов;  

полоса ошибок соответствует доверительному интервалу 95%) 

Продольное исследование7

—————— 
7  Продольное исследование (или продольное обследование, или групповое исследова-

ние) включает повторные наблюдения одних и тех же переменных в течение коротких 
или длительных периодов времени, т.е. используются продольные данные. 

. Хотя в приведённом выше перекрёст-
ном исследовании сопоставление оценок склонностей гарантирует, что 
ковариаты длинных и коротких статей неразличимы на уровне группо-
вой обработки, это не всегда верно на уровне пары. Кроме того, мы не 
включили в рассмотрение наблюдаемых ковариатических функций те, 
что описывают самих пользователей, – тех, кто читает соответствую-
щие статьи. И это действительно может быть важно: если пользовате-
лям нравятся короткие, нишевые статьи, есть высокая вероятность того, 
что они нажмут на цитаты. Для того чтобы смягчить потенциальную 
опасность такой помехи и достичь ещё более точного результата,  
мы проводим продольное исследование с целью оценить, как измене-
ние длины одной и той же статьи влияет на её рейтинг кликов.  
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Рис. 11. Сравнение темпа переходов для коротких (зелёная кривая)  
и длинных (розовая кривая) статей (горизонтальная ось – относительное  

увеличение длины статьи, вертикальная ось – темп переходов).  
На вставке – популярность (востребованность) как функция  

длины статьи (горизонтальная ось – относительное увеличение  
длины статьи, вертикальная ось – число просмотров; полоса ошибок  

соответствует доверительному интервалу 95%) 

Для этого мы отбираем все статьи, которые увеличились в длине в 
период с октября 2018 г. по апрель 2019 г. – за два периода сбора 
данных.  Чтобы компенсировать влияние популярности страницы, ко-
торая отрицательно влияет на CTR (рис. 9 и 10), мы группируем уровни 
популярности статьи путём разбивки количества просмотров страниц 
на группы в децилях и отбрасываем статьи, уровень популярности  
которых изменился между двумя периодами. Таким образом, получаем 
набор из 120 тыс. статей с соответствующими длинными и короткими 
версиями.  
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Сгруппировав эти статьи по соотношению длины их двух перио-
дов наблюдений и построив CTR для длинных (розовая кривая) по 
сравнению с короткими (зелёная кривая) версиями (рис. 11), мы полу-
чаем ещё один сильный индикатор того, что длина страницы заметно 
снижает клики цитирования. Согласно U-критерию Манна – Уитни, раз-
ница CTR между длинными и короткими ревизиями статистически зна-
чима с р < 0,05, начиная с увеличения длины на 17%,  и с р < 0,01 с 
увеличения длины на 31%. Кроме того, чтобы убедиться, что эффект не 
смешивается с сопутствующим изменением популярности статьи, кар-
тинка на вставке на рис. 11 показывает: популярность действительно 
остаётся постоянной между пересмотрами.  
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Quantifying Engagement with Citations on Wikipedia. 
(Part 3) 

Abstract: Wikipedia is one of the most visited sites on the Web and a common 
source of information for many users. As an encyclopedia, Wikipedia was not con-
ceived as a source of original information, but as a gateway to secondary sources: 
according to Wikipedia’s guidelines, facts must be backed up by reliable sources 
that reflect the full spectrum of views on the topic. Although citations lie at the 
heart of Wikipedia, little is known about how users interact with them. To close 
this gap, we built client-side instrumentation for logging all interactions with 
links leading from English Wikipedia articles to cited references during one 
month, and conducted the first analysis of readers’ interactions with citations. We 
find that overall engagement with citations is low: about one in 300 page views 
results in a reference click (0,29% overall; 0,56% on desktop; 0,13% on mobile). 
Matched observational studies of the factors associated with reference clicking 
reveal that clicks occur more frequently on shorter pages and on pages of lower 
quality, suggesting that references are consulted more commonly when Wikipedia 
itself does not contain the information sought by the user. Moreover, we observe 
that recent content, open access sources, and references about life events (births, 
deaths, marriages, etc.) are particularly popular. Taken together, our findings 
deepen our understanding of Wikipedia’s role in a global information economy 
where reliability is ever less certain, and source attribution ever more vital. 
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5.  RQ2: PAGE-LEVEL ANALYSIS OF CITATION INTERACTIONS  
 
We now proceed to our second research question, which asks what 

features of a Wikipedia page predict whether readers will engage with the 
references it contains. 

 

5.1.  Predictors of reference clicks 
As a first step, we perform a regression analysis. We train a logis-tic 

regression classifier for predicting whether a given pageLoad event will 
eventually be followed by a refClick event. To assem-ble the training set, 
we first find sessions with at least one (pos-itive) pageLoad followed by a 
refClick and at least one (negative) pageLoad not followed by a refClick, 
and make sure to include at most one such pair per session in order to 
avoid over-representing power users with extensive sessions. The dataset 
totals 938K pairs, which we split into 80% for training and 20%  
for testing. 

As predictors we use the article’s topic vector (with entries from [0, 1]; 
Sec. 3.4) and the quality label (Sec. 3.4), which we also normal-ize to a 
score in the range [0, 1] using the mapping from a previous study [20]. 
We did not use the number of references and the length of the page, as 
they are important features in the quality model and would cause 
collinearity issues due to their high correlation with quality (Pearson’s 
correlation 0.81 and 0.75, respectively). 

The resulting regression model has an area under the ROC curve 
(AUC) of 0.6 on the testing set. A summary of the 10 most predictive posi-
tive and negative coefficients is given in Fig. 8. By far the most important 
predictor — with a large negative weight — is the article’s quality. Moreo-
ver, some topics are positive predictors (e.g., “Language and literature”, 
which also includes all biographies, as well as “Internet culture”), while 
others are negative predictors (e.g., “Media”, “Information science”). 

Given the importance of the quality feature in this first analysis, we 
now move to investigating its role in a more controlled study. 
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Figure 9. Comparison of page-specific click-through rate for low- (yellow)  
vs. high-quality (blue) articles, as function of popularity (Sec. 5.2).  

Error bands: bootstrapped 95% CIs. 
  

 

5.2.  Effects of page quality 
To come closer to a causal understanding of the impact of an arti-

cle’s quality on readers’ clicking citations in the article, we perform a 
matched observational study. The ideal goal would be to compare the 
page-specific CTR (Eq. 2) for pairs of articles — one of high, the other of 
low quality — that are identical in all other aspects.  

Propensity score. Finding such exact matches is unrealistic in practice, 
so we resort to propensity score matching [4], which provides a viable 
solution. The propensity score specifies the proba-bility of being treated 
as a function of the observed (pre-treatment) covariates. Crucially, data 
points with equal propensity scores have the same distribution over the 
observed covariates, so matching treated to untreated points based on 
propensity scores will balance the distribution of observed covariates 
across treatment groups.  
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In our setting, we define being of high quality as the treatment and 
estimate propensity scores via a logistic regression that uses topics, 
length, number of citations, and popularity as observed co-variates in or-
der to predict quality as the binary treatment variable. We consider as 
low-quality all articles tagged as Stub or Start (74% of the total; Fig. 2c), 
and as high-quality the rest. Articles without a refClick or fewer than 100 
pageLoad events are discarded in order to avoid noisy estimates of the 
page-specific CTR. This leaves us with 854K articles. 

 

 
 

Figure 10. Comparison of page-specific click-through rate for short (yellow)  
vs. long (blue) articles, as function of pop-ularity (Sec. 5.3). Error bands:  

bootstrapped 95% CIs. 

 
Matching. We compute a matching (comprising 198K pairs) that min-

imizes the total absolute difference of within-pair propensity scores, un-
der the constraint that the length of matched pages should not differ by 
more than 10%. This constraint is necessary to ascertain balance  
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on the page length feature because page length is so highly correlated 
with quality (Pearson correlation 0.81; cf. Sec. 5.1). After matching, we 
manually verify that all observed covariates, including page length, are 
balanced across groups.  

Results. Fig. 9 visualizes the average page-specific CTR for articles of 
low (yellow) and high (blue) quality as a function of article popularity. We 
can observe that the CTR of low-quality articles significantly surpasses 
that of high-quality articles across all levels of popularity. In interpreting 
this result, it is important to recall that page length is one of the most 
important features in ORES [20], the quality-scoring model we use here. 
As we control for page length, the gap observed in Fig. 9 may be attribut-
ed to the remaining features used by ORES, such as the presence  
of an infobox, the number of images, and the number of sections and sub-
sections.  

We hence dedicate our next, final page-level analysis to estimat-ing 
the impact of page length alone on page-specific CTR. 

 

5.3.  Effects of page length 
In order to measure the effect of page length on CTR, we take a two-

pronged approach, first via a cross-sectional study using propensity 
scores, and second via a longitudinal study.  

Cross-sectional study. First, we conduct a matched study based on 
propensity scores analogous to Sec. 5.2, but now with page length as the 
treatment variable (using the longest and the shortest 40% of articles as 
treatment groups), and all other features (except quality) as observed co-
variates. Matching yields 683K pairs, and we again manually verify co-
variate balance across treatment groups.  

The average page-specific CTR of short articles (0.68%) is more than 

double that of long articles (0.27%; p ≪ 0.001 in a two-tailed Mann–
Whitney U test). Moreover, as seen in Fig. 10, this relative difference ob-
tains across all levels of article popularity. 
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Longitudinal study. While in the above cross-sectional study propen-

sity score matching ensures that the covariates of long vs. short articles 
are indistinguishable at the aggregate treatment group level, it does not 
necessarily do so at the pair level. Also, we did not include as observed 
covariates features describing the users who read the respective articles, 
and it might indeed be the case that users with a liking for short, niche 
articles also have a higher probability of clicking citations. In order to 
mitigate the danger of such remaining potential confounds and achieve 
even finer control, we now conduct a longitudinal study to assess how a 
variation in length of the same article impacts its CTR. 

 
 

 

Figure 11. Comparison of page-specific click-through rate of shorter (green)  
vs. longer (purple) revisions of identical arti-cles, as function of length ratio  

(Sec. 5.3). Inset: popularity as function of length ratio. Error bands:  
bootstrapped 95% CIs. 

 
 



 
 

Научные и технические библиотеки, 2020, № 11 163 

 
To do so, we select all articles that grew in length between Octo-ber 

2018 and April 2019, our two data collection periods (Sec. 3.2). To con-
trol for the effect of page popularity, which was observed to negatively 
correlate with CTR (Fig. 9 and 10), we assign a popular-ity level to each 
article by binning page view counts into deciles and discard articles 
whose popularity level has changed between the two periods. This way, 
we obtain a set of 120K articles with matched long and short revisions.  

By grouping these articles by the length ratio of their two revi-sions 
and plotting this ratio against the CTR for the long (purple) vs. short 
(green) versions (Fig. 11), we provide a further strong indi-cator that page 
length causally decreases the prevalence of citation clicking. According to 
a Mann–Whitney U test, the CTR difference between long and short revi-
sions is statistically significant with p < 0.05 starting from a length in-
crease of 17%, and with p < 0.01 from 31%. In addition, to verify that the 
effect is not confounded by a concomitant change in article popularity, 
the inset plot in Fig. 11 shows that the popularity indeed stays constant 
between revisions. 
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ В БИБЛИОТЕКАХ 
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И. А. Митрошин  
Библиотека по естественным наукам РАН, Москва, Россия 

Основные принципы развития сайта  
научной библиотеки 

Аннотация: В статье представлены направления обслуживания посетителей с 
помощью сайтов научных и технических библиотек. Показаны возможные ва-
рианты разделов сайта или интернет-портала, а также обосновано их наличие. 
Сделаны выводы о необходимости постоянного продвижения сайта в поиско-
вых системах с целью привлечения новых пользователей. Описана возмож-
ность продвижения научных исследований в обслуживаемых библиотекой ор-
ганизациях путём широкого распространения информации об их разработках с 
помощью электронных выставок, новостных заметок и т.п. Показаны вариант 
личного кабинета учёного и способы обслуживания с его помощью сотрудни-
ков организаций. Личный кабинет даёт доступ к полному спектру услуг науч-
ных и технических библиотек и обладает функциями обратной связи со спе-
циалистами. Освещены методические и консультационные услуги библиотеки. 
Представлен новый сайт библиотеки Пущинского научного центра, предостав-
ляющий возможность удалённого использования всех доступных ресурсов 
библиотеки. Сделаны выводы о необходимости дальнейшего совершенствова-
ния способов обеспечения пользователей необходимой им информацией.  
 
Ключевые слова: интернет-портал, сайт, личный кабинет учёного, библиомет-
рия, патентные службы, продвижение сайтов, информационное обеспечение 
научных исследований. 
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Ivan A. Mitroshin 
Library for Natural Sciences of the Russian Academy of Sciences, Moscow, Russia 

Key principles of developing research library’s website 

Abstract: Key services provided through the websites of scientific and technical 
libraries are discussed. Various structures of libraries’ websites or Internet-portals 
are described, and their feasibility is substantiated.  Conclusions are made on the 
need for continuous website promotion in search engines in order to attract new 
users. Promotion of research studies to the library’s patron organizations can be 
accomplished through information awareness services like electronic exhibitions, 
news services, etc.  A version of researcher’s personal account and account-based 
services are described. The personal accounts give researchers access to the full 
range of services of sci-tech libraries and provide the feedback option. Methodo-
logical and consulting services are characterized. The new version of the website 
of the Library of Pushchino Research Center that features online access to all 
available library resources. The author concludes on the need for further im-
provement of relevant information user services. 
 
Keywords: Internet portal, website, researcher’s personal account, bibliometrics, 
patent services, website promotion, information support of scientific research. 

 
Развитие сетевых технологий и научных коммуникаций создаёт 

предпосылки для коренного пересмотра всего спектра предоставляе-
мых учёным информационных услуг. Требуется пересмотр способов 
поддержки, создания, распространения и управления информационной 
продукцией. Для этого необходимо изучать и учитывать все основные 
факторы, формы, методы, научно-информационные продукты и услуги, 
которые используют отечественные и зарубежные библиотеки для ин-
формационного обеспечения научных исследований.  
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Перечисленные обстоятельства потребовали оптимизации инфор-
мационно-библиотечной системы Центральной библиотеки (ЦБП)  
Пущинского научного центра (ПНЦ) РАН – отдела Библиотеки по есте-
ственным наукам РАН (БЕН РАН) для эффективного обслуживания 
пользователей девяти научно-исследовательских институтов (НИИ) 
ПНЦ РАН.  

Для выполнения поставленных задач сотрудники ЦБП проанали-
зировали данные ежегодных исследований информационных потреб-
ностей пользователей ПНЦ РАН [1–3], а также современные, техноло-
гические, направленные на повышение эффективности информацион-
но-библиотечных процессов решения, уже реализованные и дающие 
позитивные результаты в отечественных и иностранных библиотеках. 

Современная система информационно-библиотечного обеспече-
ния ЦБП строится на сетевом взаимодействии с БЕН РАН как головной 
организацией, а также с НИИ ПНЦ РАН, издательствами, СМИ, муници-
пальными институтами памяти (библиотеками и музеем). Система по-
строена на новых принципах информационного обеспечения пользо-
вателей ПНЦ РАН, развития исследовательских компетенций, цифрови-
зации и открытого доступа. 

Основные рассматриваемые технологические решения:  
переход от отдельных информационных систем к пространству 

знаний, основанному на индивидуальном подходе к удовлетворению 
многоаспектных информационных потребностей учёных;  

развитие сайта библиотеки как ключевого звена информационной 
системы; 

информационное сопровождение научных исследований и инно-
вационных разработок;  

разработка и внедрение современных сервисов, включая библио-
метрические и патентные исследования; 

создание электронной библиотеки;  
анализ и продвижение научного потенциала НИИ ПНЦ РАН в ми-

ровое информационное пространство; 
развитие методической и консультационной поддержки. 
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Исследование новых моделей сетевых интерактивных систем в 
библиотеках позволило выявить необходимость совершенствовать 
собственные ресурсы библиотеки, в частности – создать новую модель 
библиотечного портала как основного элемента сетевой интерактив-
ной системы. Это отмечают в своих публикациях коллеги из различных 
библиотек [4, 5]. Е. Н. Малышева из Кемеровского государственного 
института культуры пишет: «Создание и продвижение сайтов, высту-
пающих в качестве их виртуальных представительств, – одно из зна-
чимых направлений деятельности современных библиотек» [6].   
Л. Н. Пирумова  [7] также указывает на то, что современный учёный 
прежде всего ищет информацию в интернете и по ссылке на сайт узна-
ёт о наличии нужной ему информации в библиотеке. 

 
Учитывая возможности современных программных средств и по-

желания пользователей, мы утверждаем: существует острая необходи-
мость повышать качество собственных ресурсов, доступных из любой 
точки мира. Нельзя забывать о том, что продвижение ресурсов библио-
теки в поисковых системах увеличивает приток пользователей, обра-
щающихся за нужной информацией. Однако оно невозможно без каче-
ственного сайта/портала или другого программного продукта.  
Сайты научных библиотек обеспечивают доступ к большому массиву 
информации, поэтому прежде всего необходимо разработать подхо-
дящую под библиотечные задачи структуру сайта и предоставляемых 
данных. Благодаря этому он будет более удобным и простым для поль-
зователей. 

Было решено разработать новую версию портала ЦБП, отвечаю-
щую современным требованиям и нормам, отличающуюся удобством 
пользования и актуальной регулярной наполняемостью. Было важно 
сохранить уже существующие сетевые решения, реализованные в ЦБС 
БЕН РАН библиотечные технологии и процессы, ресурсы и сервисы, 
которые успешно функционируют и дают возможность качественно и 
оперативно обслуживать сотрудников НИИ ПНЦ РАН. 

Новая версия сайта ЦБП (https://cnbp.ru) стала ключевым звеном в 
системе сетевого взаимодействия между ЦБП и НИИ ПНЦ РАН. Она 
является логическим продолжением своей предыдущей версии – тема-
тического портала по физико-химической биологии.  

 

https://cnbp.ru/�
https://cnbp.ru/�
https://cnbp.ru/�
https://cnbp.ru/�
https://cnbp.ru/�
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Основная цель тематического портала – разработка современно-
го, защищённого и качественного ресурса, отвечающего актуальным 
требованиям глобальной сети. Портал служит отправной точкой для 
получения исчерпывающей библиографической, реферативной, полно-
текстовой, патентной и фактографической информации из ведущих 
отечественных и мировых информационных ресурсов. 

Хорошо спроектированный сайт – своего рода визитная карточка 
организации. С введением в эксплуатацию новой версии сайта ЦБП 
отмечен резкий прирост посетителей (по данным счётчика Hotlog, уста-
новленного на предыдущей версии). Данные для новой версии получе-
ны с помощью Яндекс.Метрики. Ниже представлены сведения об уни-
кальных посетителях сайта и их визитах (рис. 1). 

 

Рис. 1. Сравнение количества уникальных посетителей (а)  
и количества посещений страниц (b) для старой и новой версий сайта ЦБП  

за одинаковые промежутки времени на основе счётчиков статистики 

Сравнивались показатели за май, июнь, июль 2019 г. (для старой 
версии сайта) и август, сентябрь, октябрь 2019 г. (для новой версии). 
Как видим, у старой версии аудитория была практически постоянная.  
С вводом новой версии аудитория пользователей библиотечными ре-
сурсами стала расти. Среднее количество пользователей нового биб-
лиотечного портала к декабрю 2019 г. выросло более чем в три раза, 
достигнув среднего значения ~230 уникальных посетителей в месяц. 

a b 
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Минобрнауки России, оценивая деятельность научных организаций, 
опирается, в том числе, на количество упоминаний об организации  
в СМИ и посещаемость официального сайта [8, 9].  

Мы считаем, что постоянное наполнение сайта научной библиотеки и 
обновление имеющейся на нём информации, а также совершенствование 
предоставляемых ресурсов и сервисов позволяют привлекать дополни-
тельную аудиторию. Отметим, что продвижение любого сайта и портала 
невозможно без постоянного мониторинга посещаемости ресурса, необ-
ходимого для принятия решений о дальнейшем развитии [10, 11]. 

Анализируя популярность веб-сайта, следует обращать внимание 
на статистические данные различных систем [8].  Тщательный отбор 
показателей, наиболее полезных для оценки общей стратегии библио-
теки, может сэкономить время и даст возможность получить более зна-
чимую информацию для заинтересованных сторон [12].  

Наиболее важные направления при разработке сайта: его напол-
нение (контент), индексация и продвижение в поисковых системах, 
размещение ссылок на сайт на информационных порталах, создание 
страниц в социальных сетях, информационные email-рассылки, обрат-
ная связь с пользователями, регулярная аналитика. 

 

Основная цель официального сайта библиотеки – привлечение 
пользователей. Для её достижения необходимо решить три основопо-
лагающие задачи: 

привлечение пользователей на сайт (реклама); 
конвертирование уникальных пользователей в постоянных чита-

телей (посещение);  
удержание пользователей (повторное посещение). 
Решению этих задач способствуют: 
запоминающийся дизайн; 
удобные интерфейс и навигация; 
наличие ссылок на ресурсы по различным тематикам; 
удобная и качественная поисковая система; 
контакты; 
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корректное отображение во всех основных браузерах (Chrome, 
Opera, Firefox, Safari, Internet Explorer); 

адаптивность – удобный просмотр с любых экранов (ПК, ноутбук, 
смартфон и т.д.); 

высокая конверсия (соотношение количества пользователей или 
посетителей к определённым целевым действиям, измеряемое в про-
центах (чем меньше показатель, тем ниже уровень конверсии вашего 
ресурса). Фактически это показатель эффективности и рентабельности 
ресурса); 

регистрация пользователей (в данный момент полноценный лич-
ный кабинет разрабатывается). 

 
Для продвижения сайта были рассмотрены основные требования 

поисковых систем. Например, основные требования  Яндекса 
(https://help.yandex.ru/catalogue/site-owner/requirements.xml): интерес-
ная информация, легко читаемые тексты, качественные тематические 
ссылки, корректно заполненные метатеги (TITLE, Description и др.), бы-
страя загрузка и доступность сайта 24/7. Примерно те же требования и 
у Google (https://support.google.com/webmasters/answer/35769?hl=ru).  

Учитывая все эти параметры, новую версию сайта в ЦБП сделали 
запоминающейся и удобной для пользователя, который впоследствии 
планирует обращаться к данному ресурсу и лично в библиотеку. Пор-
тал был реализован как многофункциональная информационная сис-
тема с единой точкой доступа к комплексу библиотечных, информаци-
онных и научных ресурсов и сервисов для поддержки научной и обра-
зовательной деятельности в соответствии с требованиями поисковых 
систем. Главная страница портала по физико-химической биологии – 
сайта ЦБП в ПНЦ РАН (https://cnbp.ru) представлена на рис. 2. На глав-
ной странице в быстром прямом доступе находятся вся информация о 
работе библиотеки, контактная информация, основные новости и пре-
доставляемые услуги.  

В программной части сайта большое внимание уделено безопас-
ности ресурса и его администрированию. Была выбрана достаточно  

https://help.yandex.ru/catalogue/site-owner/requirements.xml�
https://support.google.com/webmasters/answer/35769?hl=ru�
https://cnbp.ru/�
https://cnbp.ru/�
https://cnbp.ru/�
https://cnbp.ru/�
https://cnbp.ru/�
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надёжная и при этом распространённая CMS (Joomla). Она универсаль-
на для создания различных ресурсов любой сложности, обладает 
большим количеством дополнительных модулей (в том числе и бес-
платных) от разных разработчиков, содержит большой массив данных 
с инструкциями для создания приложений и модулей. Основные языки 
программирования этой системы – PHP, JavaScript, JQuery, Ajax и т.д.; 
используемая СУБД – MySQL. 

 

 

Рис. 2. Главная страница сайта ЦНБ в ПНЦ РАН 

Для сайта важен постоянный качественный доступ ко всем его ре-
сурсам. Как показывает наша практика, при острой нехватке средств на 
качественное оборудование в научных организациях стоит пользовать-
ся виртуальным хостингом, гарантирующим свободу действий при со-
хранении нормальной работы ресурса. Это позволит обеспечить как 
устойчивость к DDOS-атакам, быстродействие, так и надёжность хране-
ния данных портала при выполнении ежедневного автоматического 
резервного копирования и хранения бэкапов и на самом хостинге, и на 
локальном компьютере. 
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Для удобства пользователей информация на портале сгруппиро-
вана в соответствии с её функциональным назначением (каталоги,  
внешние и собственные ресурсы, современные услуги и сервисы, науч-
ные школы, методические пособия и т.д.). Созданная система предос-
тавляет пользователям различные ресурсы и сервисы в области физи-
ко-химической биологии, в том числе: 

сводные каталоги Централизованной библиотечной системы 
(ЦБС), включающие сведения о фондах ЦБП ПНЦ и семи её филиалов в 
академических институтах ПНЦ РАН; 

интерактивную систему заказа материалов по МБА и по абонемен-
ту ЦБП в режиме просмотра каталогов; 

ресурсы полнотекстовых журналов, доступ к которым есть у биб-
лиотеки;  

БД сотрудников центра; 
БД диссертаций по физико-химической биологии; 
информационный ресурс «Научные школы ПНЦ РАН»; 
информационный ресурс «Научная диаспора ПНЦ за рубежом»; 
методические руководства для пользователей по работе с поли-

тематическими и наукометрическими информационными ресурсами; 
указатель новых поступлений материалов в фонды ЦБС ПНЦ;  
указатель выставки новых поступлений из библиотек Москвы;  
электронные тематические выставки; 
библиометрический анализ публикаций учёных НИИ ПНЦ РАН; 
интернет-ресурсы в области физико-химической биологии. 
Для продвижения информации о научном потенциале НИИ ПНЦ 

РАН и популяризации научных исследований на сайте представлены 
информационные ресурсы собственной генерации. Прежде всего это 
БД трудов сотрудников ПНЦ РАН, БД патентов, БД диссертаций по фи-
зико-химической биологии, которые были перенесены с предыдущей 
версии портала. 
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В статье Н. И. Гендиной и Н. И. Колковой сказано, что разработка 
электронных путеводителей по интернет-ресурсам – важное иннова-
ционное направление деятельности библиотек. Электронные путеводи-
тели будут востребованы, если смогут ощутимо облегчить участь поль-
зователей  
глобальной сети, освобождая их от «блуждания» по безграничным се-
тевым просторам, экономя время, делая поиск информации продук-
тивным и технологичным [13].  

На сайте ЦБП присутствует информация о всех ресурсах, как 
имеющихся в доступе, так и прочих по физико-химической биологии. 
На каждый ресурс имеются ссылка, описание и список доступных жур-
налов/баз данных. Ресурсы по физико-химической биологии содержат 
информацию по издательствам данной тематики и список доступных в 
библиотеке журналов (с их ISSN и ссылками на страницы журналов).  

Ещё один тип данных, который, по нашему мнению, должен быть 
представлен на сайте научной библиотеки, – результаты библиометри-
ческого анализа публикационной активности. В целях продвижения 
научного потенциала НИИ ПНЦ РАН в российское и мировое инфор-
мационное пространство в отчётном году была проанализирована пуб-
ликационная активность учёных ПНЦ РАН. Полученные в рамках сете-
вого взаимодействия данные были размещены на библиотечном пор-
тале. Это практически открытая платформа данных о публикациях, ци-
тировании, патентах, основных научных направлениях, грантах, степе-
ни вовлечённости сотрудников ПНЦ РАН в российскую и мировую нау-
ку. Также в разделе представлены результаты публикационной актив-
ности и динамика цитируемости статей учёных ПНЦ РАН за 2014–
2018 гг. по трём базам данных – WoS CC, Scopus и РИНЦ.  

 

Важнейшим фактором развития научной деятельности являются 
инвестиции. На платформе «Библиометрический анализ» представлены 
российские и зарубежные источники финансирования научных иссле-
дований НИИ ПНЦ РАН. Стоит обратить внимание на возросшую роль 
организаций, оказывающих грантовую поддержку научным исследова-
ниям: Программа Президиума Российской академии наук по молеку-
лярной и клеточной биологии, благодаря которой было написано  
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129 работ; Международная программа поддержки молодых учёных, 
финансируемая Медицинским институтом Говарда Хьюза, Фондом 
Гейтса и Фондом Калуста Гюльбенкяна по биомедицинским исследова-
ниям (9 работ); Германская служба академических обменов (19 статей). 

 
Научное сотрудничество, как на национальном, так и на междуна-

родном уровне, является важнейшим звеном научной деятельности 
академических и образовательных учреждений. Данные, представлен-
ные на сайте в разделе «Библиометрический анализ публикационной 
активности», демонстрируют научные связи ПНЦ РАН с российскими 
коллегами. Перечень организаций, участвующих в совместных про-
граммах по тематике, достаточно большой и разнообразный. 

Международное научное сотрудничество – одна из приоритетных 
областей деятельности ПНЦ РАН. Представление результатов своей 
научной деятельности в зарубежных журналах, соавторство с зарубеж-
ными коллегами способствуют повышению престижа организации и 
увеличению цитируемости публикаций. В сферу развития этого на-
правления входят: 

фундаментальные и прикладные научно-исследовательские работы 
и инновационные проекты, касающиеся расширения сотрудничества 
России с иностранными научными и образовательными организациями; 

оказание консультативной, методической и информационной по-
мощи молодым учёным; 

предоставление образовательных услуг в области повышения ква-
лификации, профессиональной подготовки и переподготовки научных 
кадров; 

подготовка программ и проведение совместных международных 
исследований в области физико-химической биологии; 

формирование и ведение банков данных по биологической тема-
тике и смежным наукам; 

организация академических и молодёжных обменов.  
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Многие библиотеки информируют научное сообщество о событи-
ях, происходящих в научном мире. ГПНТБ СО РАН предоставляет сво-
им пользователям комплексный информационный продукт, включаю-
щий различные типы информации: фактографическую, библиографиче-
скую, полнотекстовую. С его помощью научное сообщество узнаёт о 
событиях, происходящих в российской науке [14]. 

Для постоянного информирования читателей и посетителей ЦБП 
на сайте содержатся разделы с новостями (как собственными, так и 
новостями из БЕН РАН и других библиотек, издательств и пр.), инфор-
мацией о выставках (электронный вариант выставок, проводимых в 
ЦБП и её филиалах). 

Отдельно стоит остановиться на ресурсе «Научные школы в ПНЦ 
РАН», содержащем сведения о научных школах, их научных трудах, 
патентах, диссертациях, результатах библиометрического анализа и 
научно-методической деятельности (рис. 3). В этом разделе портала 
содержится следующая информация:  

краткая справка о научном направлении школы со сведениями о 
роли её научного лидера, его биографии;  

список научных трудов основателя школы и его соратников;  
сведения о количестве публикаций и монографий, а также – полу-

ченных патентов, авторских свидетельств;  
самые цитируемые публикации с учётом тематического направ-

ления;  
данные о международном сотрудничестве с распределением по 

странам, тематикам и организациям ПНЦ РАН и т.д.  
Созданный и размещённый на сайте информационный ресурс 

применим как для популяризации науки, так и в качестве своеобразно-
го ориентира в осмыслении сложной и многоплановой истории акаде-
мических научных школ (рис. 3). 
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Рис. 3. Фрагмент ресурса «Научные школы ПНЦ РАН»  
на сайте ЦБП 

На портале есть раздел методических материалов. В нём пред-
ставлены разработки ведущих специалистов в информационно-
библиотечной отрасли, рекомендации издательств для разных групп 
пользователей библиотеки (некоторые – в видеоформате). 

Пользователь сайта может быстро связаться по интересующим его 
вопросам с сотрудниками библиотеки. На страницах портала, пред-
ставляющих структурные подразделения ЦБП, есть возможность озна-
комиться с объёмом предоставляемых услуг и оставить электронную 
заявку, которую получит ответственный сотрудник сектора.  

Обратная связь значительно повышает качество и скорость обслу-
живания посетителей. Так, с введением в эксплуатацию сайта библио-
теки появились запросы не только от сотрудников обслуживаемых ор-
ганизаций, но и от посетителей из других регионов России (Самарская 
область, Уральский федеральный округ и др.) и ряда иностранных го-
сударств (Латвия, Румыния и др.). Это говорит о развитии портала ЦБП 
и его востребованности у различных групп пользователей. 
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Ещё один способ привлечь новых пользователей в библиотеку на-
учной организации – создание личного кабинета учёного, основной 
функцией которого является персонифицированное информационное 
сопровождение научных исследований. Разработка личных виртуаль-
ных кабинетов – интенсивно развивающееся современное направле-
ние информационного сопровождения научных исследований. 

Различным аспектам личного кабинета профессора университета 
посвящена работа [15]. Основой наполнения такого кабинета является 
«научный профиль» профессора, отражающий его информационные 
интересы, научную и преподавательскую деятельность. Профиль кор-
ректируется, наполняется и актуализируется как самим владельцем, так 
и персональным информационно-библиотечным менеджером. 

Такой кабинет представляет интерес не только для профессора, но 
и для руководства университета, поскольку позволяет анализировать 
преподавательскую деятельность, навыки и профессиональный опыт 
сотрудников. 

Актуальны работы о необходимости внедрения современных тех-
нологий информационного сопровождения науки, основанных на ана-
лизе различного библиотечного контента, передаваемого в личные 
кабинеты, а также работы, в которых рассматривается реализация биб-
лиотечных функций, связанных с управлением знаниями путём созда-
ния и анализа личных виртуальных кабинетов учёных [16].  

Основные принципы создания личных кабинетов в России и их 
концептуальные схемы представлены в работах Р. А. Барышева и  
О. И. Бабиной [18, 19] и сотрудников ЦНБ УрО РАН [20–24]. В них 
рассмотрены подходы к автоматизированному удовлетворению по-
требностей пользователей на основе «умных сервисов» и личного ка-
бинета. Авторы заявляют, что личный кабинет преподавателя и студен-
та в НБ Сибирского федерального университета является интегриро-
ванной информационно-образовательной средой пользователя.  
Он рассматривается как система взаимодействия и информационного 
обмена между читателем и современной библиотекой вуза.  
В статье О. Б. Ушаковой показаны реальные возможности личного ка-
бинета: управление набором подключённых услуг, отслеживание взаи-
моотношений пользователя с библиотекой [25]. 



 
 

Научные и технические библиотеки, 2020, № 11 179 

В ЦБП с учётом мирового опыта было решено разработать собст-
венную версию личного кабинета с основной информацией, касаю-
щейся пользователя. Кабинет будет включать в себя информационное 
сопровождение научных исследований в режиме избирательного рас-
пространения информации (ИРИ) по узкотематическому научному на-
правлению с возможностями обратной связи и содержать интерактив-
ные сервисы, обеспечивающие корректировку информационных за-
просов, оценку качества ресурсов. В процессе реализации проекта ре-
шаются следующие задачи: 

изучаются информационные потребности пользователей библио-
теки – сотрудников научных учреждений; 

определяются виды необходимых информационных ресурсов; 
разрабатывается структура пользовательского интерфейса. 
В ЦБП учёный, имея свой личный кабинет, может получить доступ 

к литературе, которая за ним числится, к бланкам заказа и поиска ин-
формации. В постоянном доступе могут быть представлены (по жела-
нию) статьи, патенты, диссертации с его участием в той или иной фор-
ме, информация о грантах. Часть информации может быть получена из 
собственных библиотечных ресурсов, таких как БД сотрудников, тема-
тические и патентные БД. Информация может находиться в открытых 
интернет-источниках или вноситься собственноручно. 

Указав свою область интересов, через личный кабинет можно по-
лучать: подборки статей и патентов по тематике (ИРИ);    информацию 
об издательствах и изданиях, представляющих интерес для публика-
ции; информацию о проводимых  по тематикам исследований конфе-
ренциях; новости по интересующим направлениям.  

Пользователь может оценивать необходимость тех или иных ре-
сурсов, а также качество предоставляемых услуг [26]. При внесении 
таких разделов в собственную систему мы получаем возможность опе-
ративно улучшать качество работы личного кабинета, а также повы-
шать качество обслуживания пользователей во всей библиотеке. 

Работая над собственным порталом, а также изучая возможности 
аналогичных сайтов других библиотек, мы пришли к выводу: необхо-
димо продолжать оценивать посещаемость сайта, следить за актуаль-
ностью данных, работать над улучшением сервисов и предлагать но-
вые. В ЦБП на данный момент проводятся доработка системы и её на-
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полнение актуальной информацией. Ресурс современного электронно-
го сервиса ЦБП постоянно совершенствуется, предоставляя пользова-
телям новые возможности для удовлетворения информационных по-
требностей. 
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Научно-техническая библиотека Нижегородского государственного  

технического университета им. Р. Е. Алексеева, Нижний Новгород, Россия 

Научно-технической библиотеке  
Нижегородского государственного технического университета 

им. Р. Е. Алексеева – 90 лет 

Аннотация: Статья посвящена юбилею научно-технической библиотеки Ниже-
городского государственного технического университета им. Р. Е. Алексеева. 
Освещена история становления библиотеки, которая была создана в результате 
объединения нескольких вузов и, в частности, фондов Варшавского политехни-
ческого института императора Николая II. Отмечено, что фонды формирова-
лись по мере развития института, помогая решать учебные и научно-
исследовательские задачи, стоящие перед вузом. Процесс развития и совер-
шенствования библиотеки не прекращается, в его основе – современные тех-
нологии, что обеспечивает востребованность результатов деятельности поль-
зователями. 

Приведены сведения о работе библиотеки за последние годы, о фондах и 
читателях. Обозначено, что в НТБ автоматизированы все библиотечные про-
цессы, созданы базы данных электронного каталога и электронной библиотеки 
вуза; комплектование фонда по профилю вуза обеспечивает потребности 
учебного процесса по 1 623 дисциплинам. Охарактеризована роль библиотеки 
не только в учебном процессе, но и в научно-исследовательской работе уни-
верситета. 

Подчёркнуто, что НТБ – активный участник культурно-просветительской 
деятельности, играет особую роль в формировании личности, социальной 
адаптации студентов. Отмечены инновационные методы работы. Библиотека 
выступает центром гуманистического воспитания молодёжи. Библиотечная 
среда становится более комфортной для пользователей. 
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Сделан вывод: НТБ играет важную роль в образовательном, научном и 
воспитательном процессах, предлагает разнообразные современные инфор-
мационные продукты и услуги. 
 
Ключевые слова: Нижегородский государственный технический университет, 
научно-техническая библиотека, Варшавский политехнический институт, ин-
формационные образовательные ресурсы, библиотечные сервисы, просвети-
тельская миссия. 
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Vera P. Khorunzhy 
Research Library, R. E. Alekseev Nizhny Novgorod State Technical University,  

Nizhny Novgorod, Russia 

90-th anniversary of the Sci-tech Library  
of R. E. Alekseev State Technical University in Nizhny Novgorod 

Abstract: The publication coincides with the 90-th anniversary of the Sci-tech 
Library of Nizhny Novgorod State Technical University. The history of the Library 
is described; the Library was established as a result of merging several universi-
ties, in particular it comprises the collections of Warsaw Emperor Nickolas II Poly-
technic Institute. The Library’s collections have been supporting educational and 
research activities of the University. The continuing process of collection deve-
lopment is based on modern technologies which meets the user demands. 

The most recent data on library services, collections and users is provided. 
The library processes are computer-based; the e-catalog and e-library databases 
are available. The library collections support the learning process in 1,623 cours-
es and disciplines. The role of the library in the educational process and universi-
ty’s research programs is emphasized. The library environment has become more 
comfortable for the users. 

The Library contributes to cultural and social activities and to students’ per-
sonal development and social adaptation, humanistic education of the young 
adults. Innovative activities are described.  

The author concludes that the Sci-tech library plays a significant role in edu-
cational, research and social processes and offers its users various and relevant 
information products and services. 
 
Keywords: Nizhny Novgorod State Technical University, sci-tech library, Warsaw 
Polytechnic Institute, educational information resources, library services, educa-
tional mission. 
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Научно-техническая библиотека (НТБ) Нижегородского государст-
венного технического университета им. Р. Е. Алексеева (НГТУ) в ноябре 
отмечает 90-летие со дня основания. Её история тесно связана с уни-
верситетом, основанным ещё в монархической России. НГТУ «вырос» 
из созданного в 1898 г. императором Николаем II Варшавского поли-
технического института. Из-за событий Первой мировой войны в 
1915 г. он был эвакуирован в Москву, а в 1916 г. – в Нижний Новго-
род, где уже при советской власти в 1918 г. был учреждён Нижегород-
ский государственный университет (НГУ). В нём обучались агрономы, 
медики, педагоги, механики, строители и химики.  

В 1930 г. НГУ разделили на шесть вузов. Один из них, Механико-
машиностроительный институт (ММИ), после ряда трансформаций в 
1934, 1950, 1990 гг. получил в 1992 г.  статус НГТУ. 

 

История библиотеки НГТУ началась в 1930 г., когда появился 
ММИ. Её организатором и бессменным руководителем в течение 20 
лет была Екатерина Петровна Кугушева, пользовавшаяся заслуженным 
уважением сотрудников библиотеки и читателей, – человек высокой 
культуры. Е. П. Кугушева, урождённая Лопатина – княгиня, супруга Ле-
онида Павловича Кугушева, двоюродного брата ординарного профес-
сора и первого ректора Нижегородского политехнического института – 
князя Александра Николаевича Кугушева. 

Поначалу в библиотеке был один читальный зал, фонд объёмом в 
3 500 томов и четыре сотрудника. В первой половине 1930-х гг. биб-
лиотека пополнилась фондами Промышленной академии и Вечернего 
инженерного института. В 1934 г. Горьковскому индустриальному ин-
ституту была передана библиотека Химико-технологического институ-
та. Фонды Варшавского политехнического института, которые состояли 
в основном из журналов по химии на немецком, французском, англий-
ском, итальянском языках, изданных в период с 1830-х гг. по 1916 г., 
также поступили в фонды библиотеки. На 80-летие НТБ получила часть 
архивной литературы Варшавского политехнического института из му-
зея НГТУ. В 2012 г. эта коллекция стала мемориальной и получила ста-
тус региональной. Книжные памятники фонда Варшавского политехни-
ческого института стали основой при создании музея книги. 
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НТБ развивалась вместе с институтом, помогая решать учебные и 
научно-исследовательские задачи, стоящие перед вузом.  Библиотеч-
ная среда становилась более комфортной для пользователей, создава-
лись новые условия для удобного и оперативного поиска информации, 
появлялись новые услуги, доступ к электронным базам данных. Это 
было продиктовано развитием образовательного процесса в вузе и 
образования в целом, а также глобальной информатизацией. 

В настоящее время в структуре НТБ НГТУ – 15 отделов, из них  
9 отделов обслуживания. Для читателей открыты 6 абонементов и  
7 читальных залов. Кроме того, у библиотеки есть два филиала – Ар-
замасский и Дзержинский. Фонд библиотеки насчитывает сегодня око-
ло 1 млн экземпляров, ежегодно обслуживается 16 тыс. читателей, вы-
даётся более 80 тыс. книг, в штате работает 40 человек. 

В начале 2000-х гг. значительно расширились площади библиоте-
ки. В 2001 г. для сотрудников и студентов университета были открыты 
залы электронных ресурсов. В 2002 г. абонементы младших и старших 
курсов, читальные залы переехали в новые помещения. К 2020 г. пло-
щадь библиотеки составила 2 224 м2. 

 

Главная цель современной университетской библиотеки – свое-
временное и качественное обеспечение пользователя научной и учеб-
ной литературой. На 1 января 2020 г. общее количество дисциплин  
в вузе – 1 623. При обслуживании читателей библиотека использует 
традиционные и новейшие информационные технологии, фонды доку-
ментов и современные носители информации, обеспечивая доступ 
пользователей в глобальное информационное пространство, содействуя 
формированию и подготовке высокопрофессиональных специалистов. 

В 1995 г. была введена автоматизированная информационно-
библиотечная система (АИБС «МАРК»). Это стало началом автоматиза-
ции библиотечных процессов и позволило активно использовать новые 
информационные технологии в работе библиотеки. В 2003 г. в НТБ 
НГТУ был подключён сетевой вариант MAРК-SQL. 

Работа в автоматизированном режиме позволила создать АРМ для 
сотрудников. Сегодня в НТБ НГТУ автоматизированы все основные 
технологические процессы, начиная с комплектования и заканчивая 
электронной выдачей документов на основе штрихового кодирования 
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фонда. В настоящее время телекоммуникационные сети, поддержи-
вающие информационно-технологические процессы библиотеки, объ-
единяют около 300 персональных компьютеров, что позволяет предос-
тавлять пользователям широкий перечень электронных услуг. 

Одно из основных направлений модернизации библиотечных  
услуг – создание в 2004 г. веб-сайта НТБ НГТУ (https://www.nntu.ru/ 
structure/view/podrazdeleniya/nauchno-tehnicheskaya-biblioteka).  
На нём представлены главные информационные ресурсы вузовской 
библиотеки. В 2006 г. сотрудники НТБ начали создавать электронную 
библиотеку (ЭБ) вуза. Состав ЭБ расширяется и пополняется за счёт 
полнотекстовых электронных изданий преподавателей НГТУ, авторе-
фератов диссертаций, сканирования востребованной малоэкземпляр-
ной литературы. 

Собственная библиографическая БД, представленная электронным 
каталогом (ЭК), отражает издания с 1995 г. и активную часть ранее из-
данного фонда. Она содержит около 93 тыс. записей. Полнотекстовая 
коллекция учебно-методических изданий НГТУ насчитывает около  
2 тыс. учебно-методических пособий и монографий. ЭК представлен в 
интернете, что даёт  возможность удалённого доступа к информации 
студентам, учёным и специалистам. В помощь пользователю разрабо-
тано «Руководство по поиску информации в ЭК». Кроме ЭК, в библио-
теке созданы БД собственной генерации: ЭБ «Первокурсник», «Перио-
дические издания», «Труды учёных НГТУ», «Редкие и ценные издания», 
«Методические материалы для библиотеки». Информационное обеспе-
чение пользователей осуществляется через видеоканал НТБ, виртуаль-
ную книжную полку. 

Для поддержки образовательного процесса в вузе сотрудники 
библиотеки создали комплексы учебных и учебно-методических мате-
риалов на электронных носителях для студентов первых курсов всех 
факультетов.  С 2010 г. они выдаются студентам-первокурсникам, а 
также студентам-заочникам и вечерникам (материалы включены в ЭБ 
«Первокурсник»). Этими ресурсами можно пользоваться в электронных 
читальных залах, локальной сети вуза, а также по интернету при нали-
чии регистрации. 

На основе лицензионных соглашений с библиотеками и информа-
ционными центрами организован доступ к ЭБС: «Лань», «Консультант 

https://www.nntu.ru/structure/view/podrazdeleniya/nauchno-tehnicheskaya-biblioteka�
https://www.nntu.ru/structure/view/podrazdeleniya/nauchno-tehnicheskaya-biblioteka�
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студента», «Юрайт», а также к Федеральному информационному фонду 
стандартов ФГУП «Стандартинформ», электронной системе норматив-
но-технической информации «Техэксперт» – «Нормы, правила, стан-
дарты и законодательство России». Справочно-правовые системы 
представлены базами данных «Консультант», «Кодекс». 

В рамках конкурса Минобрнауки России НГТУ как участнику фе-
деральной целевой программы «Исследования и разработки по при-
оритетным направлениям развития научно-технологического комплек-
са России на 2014–2020 годы» предоставлен доступ к базам данных: 
Web of Science, Scopus, IEL издательства IEEE, American Chemical Society. 

 
Новое направление в работе библиотеки – наукометрия. Инфор-

мационная поддержка исследовательской деятельности сотрудников 
вуза включает: анализ публикаций в рейтинговых научных периодиче-
ских изданиях, входящих в наукометрические базы Web of Science, 
Scopus, РИНЦ; выявление индекса научного цитирования авторов и 
определение их публикационной активности. Современные наукомет-
рические подходы позволяют получить представление о результатах 
научно-исследовательской деятельности университета в целом и от-
дельных учёных. 

Эффективность современной системы образования, предпола-
гающей увеличение доли самостоятельной работы студентов, напря-
мую зависит от уровня их информационной культуры. Она формирует-
ся на занятиях по пропаганде библиотечно-библиографических зна-
ний. В 2010 г. в системе управления обучением eLearning Server был 
создан курс «Основы информационной культуры», включающий учеб-
ные материалы (тексты, презентации, тесты). Он позволяет организо-
вывать дистанционное обучение студентов. Доступ к системе дистан-
ционного образования возможен как с домашних, так и с персональ-
ных компьютеров в залах электронных ресурсов. Выпускаются буклет 
«Электронные ресурсы НТБ НГТУ», раскрывающий информационные 
возможности библиотеки, «Памятка первокурснику» и информацион-
ный буклет о библиотеке НГТУ. 

https://ieeexplore.ieee.org/Xplore/home.jsp?reload=true�
https://www.acs.org/content/acs/en.html�


 
 

Scientific and Technical Libraries, 2020, № 11 192 

Одно из важных достижений НТБ – полный переход на электрон-
ное обслуживание читателей учебной литературой. Внедрение в работу 
программного модуля подсистемы «Электронное обслуживание чита-
телей» дало возможность оптимизировать технологию получения до-
кумента, оперативно предоставлять информацию о его местонахожде-
нии, просматривать электронные формуляры и уточнять сроки возврата 
документов в библиотеку. 

 
В 2019 г. НГТУ приобрёл новую автоматизированную интегриро-

ванную библиотечную систему «МегаПро» для комплексной автомати-
зации информационно-библиотечной деятельности, построения биб-
лиотечных сетей, эффективного управления информационными ресур-
сами и организации доступа к ним. Эта АИБС является веб-системой 
нового поколения. Работа с любым модулем реализована через удоб-
ный интерфейс и может выполняться как в локальной сети, так и уда-
лённо, из любой точки. «МегаПро» включена в Единый реестр россий-
ского программного обеспечения (Приказ Минкомсвязи России от 
28.04.2016). АИБС положительно повлияет на построение новой со-
временной среды взаимодействия НТБ с пользователями, сделает ра-
боту библиотеки эффективнее. Библиотечная среда станет более ком-
фортной для пользователей, будут созданы условия для удобного и опе-
ративного поиска информации, появятся новые услуги, доступы к базам 
данных и др. Электронная информационно-образовательная среда вуза 
на базе «МегаПро» получила новые возможности для совершенствова-
ния и развития на современном уровне информационно-образо-
вательного обеспечения пользователей. Стало возможным использова-
ние мобильного приложения и бесшовного перехода к контенту ЭБС. 

НТБ НГТУ уделяет большое внимание культурно-просветительской 
деятельности, играющей особую роль в формировании личности, соци-
альной адаптации студентов. В последние годы в работе библиотеки 
появилось много новых современных нестандартных форм, призван-
ных способствовать продвижению книги и чтения. Библиотека стано-
вится современным, открытым, интерактивным пространством, в кото-
ром приятно находиться. 
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Массовые мероприятия, проводимые НТБ НГТУ совместно с отде-
лом по воспитательной работе, кафедрами вуза, традиционные и вир-
туальные выставки на сайте, научно-практические конференции и се-
минары, выставки, благотворительные акции всегда вызывают большой 
интерес и отклик читателей. 

В библиотеке активно внедряются организационные инновации: 
создаются новые структурные подразделения (Территория свободного 
общения – ТСО, Центр культуры и чтения и т.д.); изменяются традици-
онные функции структурных подразделений (читальный зал открытого 
доступа, совместные мероприятия с кафедрами вуза и др.). Центр куль-
туры и чтения, открытый в 2009 г., координирует выставочную работу, 
организует кураторские часы с обзорами, устными журналами, беседа-
ми, диспутами, викторинами. В его рамках работают литературно-
музыкальная гостиная, «Звуковой календарь знаменательных дат». На 
ТСО, открытую в 2013 г., приглашаются студенты провести свой досуг 
во внеурочное время, познакомиться с электронной «Библиотекой 
ЛитРес», обсудить новинки литературы, художественные и фотовыстав-
ки, поиграть на пианино или гитаре. 

Студентов, преподавателей, сотрудников университета, неравно-
душных к искусству, объединил клуб любителей поэзии, музыки, лите-
ратуры «Под сенью муз», организованный в 2015 г. В 2016 г.  начал 
работу новый читальный зал открытого доступа (в нём проводятся со-
вместные с кафедрами вуза семинары), в 2017 г. – выставочный зал, в 
2019 г. – художественный абонемент открытого доступа. Эти реорга-
низационные инновации позволяют библиотеке в современном и ди-
намичном мире оставаться востребованной и притягательной для 
пользователей. 

 
В НТБ НГТУ ведётся активная издательская деятельность. Продол-

жается начатая в 2001 г. работа над изданием серии биобиблиографи-
ческих указателей «Учёные НГТУ» (издан 31 выпуск). Сотрудники биб-
лиотеки выпустили: библиографический указатель «Ректоры: от Вар-
шавского политехнического института к Нижегородскому государст-
венному техническому университету им. Р. Е. Алексеева», «История   
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библиотеки НГТУ: хроника дат и событий», «Человек мечтал о крыль-
ях…: сборник стихов: юбилейное издание к 100-летию со дня рожде-
ния Р. Е. Алексеева», «Игорь Иванович Африкантов – конструктор 
атомных сердец (1916–1969)», аннотированный библиографический 
указатель по страницам газеты «Ждановец», «Страницы истории ком-
сомольской организации Горьковского политеха (1948–1991 гг.)» и др. 
печатные издания. 

 

Необходимость работать в новых условиях и с новыми техноло-
гиями усиливает роль библиотечно-информационных специалистов, их 
труд становится более интеллектуальным, что требует существенного 
повышения квалификации. Для сотрудников проводятся специализи-
рованные семинары и конференции. Активное участие в вебинарах 
способствует постоянной актуализации и оптимизации деятельности 
библиотеки. 

В ноябре 2010 г. в НТБ НГТУ состоялась региональная научно-
практическая конференция «Вузовская библиотека в контексте истории 
(от традиций к инновациям)», посвящённая 80-летию библиотеки. 
Конференция проводилась впервые, её организатором выступил кол-
лектив. В дальнейшем она получила название «Библиотека в информа-
ционно-образовательной среде вуза: традиции и инновации» и стала 
ежегодной.  В её рамках проводится межрегиональная выставка «Тех-
ническая литература». Эти мероприятия способствуют формированию 
профессиональной компетентности, стимулированию познавательной 
активности и преобразовательной деятельности библиотечных лидеров. 
Сотрудники библиотеки ежегодно участвуют в мероприятиях и научных 
конференциях крупнейших университетских библиотек страны. 

 
Одно из важных направлений в деятельности НТБ НГТУ – участие  

в корпоративных проектах по развитию сотрудничества в области ин-
форматизации. В марте 2012 г. библиотека приняла участие в Феде-
ральном проекте Минобрнауки России «Разработка информационной 
системы доступа к электронным каталогам библиотек сферы образова-
ния и науки в рамках единого интернет-ресурса» (ИС ЭКБСОН), органи-
зованном ГПНТБ России. В результате университет получил доступ  
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к сводному каталогу информационных ресурсов библиотек универси-
тетов и др. учебных заведений, а также библиотек научных организа-
ций, в том числе и электронных публикаций, имеющихся в коллекциях 
данных библиотек. 

В октябре 2015 г. НТБ НГТУ подписала договор о предоставлении 
доступа к Национальной электронной библиотеке.  17 декабря 2018 г. 
НГТУ был принят в члены Ассоциации производителей и пользователей 
образовательных электронных ресурсов (АППОЭР). Действует согла-
шение о сотрудничестве с Нижегородской государственной областной 
универсальной научной библиотекой им. В. И. Ленина.  

В программе инновационного развития обозначены целевые уста-
новки по созданию открытого библиотечно-информационного про-
странства для качественной поддержки образовательной деятельности, 
фундаментальных и прикладных исследований НГТУ. В формировании 
фонда акцент сделан на электронные источники информации. Развитие 
инфраструктуры и электронных сервисов, обеспечение свободного 
доступа к мировым информационным ресурсам, сохранение научного 
наследия НГТУ, расширение открытого доступа к электронным издани-
ям собственной генерации для всех заинтересованных пользователей – 
основные задачи, которые предстоит выполнить. 

Успехи и достижения библиотеки в значительной степени зависят 
от кадров, их подготовки, профессионализма, умения быстро и опера-
тивно решать поставленные задачи. Около 75% сотрудников НТБ НГТУ 
имеют высшее образование. Работающие ветераны создают особую 
атмосферу в коллективе, передают молодым коллегам свой опыт, пока-
зывают пример преданности делу, обеспечивают преемственность  
традиций. 

За успехи в работе библиотека не раз награждалась почётными 
грамотами, дипломами и благодарственными письмами. Сегодня НТБ 
НГТУ им. Р. Е. Алексеева – одна из ведущих вузовских библиотек Ниж-
него Новгорода, успешно сочетающая в своей деятельности традици-
онные и инновационные технологии. У неё есть хороший фундамент: 
традиции, профессионализм коллектива и творческий потенциал, уве-
ренность в поддержке руководством университета. 
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